
(3)الوحدة التدريبية رقم 

البنوك وتمويل المشروعات الصغيرة عملية الاقتراض ودور 
والمتوسطة  





البنوك وتمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومراحل عملية الاقتراض(:  3)الوحدة التدريبية رقم 
دقيقة45وساعات3ةالتدريبيالساعاتعدد
حجمفيتؤثرالتيالعواملوبيانوالمتوسطة،الصغيرةالمشروعاتتمويلفيالبنوكدور تقييمةالتدريبيالوحدةهدف

والمشروعاتوكالبنبينالتمويلفجوةلتقليلآلياتاقتراحالمشروعات،لهذهالمصرفيالتمويل
فيصرفيةالمغيرالمؤسساتدور عرضإلىكذلكالتدريبيةالوحدةوتهدف.والمتوسطةالصغيرة

حول يقاتتطبعلىالوحدةوتشتمل.الدور هذاضعفوراءوالأسبابالصغيرةالمشروعاتتمويل
.العربيةالدول فيالمصرفيةوغيرالمصرفيةالتمويليةالمؤسساتبعض

10:15-9:00( : 1)الجلسة رقم 
وتحليلتمويل،الفجوةوأسبابوالمتوسطةالصغيرةالمشروعاتتمويلفيالبنوكدور واقعتحليلالجلسةهدف

.المشروعاتبهذهالخاصالائتمانسوق فيأكبردور للعبالبنوكمقومات
والمتوسطةالصغيرةللمشروعاتالمصرفيالتمويلفجوة▪لجلسةموضوعات

والمتوسطةالصغيرةللمشروعاتالمصرفيالتمويلمحدوديةأسباب▪
12:00–10:45( : 2)الجلسة رقم 

إلىول الوصأجلمنتطبيقيةدراسةخلالمنمحدداتهاومراحلهاالاقتراضعمليةمفهومبيانالجلسةهدف
التحليلعندالائتمانسوق فيوالعرضالطلبجانبيإلىالنظرضرورة

الاقتراضعمليةومراحلمفهوم▪لجلسةموضوعات
الاقتراضعمليةمراحلمحددات▪

13:45-12:30( : 3)الجلسة 
البنوكمنالاقتراضعمليةحول أدوارولعبعمليةتطبيقاتالجلسةهدف

المستفادةوالدروسعمليةتطبيقات▪لجلسةموضوعات
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الجزائر مصر الاردن لبنان المغرب عمان سوريا فلسطين































نقاشيةمجموعات 
ةحاول أن تحدد مجموعة من العوامل المؤثرة على كل مرحل

«فرق عمل»







































عدمكلتيمشأثر منللتقليلاللازمةالإجراءاتمنالعديداتخاذعلىالتجاريةالبنوكعملت

ومنتوسطة،والمالصغيرةالمشروعاتتمويلترافقالتيالمخاطر وإدارةالمعلوماتفيالتناظر 

:الإجراءاتهذهأهم

صغيرة تطوير طرق تقديم الخدمات المالية وتنويعها وملاءمتها لاحتياجات المشروعات ال* 

.والمتوسطة

صنيف تحسين أداء البنوك من خلال إعادة التكوين لموظفيها وإعادة تنظيم هياكلها، ت* 

.الزبائن بالطرق المعمول بها في تقديم الخدمات لفئات أخرى من الزبائن

علومات تخفيض تكاليف إدارة القروض عن طريق تطبيق التقنيات الحديثة في جمع الم* 

نوك التجارية بالإضافة إلى ذلك فقد لجأت الب. ومعالجتها وتسهيل وتقليص عملية الإقراض

ت الدعم إلى التعاون مع الجمعيات المهنية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وكذا مؤسسا

شبه المختلفة للقطاع بهدف الحصول على معلومات أكثر دقة أو على ضمانات مالية أو 

.مالية منها



حديثاالمبتكرةوالتقنياتالأساليبمنعددالبنوكهذهاستخدمتكما

:يليماومنهاالمشروعاتهذهتمويلمجالفينجاحهاأثبتتوالتي

Creditنظام- Scoring.

Externalطريقة ترتيب المؤسسات من طرف الآخرين - Rating.

Sharing Risk withطريقة تقاسم المخاطر مع طرف ثالث- Third 

parties.















تطبيق عملي



: المجموعة الاولى

البنك

:  المجموعة الثانية

رواد الاعمال واصحاب 

المشروعات
: المجموعة الثالثة

مؤسسة ضمان القروض

:  المجموعة الرابعة

المؤسسات الوسيطة

:  المجموعة الخامسة

زي الحكومة والبنك المرك

تطبيق عملي















الترتيب التنازلي لأهم العوامل التي تساعد في الوصول إلى مصادر التمويل والحصول على التمويل اللازم

المتوسطالبيان

0.86المرونة في تحديد الضمانات المطلوبة بما يتلاءم مع طبيعة المشروعات 

0.55الأخذ بعين الاعتبار وجود فروق كبيرة بين القطاعات المختلفة

0.54سعر فائدة مقبول يراعي اختلاف مستويات الملاءة الائتمانية بين المشروعات 

0.54دمرونة في تحديد سقف الائتمان مع الأخذ بعين الاعتبار الوضع المالي للمنشأة وقدرتها على السدا

0.54الصغيرة والمتوسطةالمشروعات مرونة في تحديد فترة السداد بحيث تراعي طبيعة 

0.53الصغيرة والمتوسطةالمشروعات مرونة في تحديد فترة السماح بحيث تراعي طبيعة 

0.52الصغيرة والمتوسطةالمشروعات وجود مؤسسة تمويلية متخصصة في تمويل 

0.51الصغيرة والمتوسطةالمشروعات سياسات ائتمانية تراعي طبيعة 

0.51وتدفقاتها النقديةالمشروعات مرونة في تحديد قيمة القسط الشهري بحيث يتلاءم مع طبيعة 

0.51انتشار مؤسسات التمويل في المناطق المستهدفة

0.51مشروعللتوفر مستوى متقدم من الموضوعية والشفافية عند تقييم الملاءة الائتمانية 

0.51تبسيط إجراءات الحصول على التمويل وعدد الوثائق المطلوبة وتقليل تكلفته

0.51والمشروعات وجود مكاتب مرخصة تعمل كوسيط بين مؤسسات التمويل 

"لا"في حالة الإجابة " 0"في حالة الإجابة نعم و" 1"تم إعطاء 

















مصادر التمويل 

( : المصرفية وغير المصرفية)

جانب العرض

رواد الأعمال 

:والمشروعات

جانب الطلب

مؤسسات 

الدعم الفني

دور الحكومة

البنك المركزي 

المؤسسات  

الدولية

مؤسسات 

العمل العربي 

النظام 

التعليمي 

والأسرة























http://www.bkam.ma/




































4
بنوك 

إسلامية
25

131
فرع

767

تقدم تسهيلات الجاري مدين

تقدم تمويل رأس المال العامل

تقدم قروض دوارة واعتمادات مستنديه

تقدم قروض قصيرة الأجل

تقدم قروض متوسطة وطويلة الأجل لتمويل الأصول الثابتة

إلى أنواع أخرى إضافة 



لخام،اوالموادالبضائعواستيرادلشراءالمرابحةتمويلتقدمالإسلاميةالبنوكمن

للشركاتاراتالعقلتمويلالتمويليوالتأجير المرابحةوتمويلالثابتة،الأصول ولتمويل

.والمتوسطةالصغيرة

21
بنوك 
تجارية

25

636 
فرع

767



شروعات في تمويل المدوائر ووحدات متخصصةمن البنوك العاملة في المملكة تمتلك %       60
.الصغيرة والمتوسطة

.لخدمة هذه المشروعاتموظفين مؤهلين ومتخصصين من البنوك لديها %         76

.  اتحسب مسح المؤسسقروض بنكية لتمويل الاستثمار تستخدم من المشروعات %       8.6
2014البنك الدولي، 

(.في المدن الرئيسيةفرع35)مؤسسات اقراض متخصصة 3

فية مؤسسات غير مصر )تمويل ميكروي وتمويل مشروعات صغيرة ومتوسطة مؤسسة28
(.حكومية وخاصة





بمسألة تمويلالمتعلقةوالصغيرة والمتوسطة الميكرويةالترتيب التنازلي لأهم معوقات نمو المشروعات 

*الوسط الحسابي البيان

5.32ةوالتجار الصناعةوغرفالتمويلمصادر بينوالتشبيكالتنسيقضعف
5.62الحجمحسبالمشروعاتبينالتمويلمصادر تمييز 
5.72الانتاجمجالحسبالمشروعاتبينالتمويلمصادر تمييز 
6.00الجغرافيالموقعحسبالتمويلمصادر تمييز 

(.الأقل أهمية: 9الأهم، : 1)في الاستبانة ( 3.6)تم احتساب قيمة الوسط الحسابي لإجابات السؤال رقم *  



في الحصول على التمويلغرف التجارة والصناعة ومؤسسات الدعم الفني آليات تعزيز دور 

المتوسطالآلية

870.تقديم خدمات استشارية تساعد المشروعات  في التقدم للحصول على التمويل

840.ورش عمل وحملات تثقيفية لتوعية الأعضاء بمصادر التمويل

650.وجود وحدة متخصصة بتمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة

610.الحصول على عروض تمويلية وبتكلفة تفضيلية 

610.التقليل من البيروقراطية في عمل الغرف

610.دورات تدريبية للعاملين في الغرف لتمكينهم في الأمور المذكورة أعلاه

600.توسطةتنظيم ندوات لتعريف المؤسسات المالية بالاحتياجات الحقيقية للمشاريع الصناعية الصغيرة والم

600.منشورات تبين المنتجات المصرفية والمالية التي يحتاجها الأعضاء وبشكل مستمر

600.دراسات للتعرف على الاحتياجات التمويلية للمشاريع الصناعية الصغيرة والمتوسطة

590.دورات تدريبية متخصصة في الأمور المالية

590.مويلإنشاء وحده في غرفة صناعة الأردن متخصصة في مساعدة المشروعات  في الوصول إلى والحصول على الت

590.الاستفادة من تجارب الغرف الصناعية الأخرى خارج الأردن والغرف التجارية المحلية

580.التشبيك بكافة أشكاله وأساليبه

570.ندوات لتعليم الأعضاء المفاضلة بين مصادر التمويل

550.تنظيم لقاءات بين ممثلي القطاع الصناعي وممثلين عن القطاع المالي

"لا"في حالة الإجابة " 0"في حالة الإجابة نعم و" 1"تم إعطاء 



ة يطلببببببب مببببببن المشبببببباركين عببببببرض تجببببببارب بعببببببض الببببببدول العربيببببببة فببببببي مجببببببال المشببببببروعات الصببببببغيرة والمتوسببببببط•
.والاحتياجات التمويلية ومصادر التمويل بحيث يكون هناك جائزة لأفضل عرض

الموضوعات التي يمكن معالجتها 1.
دور البنوك في تمويل المشروعات في بلد ما•
شروط التمويل لدى البنوك•
قائمة البنوك التي تقوم بتمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة في بلد المشارك•
آليات تعزيز دور البنوك في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة •
تحليل جانب الطلب أو العرض لسوق الائتمان الخاص بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة•
أية موضوعات أخرى ذات علاقة•

.دقيقه فقط كحد أقص ى15تقدم العروض في اليوم الأخير بحيث يمنح كل عرض 1.

.تمنح جائزة رمزية لأفضل عرض ويضاف إلى المادة العلمية للبرنامج وبإسم المشارك2.

. عروض تقدم للمدرب فقط5سيتم قبول أول 3.

.Power Point Presentationيقدم العرض على شكل شرائح 4.

. يفتح النقاش للمتدربين في نهاية كل عرض5.

.يساهم المشاركين في تقييم العروض6.



نهاية الوحدة التدريبية الثالثة


