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معايير تصنيف المنشآت الصغيرةمعايير تصنيف المنشآت الصغيرة
ــبلد واقتصــاده    معــاييراًولكــن كــثيراً مــا تطــرح  . تخــتلف هــذه المعــايير وفــق ال

:للتصنيف تتناول
وهــــو أبــــرز المعــــايير شــــيوعاً في (عــــدد الأشــــخاص المشــــتغلين في المنشــــأة 

  المنشأة OECDوالتنمية  وتعتـبر مـنظمة الـتعاون الاقتصادي        ). الاسـتعمال 
 عامل بينما هذا الحجم قد يعتبر متوسطاً أو         مـئة صـغيرة اذا عمـل بهـا أقـل مـن            
.كبيراً في بعض البلدان النامية

.حجم ا�تاج المنشأة أو حجم المبيعات من السلع أو الخدمات
. الا�تاجيةموجوداتهاقيمة أصول الشركة أو 

.مقدار أو قيمة الطاقة التي تستخدمها المنشأة
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.عمل صاحب المنشأة فيها
.درجة التخصص في الادارة

.ا�تساب المنشأة إلى القطاع غير النظامي
فموضـوع عـدد العمـال مـثلاً، يطرح         . وقـد لا يكـون بعـض هـذه المعـايير دقـيقاً            

 مرتفعة جداً في    تقا�اتوجـود مؤسسات قليلة عدد المشتغلين ولكنها تعمل في          
ــية جــداً       ــتي تولدهــا عال ــيمة المضــافة ال ــية والق ــث وبا�تاجــية عال  قطــاع حدي

ــة   . وكذلــك رأس مالهــا بيــنما قــد تســتخدم مؤسســة صــغيرة لمعالجــة الأغذي
..عدداً كبيراً من العمال في فترة الحصاد مثلاً
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دور المنشآت الصغيرة والقطاع غير المنظم في التشغيلدور المنشآت الصغيرة والقطاع غير المنظم في التشغيل
ت عـلى الرغم من قلة البيا�ات القابلة للمقار�ة المتاحة عن هذه المنشآ           

ــبلدان     ــة في الـ ــادي وفي العمالـ ــاط الاقتصـ ــام في النشـ ــا هـ ــإن دورهـ فـ
.المتقدمة والنامية

بالاستشـهاد بالـنموذج الأمـريكي، ربمـا أدى، دون وعي منا، إلى تبني              
!!سياسات غير رحيمة بالتنمية
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ــن      ــل مـ ــتخدم أقـ ــركات تسـ ــو في شـ ــة هـ ــع  العمالـ ــن ربـ ــثر مـ  4وأن أكـ
 مــورد منفصــل وســط 3200وتــتعاقد شــركة فــورد مــع . اشــخاص

رجــال "ويــرى بعــض الكــتاب أن باســتطاعة بضــعة . مــراحل الا�ــتاج
 تقدماً تكنولوجياً قابلاً للتسويق من منازلهم معتمدين        ينتجوو�ساء أن   

عـلى رأس مال صغير ولكن مسلحين بالخبرة الفنية والحس التجاري،           
".بسبب التطورات التكنولوجية

ي  وتـبلغ حصـــــة  المنشـآت  الصـغيرة  فــــي  التصـدير  �سـباً  هامة  فه                      
ــتعدى  ــيا و%30ت ــا %40و في تركــيا %62 في ايطال 50و في كوري

. في الصين  %
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ـد إن البـيا�ات  الاحصـائية  عـن العمالـة في القطاع غير المنظم والى حـ ـ       
ـن مـــــا في المنشـآت الصـغيرة في الوطن العربي قليلة ومبعثرة وتشكو م ـ            

ــن ضــعف النوعــية      ــتظام في الصــدور وم ـــدم الا� ــية(عــ وفي ). الوثوق
 بعــض الأرقــام المــتاحة عــن القطــاع غــير المــنظم في   )2-11(الجــدول 

.عدد من البلدان العربية
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(%)(%) وتو�س وتو�سالعمالة في القطاع غير الرسمي في الجزائر، ومصر، والمملكة المغربيةالعمالة في القطاع غير الرسمي في الجزائر، ومصر، والمملكة المغربية
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النسب المئوية للعاملين في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في النسب المئوية للعاملين في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 
بعض البلدانبعض البلدان
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ت وتقـــدم البـيا�ات الدولية  فرصــاً  إضافية لفهم أهمية هذه القطاعا            
ففـــي دول مـــنظمة الـــتعاون واللجـــنة الاقتصـــادية  . فــــــي  التشـــغيل

 بنسب من العاملين    1994حظيـت المؤسسـات الصـغيرة الحجم عام         
71.4 في ألما�يا إلى     44.6و في الولايات المتحدة     43.4تراوحـت بـين     

. في ايطاليا%
وإذا جمعـنا المؤسسـات الصغيرة والمتوسطة تصل النسب إلى ما يفوق     

 في %39.6وفي دول آســـيا تـــتراوح النســـبة بـــين .  في ايطالـــيا81%
 % .61ويبلغ متوسط أفريقيا .  في الصين%84.3واستراليا 
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ــية لعــام     ــنظمة العمــل الدول ــرات م  مــن %61 أن 1994وتشــير تقدي
العـاملين خارج القطاع الزراعي هم مستخدمون في المنشآت الصغيرة          

وتؤكـد دراسـات مـنظمة العمـل الدولـية أن المنشآت الصغيرة             . جـداً 
والمتوســطة هــي المســاهم الرئيســي في  ايجــاد فــرص عمــل جديــدة في  

 البلدان الصناعية وتنمو العمالة فيها بمعدل أعلى من نموها
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التشغيل والقطاع غير المنظم التشغيل والقطاع غير المنظم 
مقدمة

�شأة القطاع غير المنظم ومُقاربات تحليله
عناصر تشجع بروز القطاع غير المنظم

معايير تصنيف القطاع  غير المنظم
معايير تصنيف المنشآت الصغيرة

دور المنشآت الصغيرة والقطاع غير المنظم في التشغيل
مشكلات الاستخدام في القطاع غير المنظم والمنشآت الصغيرة

آفاق القطاع غير المنظم
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القطاع غير النظاميالقطاع غير النظامي
:�شأة المصطلح

غيل مُلاحظـة أ�ه بالرغم من الهجرة المتنامية للمدن، وتباطؤ معدلات التش          
ــنماذج        ــته ال ــا توقع ــل مم ــت أق ــبطالة كا� ــإن �ســب ال ــث، ف في القطــاع الحدي

.الحسابية
ــة لا هــو يعمــل       ــه مــن القــوى العامل بالتقصــى وجــد أن قطاعــاً لا يســتهان ب

.بالزراعة، ولا في القطاع الحديث، ولا هو عاطل بشكل مفتوح
وملاحظـــة وجـــود  1971بعـــثة مـــنظمة العمـــل الدولـــية إلى كينـــيا عـــام 

وحـــدات صـــغيرة غـــير مســـجلة يعمـــل  بهـــا �ســـبة كـــبيرة  مـــن العمالـــة،   
واسـتخدام مصطلح القطاع غير النظامي لكون معظم سماته تضاد سمات     

.القطاع  الخاص المسجل
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القطاع غير النظاميالقطاع غير النظامي
باعتـــبار أ�ـــه أعـــد دراســـة  عـــام   )  Hart,K(يـــرجع الـــبعض التســـمية إلى  

استخدم فيها المصطلح، وأ�ه كان عضواً       1973عن غا�ا �شرت عام       1971
.في بعثة منظمة العمل الدولية إلى كينيا

:ثلاثة أساليب تحليلية
)مقار�ة مع القطاع النظامي(ازدواجي 

). تنظم إداري-حجم الوحدة (قطاعي عن معايير كيفية للنشاط 
). الدخل-غير أجري (فردي عن معايير الأفراد العاملين 

“الجزء في إطار الكل “)  بين أنماط الإ�تاجالارتباطيةالعلاقات (منظومي  
) شرعي  خارج على القا�ون-شرعي غير قا�و�ي   (شرعي وقا�و�ي 
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الاستنتاجاتالاستنتاجات
بدون هياكل  (القطـاع غـير المـنظم لا يـتواجد إلا في الـبلدان الـتي تمـر بصـعوبات                    

). هياكل غير قادرة- هياكل غير ملائمة  -حكومية 
.”مرحلة وقتية ا�تقالية“من المطلوب دراسة ما إذا كان القطاع غير المنظم 

ــا رغــبة        ــل للتكنولوجــيا المســتوردة تدفعه ــنظم  ردة فع في هــل القطــاع غــير الم
.المحافظة على التقاليد

كلما ارتفعت معدلات الضرائب، تطورات الأ�شطة الاقتصادية غير        
.الرسمية 
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أهم ميزات القطاع غير المنظمأهم ميزات القطاع غير المنظم
 وســهولة تأقــلمه مــع وحركيــتهالقــدرة  الفائقــة عــلى إحــداث مواطــن الشــغل،  

.اقتصاد السوق، وسهول الخروج  من الأ�شطة بدون �فقات هامة تذكر
:أهم عيوبه

 متد�ــية، ظــروف عمــل صــعبة مداخــيلا�عــدام التغطــية الاجتماعــية لعمالــة، 
.جداً وخطرة، قصور في تراكم رأس المال الضروري للاستثمار
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مشكلات الاستخدام في القطاع غير المنظم والمنشآت الصغيرةمشكلات الاستخدام في القطاع غير المنظم والمنشآت الصغيرة
عين إذا كـان مـن الصـعب التعمـيم �ظراً لعدم تجا�س المؤسسات في هذين القطا               

 مشـــتركة قـــد لا تكـــون بالضـــرورة مـــتواجدة في كـــل الـــبلدان أو قواســـمفـــثمة 
وتدور معظم مشكلات التشغيل في هذه المنشآت       . القطاعات أو المؤسسات  

حــول قصــور حمايــة العــاملين مــن حيــث مســتوى الأجــور وظــروف العمـــل          
لة والسـلامة المهنـية والصـحة وعمـل الأطفـال وفقـدان أو قصور اعا�ات البطا               

 المستعملة ومهارات   التقا�ةكما تتعلق بضعف    . والعجـز والشيخوخة والمرض   
فقدان سريع (العـاملين وبـندرة فـرص التدريـب، وعـدم اسـتقرار سـوق العمـل            

 للوظــيفة ولكــن أيضــاً ايجــاد ســريع للــبديل بأســرع مــن القطــاع الحديــث لــنفس   
وأن احــتمالات فشــل وتصــفية بعــض وحــدات هــذه      ). خصــائص العمــال 

.القطاعات هي أعلى من مؤسسات القطاع الحديث
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آفاق القطاع غير المنظم والمنشآت الصغيرةآفاق القطاع غير المنظم والمنشآت الصغيرة
 الممكن لم يعـد القطـاع غـير المـنظم قطاعـاً هامشـياً أو مختفياً بل أصبح من غير             

عــلى الدخــل القومــي وتوزيعــه، وعــلى الا�ــتاج وتلبــية  (تجــاهل وجــوده وآثــاره 
). الحاجـات الأساسـية للطـبقات الشعبية وعلى الاستخدام على الخصوص          

وهكـذا اصـبح القطـاع جزءاً من برامج وخطط وسياسات التنمية في العديد              
. من الدول وعلى الأخص فيما يتعلق بالقوى العاملة

يق كمـا أن هـذا القطـاع أثبـت كفـاءة مـن الناحـية الاقتصـادية وقدرة على تحق                   
فهــو قطــاع حضــري تنافســي يقــدم ا�ــتاجاً قــد يكــون مــنخفض الجــودة  . الــربح

ولكـــنه رخـــيص الســـعر وذو ســـوق محلـــية كافـــية بـــل وقـــد يـــتوجه حـــتى الى 
.التصدير
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 والقطاع قادر على تعبئة المدخرات المحلية الضئيلة �سبياً وقادر على         
التي قد تهمل   ) ، بشر تقا�اتخامـات،   (الاسـتفادة مـن المـوارد المحلـية         

وهـو قـادر أيضـاً عـلى تحقـيق التوازن بين احتياجات السوق              . بدو�ـه 
مـن حيث الكم والنوع     ) أو الخدمـات  (المحـلي والمنـتجات الـتي ينـتجها         

وإن حاجـته إلى الاسـتثمارات منسوبة إلى فرصة         . والمكـان والسـعر   
العمـل الواحـدة الـتي ينشـئها أقـل بكـثير مـن حاجـة مؤسسات القطاع                  

.  المنظم
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 القـرار ضرورة بقاء     ومـتحذي وهكـذا يـرى العديـد مـن الاقتصـاديين           
منشـآته لتحقـيق فـرص عمل لا تستطيع القطاعات الأخرى توفيرها،            
وخصوصـاً لفـئات صـغار السـن والنسـاء، ولمكافحة الفقر الحضري             

وإن استعراض مساوئه أو أوجه القصور فيه لا يقلل من أهميته    . أيضـاً 
الحاقه بالقطاع المنظم الثقيل قليل      (ترسيمهبـل ولا يدعـو إلى محـاولات         

).  المرو�ة، وتجريده بذلك من مزاياه النسبية
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ا وإذا كـــان القطـــاع يـــتعرض الى تحديـــات انمائـــية أكـــبر مـــن تلـــك الـــتي تواجههـــ•
ويفــتقر إلى التســهيلات العديــدة ) صــغيرة أو كــبيرة(مؤسســات القطــاع المــنظم 

وئه للقطـاع الأخـير فـإن مـن الضروري الابقاء عليه ودعم مزاياه وتخفيض مسا              
: فالمطلوب اذن. أو عقبات عمله

.توفير المرافق له
توفير حصوله على التسهيلات الائتما�ية

تسهيل مدخله الى الأسواق الأوسع داخلياً وخارجياً
قــبل ممارســة العمــل أو (توفــير حصــول العــاملين فــيه عــلى فــرص التدريــب  

.مما يرفع الا�تاجية والأجور فيه) خلاله
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دون أن تخرجه زيادة    ( الاجتماعية   الحماياتضـمان الحـدود المناسبة من       
) وخصوصاً النساء والأطفال  (بمـا يـرفع عن عامليه       ) الأعـباء مـن السـوق     

عوى الاسـتغلال الذي قد يتجاوز ما يمكن قبوله ا�سا�ياً ومجتمعياً حتى بد           
ولا بد من ايجاد الوسائل المبتكرة لتحسين       . التنمـية وخلـق مواطـن الشغل      

ظـــروف العمـــل دون استنســـاخ مـــا هـــو قـــائم في القطـــاع الحديـــث وغـــير  
.المناسب لطبيعة القطاع والتحديات التي تواجهه

للفرص وسـيلعب القطـاع مـع المنشـآت الصـغيرة دوراً واسعاً في المستقبل �ظراً         
 الاتصـال الجديدة التي غيرت من مدى استقلالية المنشآت          تقا�ـات الـتي توفـرها     

وفتحـت آفـاق المشـاركة في �ظـام اقتصـادي عالمي            . ومفهـوم المكـان والحجـم     
.مفتوح
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