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كلمة المعهد العربي للتخطيط
ال�صغيرة  الم�صروعات  وفعالية  لإ�صكالية مدى م�صاهمة  والمعالجة  بالتحليل  اأهمية خا�صة من ت�صديه  الإ�صدار  يكت�صب هذا 
الدول  والمتو�صطة في  ال�صغيرة  الم�صروعات  واقع  على  نظرة عميقة  اإلقاء  ولعلّ  العربية.  الدول  التنمية في  والمتو�صطة في تحقيق 
هذه  كانت  فاإذا  العربية.  دولنا  التنمية في  م�صار  تاأخر  اأ�صباب  من  – �صبب جوهري  بعيد  حدٍّ  – اإلى  لنا  وتبّرر  توجز  العربية 
الم�صروعات تمثل المكوّن الأكبر اأو على الأقل مكوناً اأ�صا�صياً من مكونات هياكل الإنتاج والوظائف والدخول في معظم الدول العربية، 
لدور هذه  التوجيه  اإعادة  فاإن  العربية. وعليه،  الدول  التنمية في  بواقع  الم�شروعات  تلك  واأداء  واقع  ارتباط  يوؤ�شر على  فاإن هذا 

الم�صروعات هو حجر الزاوية لت�صحيح ومعالجة م�صار التنمية في الدول العربية.
تو�شّعت الدرا�شات والتقارير الوطنية والإقليمية والدولية لتر�شد ما تواجهه هذه الم�شروعات من قيود وتحديات توؤثّر عليها 
وعلى اآفاق تطورها. ورغم اأهمية تلك الجهود، اإل اأن هذا التقرير قد �صعى للارتقاء بهذا المنظور من خلال ت�صليط ال�صوء على 
حقيقة الرتباط الع�شوي بين ا�شتهداف ا�شتنها�ض وبناء دور جديد لهذه الم�شروعات، واإر�شاء ال�شتدامة في دولنا العربية، عبر 
�شياغة ت�شوّر اأو نموذج يتّ�شم بال�شمولية والمرونة والتدرج في مراحل تنفيذه، مع التاأكيد على �شرورة اأن يتم ذلك �شمن اإطار 
وا�شح المعالم وذو توجه ا�شتراتيجي لإنجاز التنمية التي تن�شاب تاأثيراتها لت�شل اإلى كافة �شرائح المجتمع دون اإق�شاء اأو تهمي�ض 

يرتبط بالنوع اأو الجغرافيا اأو الفئة العمرية. 
لم يعدّ ا�شتمرار التفاوت التنموي بل وات�شاعه في حالت عديدة بين دولنا العربية من جانب والدول المتقدمة وال�شاعدة من 
الدور  لبناء  العربي  “العقد  التقرير في خاتمته دعوة لإطلاق  تبنى هذا  للتبرير. وعليه، فقد  قابلًا  اأو  اأمراً مقبولً  اأخر،  جانب 
الجديد للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، وانجاز التحول الهيكلي واإر�صاء ال�صتدامة في الدول العربية”، م�صتهدفاً دق جر�س 
الإنذار ولفت النتباه اإلى اأهمية و�شرورة التحرك الفوري لبناء ذلك الدور الجديد وفي اأ�شرع وقت ممكن، لي�ض فقط لتج�شير تلك 
الفجوات مع دول العالم، بل للحيلولة دون توريث الأجيال القادمة مزيد من الأعباء التي تقع م�شئوليتها – اإلى حدٍّ بعيد - على 
عاتقنا وذلك حال ا�شتمرار وبقاء ال�شيا�شات والبرامج والخطط القت�شادية التي ت�شتهدف قطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

�صمن ذات ال�صياقات والمعالجات التقليدية التي عر�صها التقرير. 
وفي هذا الإطار، فقد مثّل التعاون وال�شراكة بين المعهد العربي للتخطيط بالكويت ومعهد التخطيط القومي بجمهورية م�شر 
العربية في اإعداد هذا التقرير خطوة هامة لتو�شيع وتطوير القدرة على الت�شخي�ض الدقيق والمعمق، من ثم طرح اأف�شل الحلول 
للاإ�صكالت والتحديات التي تواجه الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة وكذلك م�صار التنمية في دولنا العربية. وليمثّل بدوره منطلقاً 

نحو مزيد من التعاون الم�شتقبلي الفاعل بين الموؤ�ش�شات العربية المعنية بق�شايا التنمية في الدول العربية. 
التقرير،  اأثرت هذا  التقرير على ما منحوه من وقت وجهد وملاحظات  ال�صادة قرّاء  اإلى  اأتوجه بال�صكر والتقدير  وختاماً، 
وكذلك اأتوجه بال�صكر والتقدير اإلى ال�صادة اأع�صاء هيئة التحرير وكافة الم�صاركين في اإعداد هذا التقرير على جهودهم المخل�صة 
لإخراجه ب�شورته الحالية. ونحن ناأمل اأن يكون هذا التقرير بمثابة خارطة طريق ل�شانعي ال�شيا�شات ومتخذي القرار، وكذلك 
م�شدر اإلهام وتحفيز للباحثين والمعنيين بقطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، لدعم دوره الحيوي كقاطرة لإر�شاء ال�شتدامة 

واإنجاز التحول الهيكلي في القت�صادات العربية.

د. بدر عثمان مال الله        

مدير عام المعهد العربي للتخطيط       



V IV”تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة

تقرير التنمية العربية

V IV”تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة



V IV”تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامةV IV”تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة

تقرير التنمية العربية

كلمة معهد التخطيط القومي
يعتبر تقرير التنمية العربية الرابع اأحد الإ�شدارات التنموية العربية الهامة التي تمثل نموذجاً يحتذى في التعاون الفعال بين 
مراكز ومعاهد الفكر والبحث العربية في تناول ومعالجة العديد من ق�شايا التنمية العربية الهامة، ومن بينها دور الم�شروعات 

ال�صغيرة والمتو�صطة في تعزيز ا�صتدامة التنمية العربية.
ويمثل التعاون بين معهد التخطيط القومي والمعهد العربي للتخطيط بدولة الكويت ال�صقيقة في اإعداد واإ�صدار هذا التقرير، 
فقد  ا�صتدامتها.  وتعزيز  العربية  التنمية  لدعم م�صيرة  المعهدين  بين  الأخيرة  ال�صنوات  المتعددة في  المثمر  التعاون  اأحد مجالت 
تج�شد هذا التعاون في ال�شنوات الأخيرة في مجموعة من الفعاليات الهامة، حيث قام معهد التخطيط القومي موؤخراً با�شت�شافة 
المعهد  بالتعاون مع   2019 يونيو  العربي -  الوطن  الم�شتدامة في  التنمية  اأهداف  تنفيذ  الم�شتوى حول  العمل رفيعة  ور�شة  فعاليات 
الثالثة -  العربي للتخطيط والبنك الدولي. كما �شارك المعهد في تنظيم وا�شت�شافة موؤتمر التعليم في الوطن العربي في الألفية 
وال�شخ�شيات  والوزراء  من  والعديد  والعلوم  والتربية  للثقافة  العربية  والمنظمة  للتخطيط  العربي  المعهد  2019 بم�شاركة  فبراير 

البارزة من الدول العربية والمنظمات العربية المعنية. 
التنمية الهامة في الوطن العربي، حيث يدرك كافة المعنيين الدور الحاكم الذي تلعبه  اأحد ق�شايا  ويتناول التقرير الحالي 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في تعزيز فر�ض التنمية الم�شتدامة في كافة دول العالم، وذلك من خلال دورها في دعم نماذج 
الأعمال الخ�شراء والنماذج البتكارية، وكذا دورها في تعزيز �شلا�شل القيمة محلياً وعبر الحدود، وتنمية فر�ض وتعزيز ال�شادرات، 

وقد قدم التقرير �شوراً متنوعة من اأبعاد هذا الدور الهام في الدول العربية والدول المتقدمة والنامية على حد �شواء.
كما قدم التقرير جوانب متعددة من التحديات التي تواجه اأعمال هذه الم�شروعات في بيئات ال�شتثمار والأعمال في الوطن 
والت�شويقية،  التكنولوجية  التحديات  بخلاف  والتنظيمية،  والموؤ�ش�شية  الت�شريعية  التمويلية،  التحديات  تت�شدرها  والتي  العربي 
اإلى  وغيرها. ولم يكتف التقرير بتحليل الأو�شاع الجارية لهذه الم�شروعات والتحديات التي تواجه عملها عربياً، بل تعدى ذلك 
اأن  خلالها  من  يمكن  التي  التمكينية  وال�شيا�شات  الأه��داف  من  هامة  مجموعة  يت�شمن  متكامل  تنموي  انطلاق  نم��وذج  بلورة 
ت�صاهم الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في تعزيز جهود تحقيق اأهداف التنمية الم�صتدامة العربية ومواجهة العديد من التحديات 
العربي، بخلاف  العالم  الفتية في  ال�شكانية  الهياكل  والت�شغيل في ظل �شيادة  البطالة  تواجهها، خا�شةً م�شكلات  التي  ال�شاغطة 
التعامل مع تحديات فجوات ن�صر وتعزيز ثقافة وممار�صات المبادرة وريادة الأعمال في المنطقة العربية. كما يوفر النموذج المطروح 
بدائل وخيارات متعددة للمخطط ومتخذ القرار و�شناع ال�شيا�شات العامة في الوطن العربي للنهو�ض باأدوار الم�شروعات ال�شغيرة 

والمتو�صطة في التنمية العربية في العقود القادمة.
 وختاماً، ل ي�صعني اإل اأن اأتوجه بخال�س ال�صكر والتقدير ل�صعادة الدكتور/ بدر عثمان مال الله – المدير العام للمعهد العربي 
للتخطيط – لكافة اأ�شكال الدعم التي قدمها لفريق اإعداد التقرير، كما اأتقدم بال�شكر والتقدير للاأ�شاتذة الأفا�شل قراء التقرير 
)الدكتورة/ رول د�شتي والدكتور/ عثمان محمد عثمان والدكتور/ محمود محيي الدين(. وكذا اأتقدم بخال�ض ال�شكر والتقدير 
اإلى هيئة تحرير التقرير برئا�صة الدكتور/ اأ�صرف العربي، ولكافة فرق العمل والباحثين الم�صاركين في اإعداد واإ�صدار التقرير في 
جهودهم  لول  والذي  والإداري،  الفني  والدعم  وال�شكرتارية  التن�شيق  اأعمال  في  والزملاء  البيانات،  محللي  والزملاء  المعهدين، 

جميعاً لما خرج التقرير على ال�شورة التي بين اأيدينا، مع كل التمنيات الطيبة لأمتنا العربية بالرفعة والتقدم والرقي. 

             د. علاء الدين زهران

        رئي�س معهد التخطيط القومي
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1الملخ�ص التنفيذي

13مقدمة عامة

15الف�سل الأول: الدور التنموي للم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة في الدول العربية: ملامح اأ�سا�سية

17المقدمة

118-1 اأهم اإ�سكاليات درا�سة مو�سوع الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة في الدول العربية

126-2 الملامح الأ�سا�سية لدور الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة في التنمية العربية

141-3 اأهم التحديات/ المعوقات التي تواجه الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة في الدول العربية

47الف�سل الثاني: ا�ستراتيجيات و�سيا�سات التنمية في الدول العربية واأثرها على الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة

49المقدمة

249-1 الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة في الروؤى والخطط التنموية العربية

255-2 الأطر الت�سريعية والقانونية المنظمة للم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة

263-3 الأطر التنظيمية والموؤ�س�سية للم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة

266-4 دور ال�سيا�سات المالية والنقدية في تنمية الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة

281-5 �سيا�سات التعليم والت�سغيل وتنمية ريادة الأعمال والم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة

289-6 ال�سيا�سات التجارية الخارجية وتنمية الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة – تدويل الم�سروعات

293-7 الجهود العربية الم�ستركة لتعزيز دور الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة في التنمية الم�ستدامة
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3105-2 اآليات التخطيط و�سنع ال�سيا�سات الخا�سة بالم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة
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الملخص التنفيذي

الملخ�س التنفيذي:

ياأتي الإ�شدار الرابع من �شل�شلة تقارير التنمية العربية ليناق�ض مو�شوع “الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة” ودورها في 
تعزيز عملية التنمية ال�صاملة والم�صتدامة في البلدان العربية. والحقيقة اأن الدور الحيوي للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
في التنمية الم�شتدامة بوجه عام لم ياأت من فراغ، فقد كر�شت تلك الم�شروعات لنف�شها دوراً تنموياً محورياً في القت�شادات 
المتقدمة وال�شاعدة والنامية على حد �شواء. كما اأ�شبحت م�شاهماً رئي�شاً في تلك القت�شادات في الناتج المحلى الإجمالي 
وتحقيق القيمة الم�شافة وال�شادرات، بجانب اأدوار هامة في الت�شغيل ومكافحة الفقر وتمكين ال�شباب والن�شاء. كما تلعب 
الذكية  فيها  بما  الحديثة  التكنولوجيا  باأ�شاليب  والأخذ  العالم،  عبر  الخ�شراء  الأعمال  نماذج  تطوير  في  محورياً  دوراً 
والرقمية، وتطوير فنون وعمليات الإنتاج وابتكار وتقديم منتجات وخدمات جديدة. وقد ت�صاعد هذا الدور الحيوي لهذه 
في  محورياً  دورها  واأ�صبح   ،2030 العالمية  الم�صتدامة  التنمية  اأجندة  انطلاق  �صياق  في  الأخيرة  ال�صنوات  في  الم�صروعات 
تحقيق تلك الأجندة وتحقيق الأجندات الوطنية للتنمية الم�شتدامة الم�شاحبة لها والمرتبطة بالأجندة العالمية في معظم 

دول العالم. 

في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  التنموية  الأدوار  هيكلة  واإع���ادة  بلورة  التقرير  ا�صتهدف  ال�صياق،  ه��ذا  وفي 
القت�شادات العربية من خلال نماذج و�شيا�شات عملية تدعم جهود تحقيق التنمية الم�شتدامة على الم�شتوى العربي، من 
الممار�صات  اأف�صل  العتبار  الأخذ في  اأخرى، مع  بها، من جهة  التنمية  وفق م�صتويات  العربية  الدول  جهة، وعلى م�صتوى 
العالمية في هذا الخ�شو�ض، ولتحقيق هذا الهدف، طرح الف�شل الأول من هذا التقرير الملامح الأ�شا�شية للدور التنموي 
الم�شادر  في  المتاحة  التنموية  الموؤ�شرات  اأحدث  خلال  من  وذلك،  العربية،  البلدان  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات 
الم�شروعات  لهذه  التنموي  الدور  تعزيز  تواجه  التي  الإ�شكاليات  اأهم  وا�شتعر�ض  والدولية.  والإقليمية  الوطنية  والتقارير 
في المنطقة العربية، خا�صةً في علاقتها باأبعاد التنمية الم�صتدامة واأجندتها الأممية المعلنة منذ �صنة 2015، مع اإبراز اأهم 
جداً،  )المرتفعة  المختلفة  التنموية  وت�شنيفاتها  بمجموعاتها  العربية  البلدان  في  الم�شروعات  تلك  تواجه  التي  التحديات 
اأ�شا�شية للدول العربية.  �شمت  المرتفعة والمتو�شطة، المخف�شة التنمية الب�شرية( حيث ميّز التقرير بين مجموعات ثلاثة 
المجموعة الأولى: مجموعة الدول ذات م�صتوى التنمية الب�صرية HDI المرتفع جداً والتي ت�شم وفق تقرير التنمية الب�شرية 
ال�صعودية، عُمان، قطر،  البحرين،  الإم��ارات،  2018 كل من:  للعام   UNDP الإنمائي  المتحدة  الأمم  ال�شادر عن برنامج 
في:  ممثلة  والمتو�شط  المرتفع،  الب�شرية  التنمية  م�شتوى  ذات  العربية  الدول  مجموعة  الثانية:  المجموعة  وت�شم  الكويت.  
الأردن، تون�س، الجزائر، العراق، فل�صطين، لبنان، ليبيا، م�صر، المغرب. في حين ت�صم المجموعة الثالثة: الدول العربية ذات 

م�شتوى التنمية الب�شرية المنخف�ض، وت�شم كل من: �شوريا، جيبوتي، ال�شومال، ال�شودان، جزر القمر، موريتانيا، اليمن. 

وقد ركّز هذا الف�شل على ثلاث اإ�شكاليات اأ�شا�شية تواجه جهود تعزيز دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في عملية 
التنمية العربية؛ الأولى ترتبط بتعدد المفاهيم والتعريفات الم�شتخدمة للتعبير عن تلك الم�شروعات، والثانية تعنى بندرة 
البيانات والإح�شاءات، والثالثة تتعلق بالرتباط الكبير بين تلك الم�شروعات وبين انت�شار القطاع غير الر�شمي في العديد 

من الدول العربية. 
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 لقد اعتمد الف�شل على المتاح والمتراكم من مختلف الدرا�شات والأوراق والتقارير والبيانات الوطنية والدولية التي 
تناولت هذا المو�شوع، وذلك رغم ما قد يعتريها من نق�ض اأو حتى غياب في العديد من الأحيان، كما تم العتماد على عدد 
من الموؤ�شرات الكمية والنوعية المتاحة وطنياً ودولياً. واأكّد الف�شل على اأن هناك العديد من التحديات التي تواجه قيام 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بدورها التنموي المنوط بها في الدول العربية، لعل اأهمها: �شعوبات الح�شول على التمويل 
ونق�ض  والم�شرفية،  التحتية  البنية  وتوا�شع  والت�شريعات،  والقوانين  الأعمال  مناخ  وعدم ملاءمة  وال�شمانات،  المنا�شب 
المعلومات و�شعف الخبرات في مجال اإدارة الم�شروعات، وعدم انت�شار ثقافة المبادرة والبتكار، كما اأن عدداً كبيراً من هذه 

المن�شاآت يعمل في القطاع غير الر�شمي، وي�شتهدف الأ�شواق المحلية وبالتالي يكون غير قادر على المناف�شة اإقليمياً ودولياً.

العربية بمختلف  الدول  اتبعتها  التي  ال�شيا�شات  بالأ�شا�ض تحليل وتقييم منظومة  ا�شتهدف  الثاني، فقد  اأما الف�شل 
التخطيطية  المنظومات  بتقييم  الف�شل  والمتو�شطة. حيث قام  ال�شغيرة  الم�شروعات  التعامل مع  التنموية في  مجموعاتها 
بالم�شروعات  ال�شلة  ذات  والت�شغيل  التعليم  و�شيا�شات  الكلية  القت�شادية  وال�شيا�شات  والموؤ�ش�شية  الت�شريعية  والأط��ر 
ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول العربية وفق ت�شنيفها �شمن مجموعات التنمية الب�شرية، وحدود التوافق اأو التباعد بين 

توجهات و�شيا�شات التعامل مع تلك الم�شروعات في اإطار خطط التنمية الوطنية لكل دولة اأو مجموعة من الدول.  

اهتماماً  اأول��ت  التنموية  م�شتوياتها  وبمختلف  العربية،  البلدان  جلّ  اأن  الف�شل  هذا  في  ال��وارد  التحليل  اأو�شح  وقد 
بالم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في توجهاتها ال�شتراتيجية وفي خططها القت�شادية والجتماعية المتتالية، اإل اأن حجم 
الدور المطلوب وطبيعته اختلف فيما بينها، تبعاً لم�شتوى التنمية الب�شرية وهيكل القت�شاد والتحديات التنموية والأولويات 
الوطنية، من جهة، وحجم وطبيعة التحديات التي تواجهها هذه الم�شروعات، من جهة اأخرى. وعلى الرغم من التواجد 
الوا�شح لقطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الروؤى والخطط القت�شادية والجتماعية في معظم الدول العربية، فاإن 
التحليل قد اأو�شح اأن هناك اختلاف وتفاوت بين الدول العربية- وفقاً لت�شنيف م�شتوى التنمية الب�شرية-من حيث حجم 
وطبيعة الدور المطلوب من هذه الم�شروعات، ومن حيث طبيعة وحجم الإجراءات الحقيقية وال�شيا�شات والبرامج الموجهة 
ر  لتمكينها على اأر�ض الواقع، ومن حيث توفر البيئة الجاذبة والمنا�شبة لتعزيز ن�شاطها. وقد اأدى هذا التفاوت اإلى تجذُّ

الخلل الهيكلي في التوزيع القطاعي لهذه الم�شروعات، الأمر الذي انعك�ض على اأداء القطاع وحجمه وهيكله الحالي. 

ونظراً لأهمية توفر الأطُر الت�شريعية والقانونية الناظمة لأداء ون�شاط هذه الم�شروعات، فقد تم تقييم واقع تلك الأطر 
عف وبحث اإمكانية ال�شتفادة من اأف�شل الممار�شات الدولية في هذا المجال.  وب�شفة  من اأجل ا�شتخلا�ض نقاط القوة وال�شُّ
عامة، وبخ�شو�ض تقييم الأطر الت�شريعية والقانونية في المجموعتين الأولى والثانية في الدول العربية يوؤخذ بعين العتبار 
م�شتوى التنمية الب�شرية والأو�شاع القت�شادية لهذه الدول، مع توافر قوانين ولوائح تنظم ن�شاط الم�شروعات ال�شغيرة 
الأولى(،  والكويت )المجموعة  الإم��ارات  مثل  العربية،  الدول  ت�شجيعية في عديد من  ومزايا  والمتو�شطة وتمنحها حوافز 
التنمية  م�شتوى  عن  النظر  وبغ�ض  المقابل،  وفي  الثالثة(.  )المجموعة  وموريتانيا  الثانية(،  )المجموعة  وفل�شطين  وم�شر 
الب�صرية، ل تتوفر في بقية الدول العربية، قوانين وت�صريعات خا�صة بهذه الم�صروعات، بل تعتمد عادةً على قوانين ت�صجيع 
ال�صتثمار المحلي والأجنبي والتي غالباً ما تلائم الم�صروعات الكبيرة وال�صتثمار الأجنبي، مع غياب قوانين ولوائح تنظيم 

الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في عديد من الدول العربية، اإ�شافة لغياب التعريفات المعتمدة.
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فيما يتعلق بتقييم الواقع الموؤ�ش�شي والتنظيمي العربي للتعامل مع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، فقد اأمكن التمييز 
اأو الت�شنيف العام للدول العربية �شمن اإطارين اأ�شا�شيين، تقوم بع�ض الدول العربية �شمن الإطار الأول باإدارة الم�شروعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة من خلال هيئات واأجهزة متخ�ش�شة. في حين تقوم باقي الدول العربية �شمن الإطار الثاني باإدارة 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في �شياق اأو �شمن اأجهزة متعددة غير متخ�ش�شة. واأياً كان ال�شكل الموؤ�ش�شي والتنظيمي 
للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، فاإن ما تم التاأكيد عليه في هذا الف�شل هو اأن نجاح هذه الم�شروعات ل يتعلق بهيئة اأو 
موؤ�ش�شة واحدة مهما كان حجمها اأو اأداوؤها، بل يحتاج اإلى منظومة متكاملة و�شاملة من الموؤ�ش�شات والهيئات التي توفر له 

مقومات النجاح وال�صتمرار. 

وقد تناول التحليل في هذا الف�شل اأي�شاً تقييماً لموؤ�شرات ال�شتقرار الكلي وال�شتقرار المالي والتنمية المالية، وتقييماً 
لجهود البنوك المركزية في الحد من فجوة التمويل، ولأداء ال�شيا�شة المالية ودورها في تنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
اأن ال�شيا�شات المالية  اأكد هذا الف�شل على  اأدوار هذه الم�شروعات. وقد  والجهود العربية لإ�شلاح الأنظمة المالية لدعم 
والنقدية ت�شتطيع اأن تلعب الدور المطلوب في تعزيز النمو ورفع م�شتويات ال�شتقرار الكلي وال�شتقرار المالي والتنمية المالية 
والتقليل من حدة م�صاألة التمويل اإذا ما توفرت مقومات نجاح هذه ال�صيا�صات والتي تتعلق بالبنية الهيكلية للاقت�صاد، 

ونظام �شعر ال�شرف، وهيكل قطاع المالية العامة، والقدرة على التو�شع في الإنتاج وغيرها من العوامل. 

العربية  التعليم  اأنظمة  تعطل تمكن  وجود فجوات عديدة  الف�شل  ال��وارد في هذا  التحليل  اأو�شح  اأخ��رى،  ومن جهة 
الراهنة من مواكبة المتغيرات التي طراأت على القت�شاد العالمي وتوفيرها المخرجات الموؤهلة بمهارات راقية، خا�شة واأن 
الدول العربية بحاجة اإلى خلق ملايين من فر�ض العمل في الم�شتقبل، واإلى تخفي�ض البطالة اإلى م�شتويات معقولة. ويكر�ض 
ذلك اأهمية الأدوار المنتظرة للاأنظمة التعليمية العربية لتاأهيل مخرجات تناف�شية في اأ�شواق العمل المحلية والخارجية، 
اإنتاجية حقيقية تمتلك  اإلى م�صروعات  اأو ابتكار الجديد منها وتحويلها  وتكون قادرة على اقتنا�س الأفكار ال�صتثمارية 
و�شيا�شات  العربية  التعليمية  الموؤ�ش�شات  مختلف  في  التعليم  اأنظمة  تقييم  �شوء  وفي  والنمو.  وال�شتقرار  البقاء  مقومات 
الت�صغيل و�صيا�صات التنمية الب�صرية  في الدول العربية، تم ا�صتخلا�س الإجراءات التي ينبغي العمل بها للتوجه نحو التعليم 

للريادة والتدخلات المطلوبة لتفعيلها بالطريقة التي تن�شجم مع المتغيرات الوطنية والعالمية. 

التركيز  وتم  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  تنمية  في  الخارجية  التجارة  �شيا�شات  دور  بتحليل  الف�شل  قام  كما 
على عدة جوانب تتعلق بعلاقة هذه ال�صيا�صات ومكوناتها واأدواتها بطبيعة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة وخ�صائ�صها، 
والتحديات التي تواجهها، ودورها التنموي والفر�ض الكامنة التي يمكن ا�شتغلالها اإذا ما تم تطوير هذه الم�شروعات.  وقد 
تبيّن من التحليل اأن ثمة �شعوبات جمة ما زالت تقف عائقا اأمام الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة الت�شديرية في الدول 
التكلفة والوقت والم�شتندات اللازمة لإتمام عملية  للتقليل من  تُبذل في هذا المجال  اأن  واأن جهوداً كبيرة يجب  العربية، 
الت�صدير. هذا اإ�صافة اإلى ما يجب عمله لتح�صين جودة المنتجات المحلية وتناف�صيتها وترويجها خارجياً. وقد انتهى هذا 
الف�شل بالتاأكيد على اأنه ل يمكن تجاهل الإيجابيات المترتبة على النفتاح التجاري واتفاقيات التجارة الحرة وانعكا�شها 
�شعف  حال  في  ولكن  الخ�شو�ض،   وجه  على  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  وعلى  عام  ب�شكلٍ  المحلي  القت�شاد  على 
ال�صناعات المحلية ومنتجاتها وخا�صة �صناعات الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة على مناف�صة المنتجات الأجنبية، �صواء 

الملخص التنفيذي
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من حيث الجودة اأو التكلفة، وفي حال ق�شور قنوات و�شبكات الت�شويق والترويج، ل �شيما في حالة الم�شروعات  ال�شغيرة، 
فاإن تلك ال�شيا�شات قد تعود بالأثر ال�شلبي على اإنتاجية تلك الم�شروعات، وان�شحاب بع�شها من ال�شوق لعدم المقدرة على 
اأحكام  تطبيق  بهدف  المحلية  الجمركية  الر�شوم  من  الأجنبية  المنتجات  اإعفاء  بعد  خا�شةً  الأجنبية،  المنتجات  مناف�شة 

اتفاقيات التجارة الحرة التي ت�شارك فيها الدول العربية.

ال�شغيرة  للم�شروعات  التنموي  الدور  لتعزيز  الم�شتركة  العربية  الجهود  من  العديد  اأي�شاً  الثاني  الف�شل  اأبرز  وقد 
والمتو�صطة، من اأهمها ما اأقرته القمة العربية التنموية الأولى التي عقدت في الكويت في يناير 2009 ب�صاأن اإن�صاء ح�صاب 
خا�ض بمبلغ ملياري دولر اأمريكي لتمويل م�شروعات القطاع الخا�ض ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول العربية؛ ومبادرات 
برنامج الخليج العربي للتنمية/اأجفند، ومن اأبرزها مبادرة تاأ�شي�ض بنوك متخ�ش�شة لدعم ال�شمول المالي للفقراء، وقد 
تاأ�ش�ض اول بنك في الأردن عام 2006، ثم في دول عربية اأخرى بينها البحرين، ولبنان، وفل�صطين، وال�صودان وموريتانيا. 
الأمم  باأجندة  مبا�شرة  ب�شورة  الأ�شغر  والتمويل  المالي  ال�شمول  خلال  من  الفقر  مكافحة  في  جهوده  البرنامج  ويربط 
المتحدة للتنمية الم�صتدامة 2030، خا�شة ما يتعلق منها بالق�شاء على الفقر، بالإ�شافة اإلى تاأ�شي�ض وحدة للتمويل الأ�شغر 
بالبرنامج، وذلك بهدف تقديم الدعم الفني للبنوك المتخ�ش�شة ودعم موؤ�ش�شات التمويل الأ�شغر بوجه عام في الدول 
العربية وبع�س الدول الأفريقية. كما اأ�صار التقرير اإلى مبادرة المعهد العربي للتخطيط باإن�صاء اأول مركز عربي متخ�ص�س 
في مجالت التدريب والبحوث وال�شت�شارات للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، واإلى ما تقوم به عدد من الموؤ�ش�شات العربية 
بدعم م�شروعات الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة �شواء من حيث التمويل اأو تقديم الدعم الفني وم�شاندة البرامج الوطنية 

والإقليمية والدولية الداعمة لهذا القطاع. 

وانطلق الف�شل الثالث مركّزاً على اأف�شل الخبرات والممار�شات الدولية والإقليمية التي يمكن على هديها تطوير  دور 
تلك الم�شروعات في التنمية العربية الم�شتدامة؛ حيث تم في هذا الف�شل اإعطاء اأولوية لتجارب األمانيا واليابان من الدول 
التركيز  تم  كما  ال�شاعدة،  القت�شادات  في  الجنوبية  لكوريا  الرائدة  والتجربة  واآ�شيا،  اأوروب��ا  لقارتي  ممثلين  المتقدمة 
ال�شاعدة  للهند  اإ�شافة  العالمية  القت�شادات  اأكبر  ثاني  باعتبارها  ال�شين  مثل  النامية  القت�شادات  على مجموعة من 
بقوة وع�شو تكتل بريك�ض، وتم اختيار  نموذج اإفريقي هام تمثله جنوب اإفريقيا التي تعتبر اأحد القت�شادات ال�شاعدة 
في اإفريقيا وع�شو تكتل بريك�ض جنباً اإلى جنب مع ال�شين والهند. وقد ركز الف�شل في تحليله على مجموعة من الق�شايا 
ال�شغيرة  للم�شروعات  ال�شيا�شات  و�شنع  التخطيط  واأدواره��ا،  والموؤ�ش�شية  الت�شريعية  الأطر  ق�شية  وت�شمل:  الرئي�شية، 
وق�شايا  المالي  وال�شمول  التمويل  ق�شايا  ال�شتدامة،  لدعم  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الخ�شراء  الأعمال  نماذج  والمتو�شطة، 

التطوير والتحديث التكنولوجي لتلك الم�صروعات وانعكا�صاته على اأدوارها التنموية. 

وقد انتهى ا�شتعرا�ض التجارب الدولية والإقليمية في هذا الف�شل اإلى عدد من الخبرات والدرو�ض التي يمكن ال�شتفادة 
منها عربياً لتعزيز دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في عملية التنمية الم�صتدامة، من اأبرزها: 

اأهمية توافر الأطر الت�شريعية على الم�شتويين القطري والإقليمي، والتي تنظم عمل الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، 
والتي تحمل في الأغلب تعريفاً وا�شحاً لها كما تحمل توجهات عامة حول الدور التنموي المطلوب من تلك الم�شروعات. 

واأن  خا�شة  ال�شغيرة،  الأعمال  بخ�شو�ض  الجماعية  الأوروبية  والموؤ�ش�شية  الت�شريعية  التجربة  من  ال�شتفادة  اأهمية 
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التحاد الأوروبي والعديد من موؤ�ش�شاته يُعتبر اأحد الأطراف الفاعلة في بيئة عمل الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة العربية. 
وكذا اأهمية تبنى ا�شتراتيجيات �شريحة لتنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، والربط بين �شيا�شات تلك الم�شروعات 
ال�شيا�شات الخا�شة  تنفيذ  يقوم على  الم�شروعات  لتلك  توافر جهاز متخ�ش�ض  اأهمية  مع  بتنفيذها،  المعنية  والموؤ�ش�شات 
بها، ويمكن متابعة وتقييم نتائج اأعماله من خلال موؤ�شرات مو�شوعية. وكذلك بالن�شبة لدور الأجهزة الم�شاندة في بيئة 
عمل الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، والتي تتراوح بين اأجهزة تمويلية اأو لتقديم الدعم الفني اأو حا�شنات الأعمال اأو 

المناطق/الحدائق ال�شناعية المتخ�ش�شة اأو المعاهد العلمية النوعية المتخ�ش�شة.   

لأهمية  تبعاً  وذلك  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  تخ�شير  مجال  في  الدولية  الممار�شات  من  ال�شتفادة  �شرورة 
وات�شاع دورها القت�شادي والجتماعي و�شرورة اأخذها بمعايير وخبرات ال�شتدامة العالمية مثل: الب�شمة البيئية، �شروط 
و�شقوف النبعاثات والتلوث والمخرجات الخ�شراء والتكنولوجيات �شديقة البيئة ومعايير كفاءة ا�شتغلال الموارد ومعايير 
غر�ض  يعزز  بما  الخ�شراء،  التحيزات  وذات  البيئة  �شديقة  والبتكارات  الأعمال  ريادة  وت�شجيع  ال��دوارة  القت�شادات 
الثقافات والتطبيقات الخ�شراء في قطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة وت�شجيع اأ�شكال التمويل الأخ�شر، بما في ذلك 

تطوير محافظ التمويل الأخ�شر في البنوك والموؤ�ش�شات المالية.

ال�شتقرار  على  ايجابية  انعكا�شات  من  لها  بما  المالي،  ال�شمول  ا�شتراتيجيات  اأهمية  على  ال�شوء  ت�شليط  �شرورة   
القت�صادي الكلي اإلى جانب اآثارها الإيجابية على بيئة تمويل الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، مع درا�صة خبرات تاأ�صي�س 
بنوك قطرية متخ�ش�شة لتمويلها، وتكون هذه البنوك كنواة لتاأ�شي�ض بنك عربي متخ�ش�ض في تمويل تلك الم�شروعات، اأو 
�شبكة عربية لهذا النوع من البنوك لتطوير بدائل واأ�شكال التمويل والخدمات ذات ال�شلة به عربياً. ودور نظم الم�شتريات 
العالم  دول  بين  متفاوتة  ن�شباً  اأو  حدوداً  تكفل  التي  النظم  وهي  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  تحفيز  في  الحكومية 
المالية  نوعاً من الحوافز  ما يمثل  وهو  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  منتجات  الم�شتريات الحكومية من  المختلفة في 

الوطنية لهذه الم�شروعات.

اأهمية دور ال�صيا�صات والبنية العلمية والتكنولوجية في توجه الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة لدعم تحول القت�صادات 
العربية نحو اقت�صادات المعرفة والرقمنة، حيث تُعتبر تلك الم�صروعات انعكا�صاً للبيئة العلمية والتكنولوجية في مجتمعاتها، 
وهي البيئة التي تحتاج اإلى �شيا�شات وطنية للعلوم والتكنولوجيا والبتكار في كافة مجالت الحياة والن�شاط الإن�شاني بما 
الأفكار  لتحفيز  عربية  وطنية  وبرامج  مبادرات  اإلى  الحاجة  ومدى  العربية  المجتمعات  وخ�شو�شيات  طبيعة  مع  يتوافق 
البتكارية والم�شروعات النا�شئة، خا�شة مع فتوة الهيكل ال�شكاني العربي، والحاجة  اإلى تقديم مبادرات م�شتمرة لت�شجيع 
الأفكار  البتكارية لل�صباب العربي وتحويلها  اإلى اأفكار عملية وم�صروعات ذات قدرات تناف�صية والتطبيقات الدولية لبناء 
والتي حققت نجاحات  الإليكترونية(  والتجارة  الإليكتروني  )الت�شويق  الت�شويق  زيادة فر�ض  بهدف  تقليدية  برامج غير 
غير م�شبوقة في العديد من التجارب العالمية منها ال�شين و�شنغافورة  لدعم القت�شادات الوطنية وتحقيق فوائ�ض مالية 
كبيرة. وهو الأمر الذي يوؤكد حاجة الدول العربية اإلى مبادرات وبرامج مختلفة ل�شتثمار الفر�ض المتاحة في هذا المجال. 

التاأكيد على اأهمية ال�شتفادة من التجارب الدولية في مجالت اإدماج الم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة في �شلا�شل القيمة 
العالمية كمدخل لتح�صين تناف�صيتها واإنتاجيتها. 

الملخص التنفيذي
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ال�شغيرة  للم�شروعات  جديد  لدور  المقترح  النموذج  حول  �شامل  ت�شور  طرح  تم  التقرير،  من  الرابع  الف�شل  وفي 
والمتو�صطة لتعزيز ال�صتدامة في الدول العربية، وذلك اأخذاً في العتبار التباينات القائمة بين الدول العربية، �صواء تلك 
المتعلقة بالقدرات والإمكانيات والقدرات الموؤ�ش�شية والتنظيمية، اأو  تلك المتعلقة بحجم ودور واأهمية الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�شطة، حيث قام هذا الطرح على التعامل مع المجموعات التنموية الثلاثة للدول العربية وفق معيار التنمية الب�شرية 
الذي تبناه التقرير، وهي التباينات التي ل تمكن من اإطلاق تعميمات اأو معالجات موحدة خا�شة باإعادة بناء وتوجيه دور 

الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول العربية، بل اإنها تتباين اأي�شا داخل كل مجموعة من المجموعات الثلاث.

انطلق هذا النموذج من واقع عدم فعالية دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في مجموعات الدول العربية، وخا�شة 
عند مقارنته بالدور المناظر في تجارب الدول المتقدمة وال�شاعدة بل والنامية اأي�شاً. حيث واجهت الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�شطة العديد من الإ�شكالت لعل اأبرزها قيام الدول العربية، وبن�شب متفاوتة، بتبني واإقرار �شيا�شات ت�شتهدف دفع 
وتنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، ولكن دون التزام حقيقي و�شوابط حكومية وا�شحة ت�شمن ح�شن ودقة التنفيذ، 
بالإ�شافة اإلى اأن هذه الإ�شكالت، في المجمل، هي �شبب واأي�شاً نتيجة لمح�شلة ال�شيا�شات القت�شادية المتراكمة في الدول 
اأن ال�صتدامة  العربية منذ ا�صتقلال معظمها منت�صف القرن الما�صي واإلى وقتنا الراهن. كما انطلق هذا النموذج من 
ل   ،2030 ل�صنة  الم�صتدامة  التنمية  اأهداف  اإلى  اإ�صافة  والبيئية،  والجتماعية  القت�صادية  الأ�صا�صية،  باأركانها  التنموية 
يمكن تحقيق اأي منها دون ذلك الدور الجديد للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، وبما يتطلبه ذلك من تغيير هياكل الإنتاج 
العربية، وفي  الهياكل والأن�صطة القت�صادية في الدول  الهيكلي وتنويع  التحول  ات�صمت وتيرة  Structural change. حيث 

اأف�صل الأحوال، بالبطء. 

واجتماعية،  )اقت�شادية،  الأه��داف  من  اأ�شا�شية  مجموعات  ثلاث  اأ�شا�شي  ب�شكل  المطروح  النموذج  ا�شتهدف  وقد 
وتقانية( على اأن تُراعى الجوانب والعتبارات البيئية في �شيا�شات تحقيق تلك الأهداف، وذلك حر�شاً على تدعيم كافة 

جوانب ال�صتدامة التنموية. 

واأكد النموذج اأن مجموعات الدول العربية الثلاث لبد لها اأن ت�شتهدف كافة تلك الأهداف كتوجه ا�شتراتيجي عام، 
على اأن يكون الختلاف في اأولوية العمل لتنفيذ تلك الأهداف، وذلك وفق القدرات والإمكانيات والحاجات وال�شكالت 
التنموية الأكثر اإلحاحاً بالن�صبة لكل مجموعة.  وتت�صكل حزمة ال�صيا�صات المحققة لبناء دور جديد للم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�شطة من م�شتويات متعددة تتكامل وتتلاءم معاً لت�شكل عموداً فقرياً لهيكل جديد للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
وكذلك للاقت�صادات والمجتمعات العربية. حيث تت�صمن م�صتويات ثلاثة اأ�صا�صية وهي الم�صتوى الكلي Macro، والأو�صط 
على  وانعكا�صاته  تاأثيراته  تت�صاوى  اأفقي  ب�صكل  ال�صيا�صات  تتوجه   Macro الكلي  الم�صتوى  فعلى   ،Microوالأ�صغر  ،Meso

 Meso م�شتوى كافة الموؤ�ش�شات العاملة في الدولة دون اأي تمييز قطاعي اأو جغرافي اأو تقني اأو نوعي. وعلى الم�شتوى الأو�شط
الكلي كمظلة وا�شعة تعمل تحتها كامل الم�شروعات  اإطار القت�شاد  للتاأثير في الف�شاء المتاح فيما بين  ال�شيا�شات  تتوجه 
Micro، فاإن  الم�شتوى الجزئي )الوحدة(  واأما على  الموؤ�ش�شات، وقطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة كمجموعات.  اأو 
ال�شيا�شات تتوجه للتاأثير في الوحدة القت�شادية العاملة، ممثلة في الم�شروع ال�شغير اأو المتو�شط، بحيث يمكن ا�شتهداف 
م�شروعات بعينها من خلال ت�شميم �شيا�شات قادرة على اختراق الحواجز للو�شول اإلى الم�شروعات الم�شتهدفة. وهذا يعني 
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وجود م�صتويات وا�صحة من النحياز والنتقاء للم�صروعات الأكثر قدرة على الم�صاهمة في تحقيق اأهداف الدولة المخططة 
�شواء كانت اقت�شادية اأو اجتماعية اأو تقانية، اأو مزيج فيما بينها، وذلك وفق اأولويات الدولة )التخ�ش�ض الذكي(. وقد 
حدد النموذج حزمة من ال�صيا�صات للمعالجة ولإعادة بناء الدور الجديد للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، تتدرج عبر 
الم�شتويات الثلاثة من الم�شار  الأفقي اأو الوظيفي اأو العري�ض الذي ي�شتهدف التاأثير  في كافة عنا�شر المنظومة القت�شادية 
والجتماعية والتقنية، اإلى الم�صار الراأ�صي الأكثر انتقائية وا�صتهدافاً، �صواء عبر توجهه للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
كقطاع �شمن قطاعات الأعمال في الدولة اأو لأن�شطة بعينها للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة اأو لأقاليم ومناطق جغرافية 
بعينها، اأو لم�صروعات محددة في اأن�صطة محددة في اأقاليم محددة ولمدى زمني محدد اأو عبر �صيا�صات حدودية تتجاوز 

الحدود المعرفية للدولة، حيث قامت هذه ال�شيا�شات التالية على الحزم الثماني التالية: 

اأولً: �شيا�شات الحد من ف�شل ال�شوق وبناء وتدعيم التناف�شية الكلية للدولة: والتي ت�شمنت كافة اأنواع ال�شيا�شات التي 
توؤثر في المح�شلة في التناف�شية الكلية للاقت�شاد، مت�شمنة ال�شيا�شات المالية وال�شيا�شات النقدية وبناء نظام مالي يت�شم 
بالت�شاع والعمق والكفاءة، و�شيا�شات بناء وتطوير وتحديث البنى والمرافق الأ�شا�شية، مت�شمنة الموانئ والمطارات والطرق 
وال�شكك الحديدية ومحطات و�شبكات الكهرباء، اإلى جانب ال�شيا�شات الجتماعية، ل�شيما التعليم وال�شحة. بمعنى اأن 
هذه ال�صيا�صات ين�صب اهتمامها على الق�صاء على ف�صل الأ�صواق Market failure و�صمان اإر�صاء قواعد المناف�صة وتح�صين 
ال�شيطرة  ت�شمن  كما  خا�ض،  ب�شكل  والمتو�شطة  ال�شغيرة  والم�شروعات  عام،  ب�شكل  الأعمال  وموؤ�ش�شات  ال�شركات  قدرة 
والحد من اأ�شكال الحتكار الذي يمثل ت�شويها لقواعد عمل ال�شوق وقيداً �شارماً على نمو وتطور الأن�شطة والم�شروعات. 
حيث يوؤدي غياب هذه العوامل اأو اأي منها اإلى عدم توفر بيئة مواتية لعمل الم�شروع الخا�ض ال�شغير والمتو�شط، ول تهيئ 
 Perquisite م�صبق  كمتطلب  الجانب  هذا  توفير  اأهمية  التقرير  اأظهر  حيث  الم�صتقبل.  في  والمناف�صة  النمو  اإمكانيات  له 
condition لتحقيق النمو الم�شتدام كما اأثبت ذلك الفكر القت�شادي والتطبيق الذي مار�شته الدول المتقدمة وال�شاعدة في 

م�شيرتها التنموية وخا�شة فيما يتعلق بتاأثيرات ذلك على دور الم�شروعات وموؤ�ش�شات الإنتاج ال�شغيرة والمتو�شطة. 

لقواعد  المحددة  والقانونية  الت�شريعية  والأطر  الحكومي  التنظيم  وفاعلية  الموؤ�ش�شات  وتدعيم  بناء  �شيا�شات  ثانياً: 
اللعبة: والتي ت�شتهدف تح�شين قدرة موؤ�ش�شات الدولة على �شياغة واإقرار وتنفيذ ومتابعة قواعد العمل الموؤثرة في حركة 
الم�شروعات والأ�شواق، بما يجعل توقعات النمو والربح وارتفاع العائد على راأ�ض المال وريادة الم�شروعات اأكثر احتمال وتوقعاً 
الأن�شطة  وتنظيم  توجيه  وموؤ�ش�شاتها ومدى قدرتها على  الدولة  بدور  النموذج  يرتبط تطبيق هذا  المبادرين. حيث  لدى 
القت�شادية والقطاع الخا�ض ب�شكل ذكي للعمل وفق الأهداف التنموية طويلة الأجل التي ت�شتهدفها الدولة، دون اأن يمثل 
ذلك اأي عائق اأمام حرية ال�شوق والأن�شطة القائمة. الأمر الذي وثقته الدرا�شات والفكر التطبيقي حيث الرتباط اليجابي 
بين نوعية الموؤ�ش�شات، وكلا من النمو القت�شادي ومتو�شط دخل الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي والعديد من 

موؤ�شرات التنمية الب�شرية، مثل �شنوات التعليم بين البالغين ووفيات الر�شع.

لذا، فاإن وجود موؤ�ش�شات راقية في الدولة هو متطلب اأ�شا�شي لنجاح كافة عنا�شر حزم ال�شيا�شات التي يتبناها هذا 
النموذج، حيث تقع على عاتق الحكومة وموؤ�ش�شات الدولة مهام التخطيط والرقابة والإ�شراف والتوجيه واإقرار الحوافز 
التوجيهية الت�صريعية والقانونية والتنظيمية والإجرائية بالمنع اأو بالت�صهيل وباإقرار وتنظيم قواعد اللعبة بين كافة اللاعبين 

في القت�صاد. 
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وكان التقرير قد اأظهر اأن العديد من الدول العربية قد اأقرت قوانين واأقامت موؤ�ش�شات معنية بالم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�شطة، وذلك اأ�شوة بالعديد من الدول المتقدمة وال�شاعدة، ولكن واقع الأداء المقارن اأظهر تفاوتا وا�شحا في ا�شتجابة 
ومردود وعائد هذه الم�صروعات وم�صاهمتها النوعية في الإنتاج والت�صدير بين الدول العربية وتلك الدول محل المقارنة. 
في حين اأن تطور نوعية الموؤ�ش�شات وتفاوت تلك النوعية بين الدول العربية ودول المقارنة ين�شجم تماما مع حجم ونوعية 
المردود والدور الذي تقوم به هذه الم�شروعات، باإ�شارة وا�شحة على اأهمية �شيا�شات الرتقاء بالموؤ�ش�شات وبدورها في الدول 

العربية.

اإلى هذه  النظر  العمل الحر: حيث يمكن  ثقافة  واإر�صاء  الأعمال  لريادة  ال�صتعداد والجاهزية  بناء  �صيا�صات  ثالثاً: 
المبادرة  روح  تتمثل في  والتي  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  للم�صروعات  الأ�صا�صية  النطلاق  نقطة  ت�صتهدف  باعتبارها  الحزمة 
والريادة لدى الفرد. والتي تمثل بدورها اللبنة الأولى لإطلاق وولدة هذه الم�شروعات. وهي المهمة التي ل تت�شم بال�شهولة 
اإلى هذه الحزمة باعتبارها �شيا�شات ذات  في حال كافة الدول العربية وبمختف مجموعاتها الثلاثة. كما يمكن النظر 
نطاق عري�ض، حيث تمتد التاأثيرات والوفورات المرتبطة ببناء راأ�ض المال الب�شري وتطوير قدراته كمياً ونوعياً اإلى مختلف 
اأن التركيز على هذه ال�شيا�شات قد تاأ�ش�ض ب�شكل عملي على ما مار�شته  اأو الأن�شطة القائمة في الدولة. كما  القطاعات 

الدول الرائدة في مجالت تطوير وتفعيل دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة واإنجاز التحول الهيكلي.

اأو  اأكانت حكومية  اأولوية اللتحاق بوظيفة  وفي نف�ض الإطار، فاإن تركيبة �شوق العمل في الدول العربية القائمة على 
خا�شة بالن�شبة للباحثين عن العمل، ل تُعدّ اإلّ نتاجا مبا�شرا لأنماط التعليم وطبيعة الثقافة ال�شائدة في الدول العربية. 
وتت�شمن تجارب الدول المتقدمة وال�شاعدة عددا وا�شعا من البرامج التي يمكن بلورتها �شمن اأطر زمنية ثلاثة طويلة 
مت�شمنا  التعليم  م�شار  مع  للتعامل  الأجل  طويل  الم�شار  يتجه  حيث  الأمر،  ذلك  مع  للتعامل  الأجل،  وق�شيرة  ومتو�شطة 
التعليم الفني، بداية من مرحلة ريا�ض الأطفال مروراً بكافة المراحل التعليمية اللاحقة، كما يتجه الم�شار متو�شط الأجل 
للتاأثير في طلاب التعليم العالي، من خلال اإعداد وتقديم برامج درا�شية معتمدة ومتكاملة في تخ�ش�ض الريادة، كما هو 
الحال في معظم الجامعات في الدول المتقدمة وال�صاعدة. في حين يتجه الم�صار ق�صير الأجل للتاأثير في �صريحة الطلاب 
حديثي التخرج والمعرو�ض في �شوق العمل ب�شكل عام، وذلك عبر ن�شر مراكز الريادة في مختلف اأقاليم ومدن وقرى الدولة 

التي تقدم برامج تعليمية وتدريبية للرياديين الجدد، مع التاأكيد على �شرورة وجود ت�شور كلي حول التدريب التحويلي.

رابعاً: �شيا�شات الإدماج والت�شبيك في القت�شاد الوطني والعالمي: وت�شتهدف تو�شيع القدرات للم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�شطة في اإطار العناقيد و�شبكات الأعمال، حيث تلقي هذه الحزمة ال�شوء على بعد حا�شم يفر�ض نف�شه لي�ض على 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة فح�صب، بل يمتد اإلى الدول والمجتمعات ذاتها، وهو البعد المتعلق بالعولمة وما تولده من 
بالعولمة من خلال قناتين  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  تتاأثر  الم�صروعات. حيث  الدول وعلى  اأو تحديات على  فر�س 
اأ�شا�شيتين، وهما دور النفتاح العالمي في ت�شهيل اأن�شطتها العابرة للحدود من خلال اأدوات اأو اأن�شطة، اإ�شافة لتاأثير العولمة 
الأعمال  و�شبكات  العناقيد  بدور  يتعلق  اإذ  الوطني  بالبعد  الدولي  البعد  يرتبط  وبذلك،  تناف�شيتها.   ت�شكيل  اإعادة  على 
 Clusters في تنمية دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة وطنياً ودولياً، حيث لم يعد الحديث عن بناء وتطوير العناقيد 
وال�صبكات Networks للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة كاأداة لتطوير قدرات هذه الم�صروعات وزيادة اإنتاجيتها واندماجها 
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في القت�شاد العالمي. ويوؤخذ في العتبار الإ�شكالية المتعلقة بعدم توفر وعدم كفاية البيانات الكلية والقطاعية والتف�شيلية 
لأن�شطة ولم�شاهمات الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول العربية في مجالت النخراط في العناقيد اأو الندماج في 

القت�صاد العالمي.  

اأن�شطة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة: تقوم هذه  النوعي والتقاني في  خام�شاً: �شيا�شات توطين المعرفة والرتقاء 
ال�صيا�صات با�صتهداف الواقع النوعي لمنتجات الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة القائمة في الدول العربية، حيث التوجه 
والنتقاء لدعم توجهات الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة نحو اأن�صطة ومنتجات ذات قيمة معرفية اأعلى، ت�صهم في تح�صين 
نوعية الندماج في القت�صاد العالمي، كما يمكن اأن تت�صمن هذه ال�صيا�صات في مراحلها المتقدمة �صيا�صات لك�صر ولتجاوز 

 .Frontier policies حدود المعرفة

على  العربية  الدول  والمتو�شطة، في  ال�شغيرة  الم�شروعات  وواقع  التنمية  م�شار  اأن  من  التقرير  اأظهره  ما  �شوء  ففي 
وجه العموم، لم يدعما اأي تغيير جوهري في هياكل الإنتاج، تتجه هذه ال�شيا�شات نحو تدعيم دور الم�شروعات ال�شغيرة 
فيها.   والجتماعية  القت�شادية  للاأو�شاع  المحددة  ال�شمات  مع  يتنا�شب  بما  وذلك  البتكارية،  الأن�شطة  في  والمتو�شطة 
وكذلك ا�شتناداً اإلى الإمكانات العلمية والإبداعية والموارد المالية والمادية المتاحة، وعدم اقت�شار ال�شيا�شات على ا�شتهداف 
ال�شناعية  للثورة  المواكبة  للمعرفة والبتكارات  الإنتاج  ولي�ض  والتكنولوجية وزيادة وتيرة ال�شتخدام  الفنية  التح�شينات 
الرابعة والقت�شاد الرقمي الجديد. اإذ يرتبط التعامل الفعال مع هذه الحزمة من ال�شيا�شات باإدراك ما يواجه الم�شروع 
من  يواجهها غيره  ل  والتي  وتكاليف  �صعوبات  من   self-discovering الذات  اكت�صاف  اأو  البتكار  على  القائم  ال�صغير 
الم�صروعات القائمة على المحاكاة والتقليد free riding. وذلك على اأن يتم اإقرار ال�شيا�شات والبرامج والإجراءات المنا�شبة 
لتدعيم وم�صاندة ومرافقة الم�صروعات الجديدة القائمة على البتكار   وفق قدرات وخ�صو�صية كل مجموعة من مجموعات 

الدول العربية الثلاثة. 

�شاد�شاً: �شيا�شات توجيه الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة �شوب الأن�شطة الخ�شراء: اأكّدت هذه الحزمة من ال�شيا�شات 
اأن الدور الجديد للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في الدول العربية الداعم والقابل للا�صتدامة ل يمكن الحديث عنه دون 
التطرق للبعد الخا�ض بمدى م�شاندة اأن�شطة تلك الم�شروعات للاقت�شاد الأخ�شر ومراعاتها للاأبعاد البيئية. ويتمثل جوهر 
تلك المراعاة في بعدين اأ�شا�شيين وهما مدى م�شاهمة الن�شاط في الحد من هدر الموارد، اإ�شافة اإلى م�شتويات النبعاثات 

ال�صادرة عنه. 

ال�صتدامة  يدعم  لن  وا�صعاً  اأفقاً  العربية،  الدول  في  الجديد  دورها  وفق  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  الم�صروعات  وتمتلك 
والقت�صاد الأخ�صر والتغيير الهيكلي في القت�صادات العربية فقط، بل �صيو�صع من الأن�صطة المتاحة القادرة على ا�صتدامة 
النمو اأمام هذه الم�شروعات ذاتها. وذلك عبر تطبيقات القت�شاد الأخ�شر اأو ال�شناعات الخ�شراء اأو ال�شلا�شل الخ�شراء، 
التي ترتبط معظم اأن�شطتها بالموارد والطاقات المحلية المتاحة وكذلك بقابليتها العالية للتجزئة. وهو ما يتنا�شب وطبيعة 
و�شمات الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة اإ�شافة لدعمه ل�شيا�شة العناقيد والت�شبيك الوطني والإقليمي والدولي، بل يتوافق 

تماما   مع �صيا�صات تح�صين وتطوير التقانة للمنتجات وال�صلع التي تنتجها هذه الم�صروعات. 
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ورغم اأهمية هذه الحزمة من ال�صيا�صات كونها ركناً متمماً لأركان ال�صتدامة، وكونها فر�صة لمجالت وفر�س وا�صعة 
اأمام ن�شاط الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، اإل اأن الواقع الدولي والعربي يبرز ما يواجه مو�شوع مراعاة الأبعاد البيئية 
في الإنتاج من م�شاعب ترتبط ب�شكل اأ�شا�شي بكلفة الإنتاج واأثرها على هيكل المهارات والوظائف المطلوبة في �شوق العمل، 
وهي تتطلب بدورها معالجات متدرجة ذات طابع تعوي�شي، يتنا�شب ومعطيات كل حالة وكل مجموعة من الدول العربية 

على حدة.

�صابعاً: �صيا�صات بناء القدرات للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة وفق اأولويات التنمية لمجموعات الدول العربية : حيث 
ت�صتهدف هذه ال�صيا�صات ب�صكل مبا�صر التاأثير في قدرات الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، حيث ر�صد التقرير اأن معظم 
الدول العربية اأقرت �شيا�شات وت�شريعات وبرامج لم�شاندة دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بما يتوافق بل وبما يتجاوز 
بالم�شتوى  يكن  العربية لم  الدول  الم�شروعات في  واأداء  ا�شتجابة  فاإن  ورغم ذلك،  الرائدة،  التجارب  نظائرها في  اأحيانا 
المطلوب اأو بم�شتوى ا�شتجابتها في التجارب الدولية الرائدة، الأمر الذي ي�شير اإلى وجود اإ�شكالت حقيقية في قدرات هذه 

الم�صروعات ذاتها.

منظور  وفق  تعمل  حكومية  وموؤ�ش�شات  اأطر  خلال  من  المجال  هذا  معالجة  اإلى  ال�شيا�شات  من  الحزمة  هذه  ت�شعى 
الهيكلي  التغيير  في  الفاعلة  والم�شاهمة  ال�شتدامة  �شوب  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  دور  لتوجيه  ا�شتراتيجي 
برامج  واإن�شاء  الرياديين،  تدريب  الم�شروعات من خلال  تلك  واإمكانات  تنمية قدرات  العربية. وذلك عبر  للاقت�شادات 
بالن�شبة  جغرافياً(  اأو  )قطاعياً  التنموية  الأولوية  ذات  المجالت  في  خا�شة  الم�شروعات،  وتطوير  لتاأ�شي�ض  متخ�ش�شة 
للدولة، وكذلك عبر غر�س ثقافة البتكار وتوجيه وقيادة وم�صاندة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة من خلال توفير تعليم 
متخ�ش�ض للمبادرين المحتملين واأ�شحاب القدرات الكامنة اأو الواعدة المحتملة.  علاوة على توفير البيئة التمكينية المحُفزة 
على تحويل الأفكار الإبداعية اإلى اأن�شطة ومنتجات لل�شوق الوطني والدولي، اإ�شافة اإلى توفير الموارد المالية والب�شرية التي 
تدعم اأ�صحاب الأعمال والأفكار النا�صئة والواعدة، ون�صر وتبادل المعلومات ذات ال�صلة التي تدعم اأن�صطتهم. ويكون ذلك 
اأي�شا عبر تح�شين قدرات �شناعة ال�شتراتيجيات واإجراء الدرا�شات المختلفة التي تدعم الم�شروعات والأفكار النا�شئة. 
والأهم من ذلك، الحر�ض على مواكبة الم�شتجدات العالمية للموؤ�ش�شات المناظرة عالمياً لتطوير اأ�شاليب واأدوات تدعيم هذه 

الم�صروعات.

ثامناً: �شيا�شات التحول من القطاع غير المنظم اإلى القطاع المنظم: �شيا�شات اإعادة التوجيه والمعالجة، وعلى �شوء 
ما اأظهره التقرير من عبء ومخاطر الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة �شمن اإطار القطاع غير المنظم واتجاه هذا القطاع 
للات�شاع، يُملي ذلك ب�شرورة �شياغة �شيا�شات معالجة تقوم على القراءة الدقيقة لتلك المعطيات وتلك المخاطر. فعلى 
م�شتوى مخاطر منافع ال�شبكات في القطاع غير المنظم مقارنة بمنافع ال�شبكات في القطاع المنظم، وذلك على افترا�ض 
اأن هذه المنافع هي المحدد الأ�شا�شي اأو العامل الأكثر تاأثيراً للبقاء �شمن اأطر القطاع غير المنظم، فقد قامت �شيا�شات 
المعالجة بالتاأكيد على �شرورة تعديل تلك المنافع لت�شبح اأكثر جدوى في حال الن�شمام والتحول �شوب القطاع المنظم، 
وذلك عبر التاأثير في كافة مجالت ومراحل الت�صغيل في اأن�صطة هذه الم�صروعات على م�صتوى التمويل والمبيعات والت�صويق، 
كما قد تكون الأولوية ل�شتهداف دمج هذه الموؤ�ش�شات �شمن اأطر القطاع المنظم من خلال اآليات التمويل الر�شمي، كما قد 
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تكون الأولوية في ذلك للدول العربية التي ت�شتطيع توفير منظومة حوافز اأكثر تاأثيراً في هيكل تكاليف الموؤ�ش�شات ال�شغيرة 
اأي�شاً الموؤ�ش�شات العاملة في القطاع غير المنظم بقدرات حقيقيّة قابلة للنمو حال ح�شولها  والمتو�شطة والتي تت�شم فيها 
على مثل هذه الخدمات. اإذ يرتبط التدخل عبر �شيا�شات واإجراءات الحكومات بمبررات مو�شوعية ت�شمن خلق الحافز 

الحقيقي لنتقال هذه الم�شروعات من اإطارها غير الر�شمي اإلى نظيره الر�شمي. 

و�شمن هذا الإطار، ورغم اأهمية التوظيف الحديث للمفاهيم المتعلقة براأ�ض المال الجتماعي وطبيعة وعمق وات�شاع 
في  والمجتمع  والقت�صاد  الم�صروعات  على  تاأثيرات  اأو  خارجيات  من  عنها  يتولد  وما  والراأ�صية  الأفقية  وروابطه  �صبكاته 
الدول العربية، �شلط النموذج ال�شوء على اأن الواقع العربي يبرز عدم كفاية الدرا�شات المتخ�ش�شة المعنية بتلك الق�شايا 
وندرتها. ويجب معالجة الأمر لمزيد من الفهم، ومن ثم المعالجة ال�شحيحة للقطاع غير المنظم، خا�شة واأن هناك توافقا 
بين الباحثين على اأهمية راأ�ض المال الجتماعي ودوره في تف�شير جانب كبير من حركية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

في القطاع غير الر�شمي. 

وفي الختام، اأكد التقرير اأن الفر�شة ل تزال قائمة لإعادة العتبار من جانب الدولة وموؤ�ش�شاتها لدور فاعل للم�شروعات 
ال�صغيرة والمتو�صطة، وذلك على م�صتوى كافة مجموعات الدول العربية، وفق النموذج وال�صيا�صات التي تبناها التقرير 
وكذلك وفق المنظور ال�شتراتيجي ال�شامل المتكامل والمحدد لأدوار كافة اللاعبين، مع التاأكيد على دور النموذج المقترح 
ال�شغيرة  للم�شروعات  الموجهة  ونظيرتها  للتنمية  الدول  و�شيا�شات  ا�شتراتيجيات  بين  قوي  ع�شوي  ورابط  كاأداة  للعمل 

والمتو�صطة.

للم�صروعات  جديد  دور  لبناء  العربي  “العقد  في  وال�شروع  لتبني  دعوة  باإطلاق  الق��تراح  تم  فقد  الإط��ار،  هذا  وفي 
ال�صغيرة والمتو�صطة داعم للتحول الهيكلي وال�صتدامة التنموية 2030-2020”، ليكون الدور الجديد للم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�شطة هو اأداة تحقيق التحول الهيكلي وال�شتدامة وتقلي�ض فجوات التنمية بين الدول العربية بمختلف مجموعاتها 

التنموية ونظرائها في الدول المتقدمة وال�صاعدة. 
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 ،2013 �شنة  للتخطيط منذ  العربي  المعهد  التي ي�شدرها  العربية  التنمية  تقارير  �شل�شلة  التقرير الحالي �شمن  ياأتي 
ليناق�ض مو�شوع “الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة” ودورها في تعزيز عملية التنمية ال�صاملة والم�صتدامة في البلدان العربية. 
واإيماناً باأهمية تكامل جهود مراكز الفكر العربية المتميزة عند طرح المو�شوعات والق�شايا التنموية ذات الهتمام الم�شترك، 
فاإن التقرير الحالي ياأتي، ولأول مرة، كنتاج جهد فريق عمل م�شترك من المعهد العربي للتخطيط ومعهد التخطيط القومي 
في جمهورية م�شر العربية، باعتباره اأحد الموؤ�ش�شات الرائدة في مجال التخطيط والتنمية. وناأمل اأن يتّفق القارئ الكريم 

معنا في اأن هذا الجهد الم�شترك قد انعك�ض اإيجاباً على جودة وعمق التحليل الوارد في هذا التقرير. 

والحقيقة اأن الدور الحيوي للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في التنمية الم�صتدامة – بوجه عام – لم ياأت من فراغ. 
بوجه عام. فكما �شتطرح ف�شول التقرير، فقد كر�شت تلك الم�شروعات لنف�شها دوراً تنموياً محورياً في القت�شادات المتقدمة 
الم�شافة  القيمة  وتحقيق  الإجمالي  المحلى  الناتج  في  رئي�شاً  م�شاهماً  اأ�شبحت  كما  �شواء.  حد  على  والنامية  والناه�شة 
وال�شادرات في تلك القت�شادات اإلى جانب اأدوار هامة في الت�شغيل ومكافحة الفقر وتمكين ال�شباب والن�شاء. كما تلعب دوراً 
محورياً في تطوير نماذج الأعمال الخ�شراء عبر العالم والأخذ باأ�شباب التكنولوجيا الحديثة بما فيها الذكية والرقمية، 

وتطوير فنون وعمليات الإنتاج وابتكار وتقديم منتجات وخدمات جديدة. 

وقد ت�صاعد هذا الدور الحيوي للم�صروعات ال�صغيرة في ال�صنوات الأخيرة في �صياق انطلاق اأجندة التنمية الم�صتدامة 
العالمية ل�صنة SDGs :2030، واأ�شبح دورها محورياً في تحقيق تلك الأجندة وتحقيق الأجندات الوطنية للتنمية الم�شتدامة 

الم�شاحبة لها والمرتبطة بالأجندة العالمية في معظم دول العالم. 

في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  التنموية  الأدوار  هيكلة  واإع��ادة  بلورة  اإل��ى  التقرير  يهدف  ال�صياق،  هذا  وفي 
العربي من  الم�شتوى  الم�شتدامة على  التنمية  العربية من خلال نماذج و�شيا�شات عملية تدعم جهود تحقيق  القت�شادات 
جهة، وعلى م�صتوى الدول العربية وفق م�صتويات التنمية بها من جهة اأخرى، مع الأخذ في العتبار اأف�صل الممار�صات العالمية 

في هذا الخ�شو�ض.  

الم�شروعات  تلعبه  الذي  التنموي  للدور  الأ�شا�شية  الملامح  التقرير  من  الأول  الف�شل  يطرح  الهدف،  هذا  ولتحقيق   
الدول  التنمية في  و�شيا�شات  ا�شتراتيجيات  لواقع  الثاني تحليلًا  الف�شل  ويقدم  العربية.  البلدان  والمتو�شطة في  ال�شغيرة 
العربية واأثرها على الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة. في حين ي�شتعر�ض الف�شل الثالث اأف�شل الممار�شات العالمية في هذا 
الأولى،  الثلاثة  التحليل في الف�شول  نتائج  المجال في مجموعة من القت�شادات المتقدمة والناه�شة والنامية. وبناءً على 
يطرح الف�شل الرابع نموذجاً اأو ت�شوّراً متكاملًا جديداً لتعزيز الدور التنموي للم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة في البلدان 
العربية، يقترح اأن تتبنّاه الحكومات والمنظمات العربية المختلفة خلال الفترة القادمة، لمواجهة التحديات التي تعاني منها 

مقدمة عامة

مقدمة عامة:
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تلك الم�شروعات ولتمكينها من تعزيز دورها المنوط بها في تحقيق اأهداف واأجندات التنمية الم�شتدامة الوطنية والأممية. 

هذا  ق��راءة  خلال  العتبار  بعين  اأخذها  اأهمية  نرى  التي  الفنية  الملاحظات  لبع�ض  الإ�شارة  الإط��ار  هذا  في  ويبقى 
التقرير:

اأكّدت جميع الدرا�شات والتقارير ال�شابقة على اأن الدول العربية لي�شت كلُّ متجان�ض، واإنما يمكن تق�شيمها ب�شهولة اإلى 
ثلاثة اأو اأربعة مجموعات فرعية تت�شابه فيما بينها اإلى حدّ بعيد من حيث الخ�شائ�ض والظروف القت�شادية والتنموية. 
ولأغرا�س التحليل في هذا التقرير، فقد ا�صتقر الراأي على تق�صيم البلدان العربية اإلى ثلاثة مجموعات رئي�صية وفقاً لدليل 
التنمية الب�صرية HDI ال�شادر عن برنامج الأمم المتحدة الإنمائي UNDP للعام 2018، وذلك على النحو التالي: مجموعة 
الدول ذات التنمية الب�شرية المرتفعة جداً، وت�شمّ غالباً دول مجل�ض التعاون الخليجي : الإمارات وال�شعودية وقطر والبحرين 
والكويت وعمان، ومجموعة الدول العربية ذات التنمية الب�شرية المرتفعة والمتو�شطة، وت�شمّ كلّ من م�شر والجزائر والأردن 
ولبنان وليبيا والمغرب وتون�ض والعراق وفل�شطين، ومجموعة الدول العربية ذات التنمية الب�شرية المنخف�شة، وت�شمّ كلا من 

جيبوتي وموريتانيا وال�صودان و�صوريا واليمن وجزر القمر وال�صومال.

تت�شمّن في طياتها  والتي  الأربعة،  والمتو�صطة” عبر ف�شوله  ال�صغيرة  “الم�صروعات  التقرير لمفهوم/م�شطلح  اعتماد 
بال�صرورة الم�صروعات ال�صغرى اأو متناهية ال�صغر اأو الميكروية، كما يطلق عليها في بع�س الدول العربية.

اعتماد التقرير على مجموعة من الأوراق الخلفية الرئي�شة التي قامت بها مجموعات عمل فرعية م�شاندة في المعهد 
العربي للتخطيط ومعهد التخطيط القومي، والتي قدمت مدخلات على جانب كبير من الأهمية لدعم ف�صول التقرير.

اإعداد  فترة  خلال  والكويت  القاهرة  من  كل  في  العمل  وور�ض  الجتماعات  من  العديد  بعقد  التقرير  عمل  فريق  قام 
التقرير.

وختاماً، ياأمل فريق التحرير اأن يحقّق هذا التقرير خطوة نحو الأمام تجاه تفعيل اأدوار الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
في القت�شادات العربية على نحو يعزّز ا�شتدامة التنمية في الأقطار العربية. كما ياأمل اأن تجد مقترحات وبدائل التقرير 
واأن تجد قطاعات الأعمال ومنظمات  العربي،  الوطن  العامة في  ال�شيا�شات  القرار و�شناع  �شبيلًا لدعم المخطّط ومتخذ 
المجتمع المدني العربية في التقرير بع�ض الأفكار والخبرات التي يمكن اأن تعزز من اأدوارها التنموية في المجتمعات العربية 

خلال الفترة القادمة. 

هيئة التحرير
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الدور التنموي للمشروعات الصغيرة

والمتوسطة في الدول العربية:

ملامح أساسية 
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المقدمة

متزايد  دوراً  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  تلعب 
الأهمية في القت�صادات المتقدمة والناه�صة والنامية على 
حد �شواء؛ حيث اأ�شبحت م�شاهماً رئي�شياً في الناتج المحلي 
اإلى  وال�����ش��ادرات،  الم�شافة  القيمة  وتحقيق  الإج��م��الي 
جانب اأدوار هامة في الت�شغيل ومكافحة الفقر، خا�شةً في 
المناطق الريفية وبين الن�شاء وال�شباب والفئات المحرومة 
متفاوتة  بن�شب  الم�شروعات  تلك  ت�شاهم  حيث  اجتماعياً، 
ذلك  في  بما  الم�شتدامة،  التنمية  اأه��داف  معظم  تلبية  في 
تعزيز النمو القت�شادي ال�شامل والم�شتدام، وزيادة فر�ض 

الم�شتدام  الت�شنيع  عجلة  ودف��ع  ال��لائ��ق،  والعمل  العمل 
والبتكار ، وتطوير نماذج الأعمال الخ�شراء، وخلق دفعة 
اإيجابية لتح�صين نوعية الحياة، وتح�صين التعليم وال�صحة 
الجيدة للجميع. باخت�صار، تكت�صب الم�صروعات ال�صغيرة 
“عدم ترك  بالغة ل�صمان تحقيق مبداأ  اأهمية  والمتو�صطة 
اأ�صا�صاً  يعد  الذي   ”No one left behind اأحد في الخلف 
رقم  التالي  ال�شكل  ويلخ�ض   .2030 العالم  اأعمال  لجدول 
المت�شابكة  والعلاقات  التاأثيرات  لبع�ض  ر�شداً   ،)1-1(
والمتبادلة بين تنمية الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة من 
جهة والتقدم المحرز في تحقيق العديد من اأهداف وغايات 

التنمية الم�صتدامة من جهة اأخرى. 

 )SDGs( ال�صكل رقم 1-1: الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة ودورها في تحقيق اأهداف التنمية الم�صتدامة

المشروعات

الصغيرة والمتوسطة

 الم�صدر: اأعُد هذا ال�صكل ا�صتنادا لعدد من الدرا�صات والتقارير الدولية ذات ال�صلة، راجع في ذلك:
- الإ�صكوا، 2019. 

 .Orchard، 2017 -
 .UNDP، 2019 -
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 وفي الدول العربية، �صهدت تلك الم�صروعات اهتماماً 
الآن  واأ�صبحت  الما�صي،  القرن  ت�صعينيات  منذ  متزايداً 
اإلّ اأن  تحتلّ مكانة هامة في كافّة خطط وبرامج التنمية، 
ال�شعف العام لمجمل الأداء التنموي العربي خلال العقود 
تلك  فعالية  م��دى  ح��ول  ال�صك  من  ظ��لالً  يلقي  الما�صية 
الخطط والبرامج. فقد انتهى الإ�شدار الثالث من �شل�شلة 
تقارير التنمية العربية ال�صادر �صنة 2018 اإلى اأن “الم�صار 
العام للتنمية في الدول العربية منذ ح�شول معظمها على 
القرن  من  الخم�شينات  منت�شف  ال�شيا�شي  ال�شتقلال 
بوجه  تتمكن  اأنها لم  يظهر  الراهن،  وقتنا  وحتى  الما�شي 
على  للا�شتدامة  قابلة  تنموية  م�شارات  تاأ�شي�ض  من  عام 
وهذا  والبيئية.  والجتماعية  القت�صادية  الم�صتويات  كافة 
وق�شور ديمومة  كفاية  بعدم  اأ�شا�شي  ب�شكل  يرتبط  الأمر 
اقت�صادية  وهياكل  اأن�صطة  وبناء  الهيكلي  التحوّل  وتيرة 

اأكثر تنوعاً.

وب�شفة عامة، توجد العديد من الإ�شكاليات التي تحدّ 
ال�صغيرة  للم�صروعات  التنموي  الدور  تقييم  اإمكانية  من 
الذي  النحو  على  وذل��ك  العربية،  ال��دول  في  والمتو�صطة 
اأن  اإل  الف�شل.  التالي من هذا  الق�شم  تف�شيله في  �شيتمّ 
توافر العديد من التقارير والدرا�شات الوطنية والإقليمية 
اأبعادها،  اأح��د  اأو  الق�صية  لهذه  تطرقت  التي  والدولية 
للدور  الأ�صا�صية  الملامح  تقديم  على  �صك  بلا  �صي�صاعد 
خلال  العربية  التنمية  في  الم�صروعات  تلك  لعبته  ال��ذي 
العقود الما�صية، والتعرف على اأهم التحديات التي تواجه 
تلك الم�شروعات في البلدان العربية ومجموعاتها المختلفة 
اأي�صا والتي يتعين مواجهتها من اأجل تعزيز الدور التنموي 

لتلك الم�صروعات خلال المرحلة القادمة.   

1-1 اأهم اإ�شكاليات درا�شة مو�شوع الم�شروعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول العربية

درا�شة  تواجه  اأ�شا�شية  اإ�شكاليات  ثلاث  اإب��راز  يمكن 
مو�شوع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة ودورها في عملية 
التنمية العربية؛ تتعلق الأولى بتعدد المفاهيم والتعريفات 

الثانية  وترتبط  الم�صروعات،  تلك  عن  للتعبير  الم�صتخدمة 
بالرتباط  الثالثة  وتعني  والإح�شاءات،  البيانات  بندرة 
غير  القطاع  انت�شار  وب��ين  الم�شروعات  تلك  ب��ين  الكبير 
العديد  في   )Informal Sector( المنظم  غير  اأو  الر�شمي 

من الدول العربية. 

1-1-1 اإ�شكالية تعدد المفاهيم والتعريفات

يُعتبر تعدّد تعريفات الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
والوطنية  والإقليمية  الدولية  الموؤ�ش�شات  في  الم�شتخدمة 
التي  ال�صكاليات  اأه��مّ  اأح��د  الم�صروعات،  بتلك  المعنية 
حالياً،  الم�صروعات  لتلك  التنموي  ال��دور  تقييم  تواجه 
تلك  معظم  اأن  ورغ���م  م�صتقبلًا.  ال���دور  ه��ذا  وتعزيز 
وحيد  كمعيار  العمال  عدد  معيار  على  تعتمد  التعريفات 
اأنّ  اإل  الحجم،  ح�صب  الم�صروعات  لت�صنيف  اأ�صا�صي  اأو 
اأو  )�شغرى  المختلفة  الأح��ج��ام  بين  الفا�شلة  الخطوط 
لي�شت  وك��ب��يرة(  ومتو�شطة  و�شغيرة  ال�شغر  متناهية 
محلّ اتّفاق. ففي حين تعرّف لجنة الأمم المتحدة للتنمية 
على  ال�شغيرة  الم�����ش��روع��ات   )UNIDO( ال�شناعية 
عاملا،   50 اإلى   10 من  بها  يعمل  التي  الم�صروعات  اأنها 
والم�صروعات المتو�صطة من 50 اإلى 99 عاملا، بينما يعمل 
تعرّف  الكبيرة.   الم�صروعات  في  عاملا   200 من  اأك��ثر 
اأو  منظمتا العمل الدولية والعربية الم�صروعات ال�صغرى 
متناهية ال�صغر باأنها الم�صروعات التي يعمل بها ما بين 
19 عاملا،  5 اإلى  4 عمال، والم�شروع ال�شغير من  1 اإلى 
بينما يعمل ما بين 20اإلى99 عاملا في الم�شروع المتو�شط. 
�صنة  منذ  الأوروب���ي  التح��اد  في  المعتمد  للتعريف  ووفقاً 
2005، يعمل اأقل من 10 عمال في الم�صروعات ال�صغرى اأو 
متناهية ال�صغر، ويعمل اأقل من 50 عاملًا في ال�صغيرة، 
وفي المتو�صطة اأقل من 250 عاملا. كما ي�شتخدم التحاد 
وهو  العمال  عدد  اإل��ى  بالإ�صافة  اآخ��ر  معياراً  الأوروب���ي 
اأو قيمة الأ�صول، بناء على اختيار  معيار حجم المبيعات 
المن�شاأة ذاتها. ففي حالة ا�شتخدام معيار قيمة الأ�شول، 
قيمة  باأن  ال�صغر  متناهية  اأو  ال�صغرى  المن�صاآت  تُعرّف 
اأ�صولها اأقل من 2 مليون يورو، وال�صغيرة بين 2 اإلى 10 



19 الفصل الأول: الدور التنموي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية: ملامح أساسية تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”18

تقرير التنمية العربية

19 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”18

مليون يورو، في حين ي�شتخدم معيار حجم المبيعات بقيمة 
تتجاوز  ل  اأ�صول  قيمة  اأو  اأق�صى  كحد  ي��ورو  مليون   50

المتو�صطة.  الم�صروعات  عن  للتعبير  يورو  مليون   43 قيمة 
)European Commission، 2018(

 )OECD( اأما منظمة التعاون والتنمية القت�شادية
تقرّ  واإنم���ا  بها،  خا�شاً  مح���دداً  تعريفاً  تتبنى  ل  فهي 
ب�شرورة اعتماد التعريفات الوطنية. كما تتبنى المنظمة 
العمالة،  ال�شتقلالية وحجم  العتماد على معياري  نهج 
اإذ تعتبر اأن الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة م�صروعات 
 50 م�شتقلة يعمل بها عدد محدود من العمال )اأقل من 
عمال في   10 من  واأقل  ال�صغيرة،  الم�صروعات  عاملا في 

الم�شروعات ال�شغرى اأو متناهية ال�شغر(. 

المفاهيم  تعدد  اإ�شكالية  تمتدّ  اأن  الطبيعي  من  وكان 
والتعريفات اإلى الدول العربية، فرغم اأن تلك الدول قد 
للتحديد  قابلة  معايير  �شياغة  اإل��ى  عام  ب�شكل  اتّجهت 
اأن  اإلّ  الم�شروعات،  تعريف هذه  يوؤ�ش�ض عليها  والقيا�ض، 
هذه التجاهات اتّخذت مذاهب �شتى في تحديدها لهذه 
المعايير، وذلك على النحو الذي نوجزه فيما يلي )اإليا�ض، 

 :)2016

الم�شروع،  في  العاملين  عدد  معيار  الأ�شا�شي،  المعيار 
العاملين  اعتماد عدد  اإلى  التعريفات  العديد من  ذهبت 
المعروفة  الأو���ش��اف  باأحد  لو�شفه  معياراً  الم�شروع  في 
كبير.  اإل��ى  متو�صط  اإل��ى  �صغير  حيث  من  للم�صروعات 
وي�صيف البع�س اإلى ذلك �صغير جداً اأو كبير جداً. ويرى 
له  تف�شّ المزايا  من  عديد  المعيار  لهذا  اأنّ  الآخ��ر  البع�ض 

لكونه  ثابت وموحّد  المعايير، فهو مقيا�س  على غيره من 
ال�شرف،  اأ�شعار  وتغيرات  الأ�شعار  بمتغيرات  يرتبط  ل 
ثم،  ومن  حوله،  المعلومات  جمع  ال�صهل  من  فاإنّه  لهذا، 
اإليه.  بال�صتناد  وال���دول  القطاعات  بين  المقارنة  عقد 
العربية،  ال��دول  من  العديد  تعتمد  �صابقاً،  اأ�صرنا  وكما 
المعيار  ه��ذا  على  اأي�صا  الدولية  والهيئات  والمنظمات 
كمعيار وحيد في ت�شنيف الم�شروعات، اإلّ اأنها تتفاوت في 
الأعداد التي تعتمدها لهذا الغر�س، دون اأن يخ�صع ذلك 

اإلى �صوابط محدّدة على الأغلب. 

عدد  معيار  اُعتمد  ومتى  اأخ���رى،  متعددة  معايير 
العمال منفردا لو�شفه الم�شروع بكونه �شغيراً اأو متو�شطاً، 
هذا  في  دقيقة  غير  ا�صتنتاجات  اإلى  ذلك  يقود  فقد  قد 
المبا�صر  الأث��ر  العتبار  في  و�صعنا  اإذا  خا�صة  ال�صاأن، 
الإنتاج  و�شائل  في  والمت�شارع  الكبير  التكنولوجي  للتقدم 
فقد  ل��ذا،  الم�شروع.  في  الم�شتخدمة  العمالة  حجم  على 
اقترح العديد من الباحثين والمنظمات والهيئات الدولية 
المعنية معايير اإ�صافية لتحديد و�صف الم�صروعات، منها 
والإيرادات/معيار  المبيعات  الم�شروع/مقدار  مال  راأ���ض 
)اأبو  الطاقة  الم�شتخدمة/ا�شتهلاك  الإنتاج/التقنية 

الهيجاء، 2007(. 

الدول  غالبية  ف��اإن   ،)1-1( الج��دول  يو�شح  وكما 
العربية تعتمد على معيار عدد العمالة م�صافاً اإليه حجم 
المبيعات اأو راأ�ض المال الخا�ض بالمن�شاأة، عدا المغرب التي 
ا�صتخدمت معيار حجم المبيعات كمعيار واحد، وال�صودان 

التي ا�صتخدمت معيار عدد العمال في المن�صاأة فقط. 
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الدولة
الم�سروع فئة 

متو�سطة�سغيرةمتناهية ال�سغرالمعيار

الأردن
21 – 5100 – 20-عدد العمال

من 1 اإلى 3اأقل من 1-المبيعات )مليون دينار(

الكويت
5 – 150 – 4-عدد العمال

ل يزيد عن 500ل يزيد عن 250-راأ�ض المال )األف دينار(

ال�صعودية
50 – 6249 – 149 – 5عدد العمال

من 40 اإلى 200من 3 اإلى 40حتى 3المبيعات )مليون ريال(

الإمارات

51 – 6200 – 150 – 5عدد العمال

المبيعات )مليون درهم(
اأقل من 2 للتجارة، اأقل من 

3 لقطاع الخدمات

من 2 اإلى 50 للتجارة، من 3 اإلى 

50 للخدمات

من 50 اإلى 250 للتجارة والخدمات 

معاً

فل�صطين
10 – 519 – 19 – 4عدد العمال

من 200 اإلى 500من 20 اإلى 200حتى 20المبيعات )األف دولر(

م�صر**
اأقل من 200اأقل من 10عدد العمال

من 50 حتى 200من 1 حتى 50اأقل من 1المبيعات )مليون جنيه(

البحرين
51 – 250، )حتى 400 للعقارات(11 – 50، )حتى 100 للعقارات(1 – 10عدد العمال

اأكثر من مليون وحتى 5 مليوناأكثر من 100 األف وحتى مليونحتى 100 األفراأ�ض المال ال�شنوي )دينار(

تون�س
50 – 6199 – 49اأقل من 6عدد العمال

كل موؤ�ش�شة ل يتجاوز حجم ا�شتثمارها خم�ض ع�شرة مليون دينار اأخذاً بالعتبار ا�شتثمارات التو�شعةحجم ال�صتثمار

موريتانيا
10 عمال فما فوقاأقل من 10عدد العمال

من 50 اإلى 200-راأ�ض المال )مليون اأوقية(

من 10 اإلى175من 3 اإلى 10اأقل من 3المبيعات )مليون درهم(المغرب

من 10 اإلى 50من 1 اإلى 10-عدد العمالال�صودان

الم�صدر: �صندوق النقد العربي ل�صنة 2017، »نتائج ا�شتبيان بيئة الم�شروعات ال�شغرى وال�شغيرة والمتو�شطة في الدول العربية«. 

* ي�شمل التعريف المذكور قطاعي الخدمات والتجارة.  اأما بالن�شبة لقطاع ال�شناعة، فت�شتخدم دولة الإمارات العربية المتحدة التعريف التالي : بالن�شبة 
للم�شروعات متناهية ال�شغر اأن يكون عدد العمال )اأقل من 9( وحجم المبيعات )اأقل من 3 مليون درهم(، والم�شروعات ال�شغيرة اأن يكون عدد العمال بين 
)10 – 100( وحجم المبيعات بين )3 – 50( مليون درهم، اأما بالن�شبة للم�شروعات المتو�شطة، اأن يكون عدد العمال بين )101 – 250( وحجم المبيعات 

بين )50 – 250( مليون درهم. 
** اإ�شافة للثلاث فئات المذكورة، يوجد لدى جمهورية م�شر العربية فئة اأخرى تعرف بفئة الم�شروعات ال�شغيرة جداً بعدد عمال ل يختلف عن فئات 

الم�شروعات ال�شغرى وال�شغيرة والمتو�شطة )من 11 اإلى 200(، ولكن حجم المبيعات يتراوح بين )1 اإلى اأقل من 10( مليون جنيه. 
)-( ت�شير اإلى اأن المعلومات غير متوفرة من خلال ال�شتبيان.

الجدول رقم 1 - 1: تعريف الم�صروعات ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�صطة بالدول العربية
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يت�شح مما �شبق اأن اإ�شكالية تعدد المفاهيم والتعريفات 
الموؤ�ش�شات  م�شتوى  وعلى  العربية  البلدان  في  الم�شتخدمة 
الدولية والإقليمية المعنية تحدّ كثيراً من اإمكانيات تقييم 
في  تعوق  كما  العربية،  التنمية  في  الم�صروعات  تلك  دور 
الوقت ذاته تبني �شيا�شات وا�شحة ومحددة واأطر تنظيمية 
وا�شحة، عند التعامل مع الق�شايا التنموية الخا�شة بتلك 

الم�صروعات.

1-1-2 اإ�شكالية ندرة وعدم كفاية البيانات 

البيانات والمعلومات هو الركيزة الأ�صا�صية  اإن توافر   
والتخطيط  ال��واق��ع،  لتقييم  منها  الن��ط��لاق  يمكن  التي 
ور�صم ال�صيا�صات المنا�صبة م�صتقبلًا. وعلى الرغم من تعدد 
العربية  البلدان  داخل  الإح�صائية  والتنظيمات  الأجهزة 
المعنية بجمع بيانات حول الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، 
اإل اأن المردود بخ�صو�س ر�صد و�صبط المجتمع الإح�صائي 
للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في المنطقة العربية يبقى 
محدوداً للغاية. ول تتنا�صب ه�صا�صة هذا الدور الإح�صائي 
مع اأبعاد وقيمة الدور التنموي الذي تلعبه تلك الم�صروعات 
في كافة القت�شادات العربية. فمن ناحية، تعاني غالبية 
من  التنموية،  م�صتوياتها  اختلاف  على  العربية،  ال��دول 
�صعف وا�صح في المنظومة الح�صائية والمعلوماتية، خا�صةً 
فيما يتعلق منها بق�صايا الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة. 
متقادمة  غالباً  البيانات  وق��واع��د  متباينة  فالتعريفات 
ثانية،  ناحية  ومن  متكاملة،  غير  وبالتاأكيد  كاملة  وغير 
تعاني الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة من معدلت دوران 
مرتفعة، بما في ذلك ارتفاع معدلت خروجها من ال�شوق 
اأو تغيير ن�شاطها خلال المراحل الأولى لتاأ�شي�شها، وهو ما 
ي�صيف �صعوبات عملية في جمع بيانات منتظمة حول هذه 

الم�صروعات. 

اأن هذه الإ�صكالية تحدّ كثيراً من م�صداقية  ول �صك 
البيانات والمعلومات، ومن ثمّ، ي�صبح من ال�صعب العتماد 
عليها، عند تقييم الواقع واقتراح �شيا�شات اإ�شلاحية تعزز 
من الدور التنموي للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، لي�س 

البلدان  غالبية  في  ربم��ا  بل  فح�شب،  العربية  ال��دول  في 
النامية اأي�صاً.

ال�صابق  الإح�صائية  ال�صعوبات  م��ن  ال��رغ��م  وعلى 
الإ�صارة اإليها، فقد تّم ر�صد عدد من الم�صوحات والمبادرات 
في بع�س الدول العربية والتي ت�صهم اإلى حد بعيد في ر�صد 
اأو�شاع تلك الم�شروعات �شواء ال�شغيرة اأو المتو�شطة يمكن 
جمهورية  من  بكل  الخا�شة  التالية  النوافذ  في  اإيجازها 
م�صر العربية والمملكة الأردنية الها�صمية والمملكة العربية 
فل�صطين  ودول���ة  المتحدة  العربية  والإم����ارات  ال�صعودية 

)نافذة: 1-1(.

وعلى �شوء ذلك الواقع للاأو�شاع الإح�شائية الخا�شة 
بالم�صروعات ال�صغيرة في الدول العربية، يمكن ا�صتخلا�س 
فيما  ال�شديد  الإح�شائي  التوا�شع  اأهمها:  نتائج  ع��دة 
يخ�ض بيانات ومعلومات الم�شروعات ال�شغيرة في الوطن 
اأو  الحداثة  اأو  وال�صمول  الإتاحة  حيث  من  �صواء  العربي، 
مثل  العربية،  ال��دول  بع�س  حققت  فقد  وغيرها،  الدقة 
خلال  من  وذل��ك،  نوعية،  اإح�صائية  خطوة  ال�صعودية، 
القيام بتنفيذ م�شح المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة ب�شورة 
�شنوية عن طريق الهيئة العامة للاإح�شاء. ويعتمد تنفيذه 
الجوانب  كافة  تغطي  تف�شيلية  ا�شتبيان  ا�شتمارة  على 
اإلى  اإ�صافة  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  بالم�صروعات  المتعلقة 
العديد  في  القت�شادية  للتعدادات  هام  دور  وجود  ر�شد 
من الدول العربية )م�شر والأردن وفل�شطين والإمارات(، 
الم�شروعات  بخ�شو�ض  الح�شائية  الفجوات  بع�ض  ل�شد 
ال�شغيرة والمتو�شطة، ولكنها تفتقر اإلى ال�شتمرارية، وفق 
دورية زمنية متعاقبة دون فجوات، وتوجد كذلك فجوات 
عديدة في قواعد البيانات الدولية بخ�صو�س الم�صروعات 
اإلى  كبيرة  ب�شورة  تفتقر  حيث  والمتو�شطة،  ال�شغيرة 
الأجهزة  م��ع  التن�صيق  وينق�صها  والح��داث��ة،  ال�صمول 
البيانات.  ه��ذه  ن�صر  بخ�صو�س  الر�صمية  الإح�صائية 
والتن�شيق  التعاون  في  الفجوات  من  العديد  اأي�شاً  وتوجد 
العربية،  الإح�صائية  الأجهزة  بين  والتوا�صل  والتكامل 
فيما يخ�ض العمل الإح�شائي العربي بوجه عام، والمتعلق 
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الخ�شو�ض.  على  والمتو�شطة  ال�شغيرة  بالم�شروعات  منه 
الإح�شاءات  اإل��ى  العربية  ال��دول  بع�ض  تفتقر  واأخ���يرا، 
تف�شيله  ���ش��يرد  كما  الر�شمي،  غ��ير  بالقطاع  الخا�شة 

لحقاً، وهو الأمر الذي ينتج عنه ق�شور في �شمول وتغطية 
للم�شروعات  الإح�شائية  الت�شخي�شات  اأو  الموؤ�شرات  كافة 

ال�صغيرة والمتو�صطة.

نافذة رقم 1-1 خبرات م�صوح الم�صروعات ال�صغيرة في بع�س الدول العربية

ثم   ،2000/2001  ،1996/1997 لأعوام  التعدادات  من  العديد  تليه   ،1991/1992 �شنة  ال�شامل  بمفهومه  اقت�شادي  تعداد  اأول  اإجراء  تّم  م�شر: 
توقف التعداد لأكثر من ع�شر �شنوات، ليعاد تنفيذه �شنة 2012/2013، ويجرى الآن تنفيذ اأن�شطة التعداد القت�شادي ل�شنة 2018، ولم تظهر 
نتائجه الأولية بعد. وتعتمد المنهجية الإح�شائية في التعداد القت�شادي الجاري على ا�شتخدام الح�شر ال�شامل للقطاع العام وقطاع الأعمال العام، 
وكذلك جميع المن�صاآت التي يعمل بها 10 م�شتغلين فاأكثر من القطاع الخا�ض، وا�شتخدام عينة من المن�شاآت اأقل من 10 م�صتغلين، تمثل كافة الأن�صطة 

القت�صادية والمحافظات الم�صرية على حدّ �صواء.

الأردن : هناك تعدّد للتجارب الإح�شائية منها : تعداد المن�شاآت الإقت�شادية ل�شنة 2018، وينفذ من خلال دائرة الإح�شاءات العامة بهدف توفير �شجّل وطني 
�شامل واإطار اإح�شائي متكامل عن جميع المن�شاآت القت�شادية في الأردن. وتجربتي م�شح ال�شتخدام )2015، 2016( لتو�شيف حالة العمالة في 
المن�شاآت القت�شادية. وقد اعتمدت منهجية الم�شح الإح�شائية على �شمول العينة جميع من�شاآت القطاع العام والمن�شاآت الكبيرة في القطاع الخا�ض والتي 

يبلغ عدد العاملين بها 50 عاملا فاأكثر، وعينة ممثلة لمن�شاآت القطاع الخا�ض التي يقلّ عدد العاملين بها عن 50 عاملًا.

تقوم الهيئة العامة للاإح�شاء في ال�شعودية بتنفيذ العديد من الم�شوح من بينها: م�شح المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة، والمخطط باأن ينفذ ب�شورة  ال�شعودية: 
�شنوية، وقد نفذ الم�شح الأخير بدءاً من �شهر يوليو 2017 وظهرت النتائج في نهاية العام. وقد اعتمدت منهجية الم�شح على بيانات تعداد المن�شاآت ل�شنة 
2010 كاإطار ل�شحب عينة البحث باعتباره يت�شمن كافة البيانات الأ�شا�شية اللازمة لذلك، ويهدف الم�شح اإلى توفير بيانات موثوقة لدعم متّخذي 
تواجهها،  التي  والتحديات  الإجمالي،  المحلى  الناتج  ال�شركات في  والتعرف على م�شاهمة هذه  2030م  ل�شنة  ال�شعودية  روؤية  تنفيذ  اإطار  القرار في 

وكذلك ت�شخي�ض مدى اعتماد تلك ال�شركات على ا�شتخدام الأنظمة والخدمات الإليكترونية، ومن بينها و�شائل واأدوات الت�شويق الإليكتروني. 

الإمارات: الم�شح القت�شادي للهيئة التحادية للتناف�شية والإح�شاء، وتّم البدء في تنفيذه �شنة 2017، ويتكون من مجموعة من الم�صوح الإح�صائية ال�صنوية 
التي تغطى من�شاآت القطاع الخا�ض موزعة على الأن�شطة الرئي�شة، مثل ال�شناعة والإن�شاءات والتجارة والخدمات والنقل والتخزين وغيرها. وتهدف 
هذه الم�شوح اإلى توفير ودعم قواعد البيانات الإح�شائية حول المتغيرات القت�شادية المختلفة بما يدعم نظام الح�شابات القومية ومتّخذي القرار على 

م�صتويات متعددة بالدولة. 

فل�شطين: يقوم الجهاز المركزي للاإح�شاء الفل�شطيني بتنفيذ الم�شوح القت�شادية باعتبارها المكوّن الأ�شا�شي لمنظومة الح�شابات القومية لفل�شطين، وقد نفذ 
الجهاز �صنة 2016 الدورة الحادية والع�صرين من ال�صل�صة المذكورة التي تغطّى بيانات �صنة 2015، وتت�صمّن الم�صوح القت�صادية: الم�صح ال�صناعي 
وم�شح التجارة الخارجية وم�شح الت�شالت والمعلومات. كما يوفّر التعداد العام لل�شكان والم�شاكن والمن�شاآت ل�شنة 2017 بيانات اإح�صائية عن اأعداد 
ال�شكانية  الأ�شا�شية  البيانات  بخلاف  والمهن،  والبطالة  العاملة  القوى  وبيانات  القت�شادي،  والن�شاط  المناطق  ح�شب  موزعة  القت�شادية،  المن�شاآت 

والتعليمية وغيرها. 

الم�صدر : اأجهزة الإح�صاء في عدد من الدول العربية – 2019.
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1-1-3 اإ�شكالية العلاقة بين الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�شطة والقطاع غير الر�شمي 

حوالي  اأن  اإلى  الدولية  العمل  منظمة  تقديرات  ت�شير 
2 مليار �شخ�ض حول العالم، ي�شكلون اأكثر من 61 % من 
الر�شمي،  غ��ير  القطاع  في  يعملون  الم�شتغلين،  اإج��م��الي 
في قارة   %  85 اأكثر من  اإلى  الن�شبة لت�شل  وترتفع هذه 
واأهمية هذا القطاع  اأنّ حجم  اإلى  اإفريقيا، وهو ما ي�شير 
تزداد ب�شكل ملمو�ض في الدول النامية والأقلّ نمواً مقارنة 

)ILO،2018( .بالدول المتقدمة
الأ�شباب  اأح��د  الر�شمي  غير  القطاع  هيمنة  وتعتبر 
الرئي�شية للفجوة الإنتاجية بين البلدان المتقدمة والبلدان 
الحديثة  الأدب��ي��ات  بينت  الخ�شو�ض  ه��ذا  وفي  النامية. 
الم�شروع  اإنتاجية  بين  العك�شية  العلاقة   )OECD، 2002(
هذه  في  وال�شببية  الر�شمي.  غير  القطاع  اإل��ى  وانتمائه 
الم�شروعات  اأن  حيث  التّجاهين،  في  اأي  متبادلة  العلاقة 
اإنتاجية من الم�صروعات  اإلى اأن تكون اأكثر  الر�صمية تميل 
اأم��ام  الم��ت��اح��ة  ال��ك��ب��يرة  للفر�ض  نتيجة  الر�شمية،  غ��ير 
الخدمات  على  للح�شول  الر�شمي  القطاع  في  الم�شروعات 
ناحية  وم��ن  الح��دي��ث��ة.  والتقنية  والم��ه��ارات  والم��ع��ل��وم��ات 
اأخرى، تواجه الم�شروعات العاملة في القطاع غير الر�شمي 
للقطاع  وانتقالها  اإنتاجيتها  تح�شين  �شعيد  على  �شعوبات 
الر�شمي، نتيجة ديناميكية ذاتية التعزيز تجعل ن�شاط هذه 
الم�صروعات منح�صرا في نطاق �صيّق، ويجعلها غير قادرة 

على رفع كفاءة اإنتاجية العمل. 
كما يلجاأ اأ�صحاب الأعمال، في اأغلب الأحيان، والذين 
منخف�شة  الم�شروعات  وكذلك  مبتكرة  اأفكاراً  يحملون  ل 
في  العمل  اإلى  المحدودة،  النمو  اإمكانات  وذات  الإنتاجية 
العاملة  الم�شروعات  ت�شهم  ل  الر�شمي، حيث  القطاع غير 
في القطاع غير الر�شمي في دفع ال�شرائب، ول توفّر غالبا 
اأكثر الأحيان عدداً  اأنها توفر في  فر�س عمل لئقة، حيث 
كبيراً من الوظائف اله�شة وغير الدائمة، ول تقدم تغطية 

اجتماعية و�صحية للعاملين فيها. 
بين  عك�صية  ع��لاق��ة  وج���ود  اإل���ى  ال��درا���ص��ات  وت�صير 
بعدد  مقارنة  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  كثافة 

الم�شروعات لكل األف �شاكن، وحجم القطاع غير الر�شمي 
  .)Ingram، 2006( الناتج  في  ح�شته  خلال  من  مقا�شاً 
المناف�صة  تاأثير  العك�صية،  العلاقة  هذه  اأ�صباب  بين  ومن 
الر�شمي على قدرة هذه  القطاع غير  العادلة” من  “غير 
اآخر،  جانب  ومن  وال�صتمرار.  التطور  على  الم�صروعات 
اإلى  تاأثير قيود الن�شمام  تعبّر تلك العلاقة العك�شية عن 
والم�شاعب،  القيود  تلك  زادت  فكلما  الر�شمي؛  القطاع 
الر�شمي، ل�شيما، قيد  القطاع  اإلى  قلّ احتمال الن�شمام 
عدم ملاءمة بيئة الأعمال و�شعوبة الح�شول على التمويل 

 .)Katja، Markus، and Christian، 2013(
وت�شتند التعاريف المعتمدة في اإح�شاءات القطاع غير 
الر�صمي في الدول العربية على المعايير الدولية ال�صادرة 
الإنتاج  وح��دات  تحديد  في  الدولية،  العمل  منظمة  عن 
بع�ض  ملاحظة  م��ع  الر�شمي،  غ��ير  القطاع  في  الم��درج��ة 
الختلاف بين الدول. وي�شمل القطاع غير الر�شمي وحدات 
اقت�صادية لها خ�صو�صيات محددة حيث تتّ�صم بالتنظيم 
المال،  وراأ���ض  العمل  بين  انف�شال  وج��ود  وع��دم  الب�شيط، 
وعدد  اإداري،  ت�شجيل  واأي  كاملة  ح�شابات  توفّر  وع��دم 
مجال  في  الزراعي  القطاع  ويُ�شتثنى  العاملين.  من  قليل 
اإح�شاءات القطاع غير الر�شمي، لكن هناك بع�ض الدول 
)م�شر  الر�شمي  غير  القطاع  �شمن  الزراعة  تدرج  التي 
الر�شمي والعمالة  وليبيا مثلًا(، ويقدم دليل القطاع غير 
غير الر�شمية الذي اأعدّه المكتب الدولي لل�شغل �شنة 2013 
ويو�شح  الر�شمي،  غير  للقطاع  المعتمد  للتعريف  تحديثاً 
اأ�شا�ض  على  ويتمّ تحديده  الر�شمي.  بالعمل غير  ارتباطه 
الوحدات الإنتاجية غير الر�صمية. كما تّمت مواءمة تعريف 
القطاع غير الر�شمي مع متطلبات نظام الح�شابات القومية 
الجديد وحول المنهجيات الم�شتخدمة في قيا�ض القطاع غير 
العربي  النقد  ل�صندوق  وفقاً  العربية،  الدول  الر�صمي في 
�صنة 2017، ي�صير اإلى تباين خبرات هذه الدول في تقدير 
حجم هذا القطاع ما بين العتماد على الح�شابات القومية 
وم�صح العمالة والتعداد القت�صادي، وذلك، وفق الظروف 
والتو�صيف  الح�صر  اأدوات  تطبيق  و�صهولة  والحتياجات 

لهذا القطاع في كل دولة )نافذة 2-1(.   
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اإلى  عربية  دول��ة   12 �صملت  حديثة  درا���ص��ة  وت�صير 
اإجمالي  من   %  60 تجاوز ن�شبة العمالة غير الر�شمية 
الجزائر  تليها   ،)34%( تون�ض  في  اأدن��اه��ا  العمالة، 
 ،)%  57( والأردن   ،)%  52( وال��ع��راق   ،)%  39(
ذروتها  لت�شل  وم�شر )59 %(، والبحرين )64 %(، 
قطاعات  في  جلّها  وي��تركّ��ز   .)%  85( موريتانيا  في 
الباحثون  ويتكدّ�س  والبناء.  والت�صييد  والتجارة  الزراعة 
غير  المن�صاآت  في  كبير  ب�صكل  ال�صباب  خا�صةً  العمل  عن 
الر�شمية لعدة اأ�شباب، اأهمها: )1( عجز القطاع الر�شمي 
اللتزامات  تفادي   )2( الكافية،  العمل  فر�ض  توفير  عن 
تفر�شها  والتي  الأح��ي��ان  من  كثير  في  والمعقّدة  المتعددة 
اأنظمة ممار�شة الأعمال، )3( ارتفاع تكلفة دخول ال�شوق 
الجتماعية  التاأمينات  )ال�شريبية،  واأعبائه  الر�شمي 
وال�شروط ال�شحية والبيئية(، )4(  غياب فر�ض الح�شول 
ن من تطوير الم�شروع وجعله ينتقل  على التمويل الذي يمكِّ
من وحدة متناهية ال�شغر اإلى موؤ�ش�شة �شغيرة اأو متو�شطة 

.)Chen and Harvey،2017(

العربية  المنظمات  �صبكة  عن  �صادر  تقرير  اأبرز  وقد 
اإلى  اأدّت  ال��ت��ي  “العنا�صر   2016 �صنة  الحكومية  غ��ير 
تو�صع العمل غير المهيكل في البلدان العربية خارج العمل 
الزراعي في �صياق �صيا�صات “النفتاح والعولمة النيولبرالية 
الما�صي،  القرن  �صبعينيات  منذ  انطلقت  وقد  الريعية”، 

تزامناً مع عدة ظواهر، اأهمها “موجة �صبابية” تنتج عن 
العمل، تترافق  اإلى �شن  الولدات”  “طفرة  اأجيال  و�صول 
تزداد موجات  المدن. كما  اإلى  الأري��اف  ت�شارع هجرة  مع 
هجرة وافدة كبيرة اإلى كثير من البلدان العربية، هجرة 
العمل  قوة  يجعل معدلت نموّ  مّما  اأو هجرة لجوء،  عمل 
الح�شرية مرتفعة جداً، على الرغم من انخفا�ض معدلت 
كثير  يت�شكّل في  بحيث  كبير،  ب�شكل  العام  ال�شكاني  النمو 
اإرادية  �صيا�صات  يتطلّب  �صبابي”  “ت�صونامي  البلدان  من 
اأ�صا�صاً  ترتبط  به،  “اللائقة”  العمل  فر�س  لإيجاد  واعية 
بحقوق العمل، ولكن اأي�صاً بالتنمية، وخ�صو�صاً بالتنظيم 
وبالمناطق  “الع�صوائية”  والم���دن  لل�شواحي  ال��ع��م��راني 
المهيكل  غ��ير  العمل  انت�صر  حيث  ال��ب��لاد،  م��ن  الطرفية 

)�شبكة المنظمات العربية غير الحكومية، 2016(. 

التبعات  الرغم من  اأنّ��ه، وعلى  اإل��ى  الإ���ش��ارة  وتج��در 
الناجمة والفر�ض ال�شائعة الناجمة عن تنامي القطاع غير 
الر�صمي في الدول العربية، ل يمكن اإنكار دوره القت�صادي 
فاإنّ  وعليه،  الأقل دخلًا.  الدول  �صيما في  والجتماعي، ل 
بن�شاطاته  ال��ق��ط��اع  ه��ذا  اإل��غ��اء  مح��اول��ة  لي�ض  الم��ط��ل��وب 
المختلفة، بل اتّخاذ الإجراءات اللازمة لتحفيزه للانتقال 
ت�شريعات  هذا  ويتطلب  المنظّم.  اأو  الر�شمي  القطاع  اإلى 
كما  ملائم،  تنظيمي  واإط��ار  وت�شجيعية  محفزة  وقوانين 
اإج���راءات  وتب�صيط  ال��ق��وان��ين  في  النظر  اإع���ادة  يتطلب 

نافذة رقم 1-2: خبرات الدول العربية في تو�شيف القطاع غير الر�شمي

الإمارات: تعتمد على تقدير حجم القطاع غير الر�شمي في اإطار الح�شابات القومية، الم�شوح والعينة، وكذلك العتماد على البيانات المالية والنقدية ومقارنتها 
بالإنفاق من الدخل.

تون�س: تعتمد على اإجراء م�شح وطني واآخر تكميلي للوحدات غير المدرجة في ال�شجل الوطني للموؤ�ش�شات.
الجزائر: تعتمد على كلٍ من م�شح العمالة والح�شابات القومية. 

ليبيا: تعتمد على البيانات المالية والنقدية ومقارنة النفاق بالدخل. 
م�شر: تعتمد على التعداد القت�شادي للاأن�شطة ونفقات ودخل الأ�شر وكذلك م�شح القوى العاملة. 

المغرب: تعتمد على نظام الم�شوحات عبر مراحل تجمع بين الأ�شر والمنتجين، وكذلك الم�شح الوطني حول العمالة. 
فل�شطين: تعتمد على م�صح القوى العاملة وعلى م�صح العينة.

الم�شدر: الأوراق الخلفية لفريق عمل التقرير. 
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الت�شجيل واإزالة العقبات البيروقراطية وخف�ض التكاليف 
نوعية  تح�صين  اأي�صا  ويجب  وال�صريبية.  الجتماعية 
وقرو�س  مالية  اعتمادات  توفير  ذلك  وي�صتدعي  الإدارة، 
منا�صبة ومي�صّرة واإن�صاء �صبكات اأمان و�صناديق اجتماعية 
لتوفير الحماية الجتماعية وتقديم برامج تدريبية ملائمة 
للعاملين في القطاع غير الر�شمي، تحفّزهم وتمنحهم الثقة 
باأهمية  التوعية  اأي�شاً  ويتطلب  الر�شمي.  القطاع  لدخول 
اإلى  الدخول  عند  عليها  الح�شول  يمكن  التي  الخدمات 

القطاع الر�شمي، كالخدمات التمويلية وغير التمويلية. 

الر�شمي  غ��ير  القطاع  اأنّ  الإط���ار  ه��ذا  في  وي��لاح��ظ 
التي  ال��دول  غالبية  في  الناتج  حجم  في  موؤثراً  دوراً  يلعب 
ب�شورة  ي��وؤث��ر  وب��ذل��ك  ال��ع��رب��ي،  التقرير  م�شح  �شهدها 
الر�صمية  المن�صاآت  م�صاركة  على  مبا�صرة  اأو غير  مبا�صرة 
ما  غالبا  المناف�شة  باعتبار  الناتج،  ذلك  في  الم�شاهمة  في 
المن�صاآت  تتحمل  حيث  الطرفين،  بين  عادلة  غير  تكون 
الر�صمية كافة اللتزامات المتعلقة بال�صرائب والتاأمينات 
والأمان  ال�شلامة  �شروط  وكافة  وال�شحية  الجتماعية 
تتجنب  حين  في  الخدمات،  تقديم  حتى  اأو  الت�شنيع  عند 
المن�صاآت غير الر�صمية تلك اللتزامات. كما ت�صهم غالبية 
التجارة،  اأو  اأن�شطة الخدمات  بالفعل في  الم�شروعات  تلك 
مقابل اإ�شهام محدود للغاية في مجال ال�شناعة، ومن ثَمّ، 
فيما  توؤهلها  ل  اأن�شطة  في  الم�شروعات  تلك  غالبية  ت�شهم 
العالمية  القيمة الم�صافة  اأو اللتحاق ب�صلا�صل  للتو�صّع  بعد 
القائمة على التطور والبداع والمناف�شة الحقيقية والتميز. 
اأو غير  ه�شة  فر�ض عمل  تخلقها هي  التي  العمل  ففر�ض 
اأغليها بعقود  اأنها غير دائمة ول تتم في  م�صتدامة، حيث 
قانونية اأو ا�شتراكات تاأمينية اأو �شحية كما تفعل المن�شاآت 

الر�صمية. 

الكامل  الدمج  لتحقيق  �شعوبة  وجود  كذلك  يُلاحظ 
للم�شروعات ال�شغيرة غير الر�شمية في القطاع الر�شمي، 
نتيجة غياب روؤية وا�شحة للتعامل مع ق�شية القطاع غير 
الجهات  ب��ين  التن�شيق  و�شعف  ع��ام��ة،  ب�شفة  الر�شمي 
المختلفة المتعاملة معه. ويمكن تدريجيا دمج القطاع غير 
ال�شاملة  المعالجة  طريق  عن  الم�شروعات  لتلك  الر�شمي 
والثقافية  والبيئية  والجتماعية  القت�صادية  للق�صايا 
بالمعالجة  مقارنة  الر�صمية،  غ��ير  بالأن�صطة  المرتبطة 
التحول  من  الحكومة  اإي��رادات  بزيادة  المرتبطة  ال�صيّقة 
تعزيز  على  ال�شيا�شي  النظام  وق��درة  الر�شمي،  للقطاع 
الر�شمي،  غ��ير  بالقطاع  المعنيين  ب��ين  الثقة  وا�شتدامة 
جهة،  م��ن  الم�����ص��روع��ات  واأ���ص��ح��اب  العاملين  خ�صو�صاً 
والأجهزة الحكومية من جهة اأخرى. وتكون اأي�شا باإ�شراك 
مع  وخلفية  اأمامية  ت�شابكات  في  والعام  الخا�ض  القطاع 
ال�صغر، من خلال حلول  ال�صغيرة ومتناهية  الم�صروعات 
ال�صغر  والمتناهية  ال�صغيرة  الم�صروعات  كدعم  مبتكرة، 
عبر الأنظمة ال�شحابية )Clouding System( والمتيازات 
و�شلا�شل   )Clusters( والعناقيد   )Franchise( التجارية 
والخلفية  الأمامية  والترابطات   )Value Chain( القيمة 
في  المدني  المجتمع  منظمات  جهود  تعزيز  اإلى  بالإ�شافة 

ذات الإطار. 

من  الأك����بر  الن�شبة  ان���خ���راط  ف���اإن  اأخ�����رى،  وم���رة 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، في الغالبية العظمى من 
البلدان العربية في القطاع غير الر�شمي، تعدّ واحدة من 
اأهم الإ�شكاليات التي يتعيّن التعامل معها بمنتهى الجدّية، 
وفي اإطار روؤية تنموية متكاملة، تنعك�ض ب�شكل اإيجابي على 
للم�صروعات  التنموي  الدور  تقييم  على  الدول  تلك  قدرة 
البرامج  وت�شميم  الخطط  و�شع  ثم،  ومن  اإليها،  الم�شار 
وال�شيا�شات اللازمة لتحفيز وتعزيز هذا الدور م�شتقبلًا.
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1-2 الملامح الأ�شا�شية لدور الم�شروعات ال�شغيرة 

والمتو�شطة في التنمية العربية

ت�صكل المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة، ن�صبة كبيرة من 
العربية،  الدول  في  الر�شمي  القطاع  في  العاملة  المن�شاآت 
حيث تقدر ن�شبتها من اإجمالي عدد المن�ش���اآت م���ا بي��ن 
المن�صاآت  م�صاهمة  ن�صبة  وت��ق��در   ،)% و)90   )%  80(

الر�شمي  غير  القطاع  في  العاملة  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
في  المن�شاآت  لهذه  الإجمالي  العدد  من   )%  90( بحوالي 
الدول العربية )�شندوق النقد العربي، 2013(. ويتّ�شح 
من ال�شكل )1-2( اأنّ عدد المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة 
في معظم الدول العربية يتراوح ما بين 13 األف من�صاأة في 
وفقاً  وذلك  من�صاأة في م�صر.   مليون   2.5 وحوالي  قطر 

.)IFC، 2014( لنتائج موؤ�ش�شة التمويل الدولية

كما يلاحظ اأن خم�ض دول عربية فقط ت�شتحوذ على 
اأكثر من )86 %( م���ن اإجمال����ي عدد هذه الم�صروعات 
في الدول العربية ممثل��ة في م�صر )42.7 %( وال�شعودية 
 )%  10.5( وت����ون�ض   )%  12.4( والج��زائ��ر   )%  13.7(
عدد  فينخف�ض  ال��دول،  باقي  اأما    ،)%  7.0( والي��من 
العربي.  الإجمالي  من  ح�شتها  ثم  ومن  بها  المن�شاآت 
ب�شورة  المن�شاأة  ع��دد  في  الكبير  التفاوت  ه��ذا  ويرجع 
ال�شغيرة  الم��ن�����ش��اآت  م��ف��ه��وم  اخ��ت��لاف  اإل���ى  رئي�شية 
�صبق  كما  كبيراً  اختلافاً  ال��دول  تلك  بين  والمتو�صطة 
الإح�صاء  منهجيات  اختلاف  اإل��ى  اإ�صافة  اإي�صاحه، 
وتجميع البيانات بين تلك البلدان والتي يتم اللجوء في 

اأغلبها اإلى التقديرات.

اأنّ كثافة المن�شاآت متناهية   )3-1 ويتّ�شح من )ال�شكل 
 1000 لكل  المن�شاآت  )عدد  والمتو�شطة  وال�شغيرة  ال�شغر 
ن�شمة(، تتراوح ما بين 1.4 من�شاأة في العراق وحوالي 56.5 
من�شاأة في تون�ض، في حين يبلغ متو�شط كثافة هذه المن�شاآت 
ويلاحظ  من�شاأة(.   27.5( بال�شكل  ال��واردة  العربية  للدول 
وعمان  )تون�ض  المتو�شط  هذا  تتخطّى  دول  ثمان  هناك  اأن 
ولبنان والإمارات والبحرين وم�شر وفل�شطين وال�شعودية(، 
عن  بها  المن�شاآت  كثافة  تنخف�ض  دول  �شبع  هناك  اأن  كما 
وقطر  والكويت  والجزائر  واليمن  )الأردن  العام  المتو�شط 
وليبيا والعراق(. ول �شك اأن هذه التفاوتات تعود   اإلى اأ�ش�ض 
احت�صاب عدد تلك المن�صاآت، اإ�صافة اإلى اختلاف الكثافات 

ال�صكانية الكبيرة بين الدول العربية ذاتها.

ال�صكل رقم 1-2: عدد الم�شروعات متناهية ال�شغر وال�شغيرة والمتو�شطة في عدد من الدول العربية )وفق اآخر بيانات متاحة لكل دولة(

الم�صدر: من اإعداد فرق عمل التقرير اعتماداً على البيانات المتاحة لدى:

International Finance Corporation )2014(, MSME Country Indicators, Washington DC, On line data 
access: http://smefinanceforum,org/data-sites/msme-
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تبايناً  هناك  فاإن   ،)4-1 )ال�شكل  من  يتبين  وكما 
للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة في  التوزيع القطاعي  في 
الدول العربية، حيث يلاحظ اأن هذه المن�شاآت تتركز في 
قطاعي الخدمات والتجارة في كل من ال�شعودية بن�شبة 
 )% 84( واليم����ن   )% 82.1( والجزائ��ر   )% 82.8(
ولبنان )90 %( والأردن )51.6 %( والإمارات )88 %( 

وقط���ر )89.4 %(. وتت���رك���ز ه���ذه المن�شاآت في قطاعي 
تون�ض  م��ن  ك��ل  في  التحويلي�ة  وال�شناع�ة  الخدم����ات 
بينما تتركز في قطاع  )66.8 %( وفل�شطين )73 %(، 
التجارة بن�شبة )55 %( في الكويت. اأما في م�شر فتتركز 
والتجارة  التحويلية  ال�صناعة  قطاعي  في  المن�صاآت  هذه 

بن�شبة )91.0 %(.

ال�صكل رقم 1-3: كثافة المن�شاآت متناهية ال�شغر وال�شغيرة والمتو�شطة في عدد من الدول العربية- )وفق اآخر بيانات متاحة لكل دولة(

ال�صكل رقم 1-4: التوزيع القطاعي للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة في عدد من الدول العربية 

)وفق اآخر بيانات متاحة لكل دولة(

الم�صدر: من اإعداد فرق عمل التقرير اعتماداً على البيانات المتاحة لدى:
International Finance Corporation )2014(, MSME Country Indicators, Washington DC, On line data 
access: http://smefinanceforum,org/data-sites/msme-

الم�صدر: من اإعداد فرق عمل التقرير اعتماداً على البيانات المتاحة لدى:
International Finance Corporation )2014(, MSME Country Indicators, Washington DC, on line data 
access: http://smefinanceforum,org/data-sites/msme-
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الدول  المن�صاآت في غالبية  تلك  تركز  يت�صح  ثم،  ومن 
العربية في قطاعي الخدمات والتجارة، ومن ثم، فهي ل 
تعلب دورا حقيقيا في التنمية بمفهومها الم�شتدام حيث اأن 
اأغلبها ن�شاط خدمي اأو تجارى ل يقدم �شناعات حقيقية 
الهياكل  تنويع  اأو  ال�صناعة  تعميق  في  ت�صهم  متطورة 

النتاجية بتلك الدول.

وتتباين م�صاهمة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في 
الناتج المحلى الإجمالي للدول العربية، حيث تتراوح ما بين 
%( في كل من الأردن  %( في فل�شطين وحوالي )40   16(
وم�شر، في حين يبلغ متو�شط هذه الم�شاهمة في دول ال�شرق 
الأو�شط و�شمال اإفريقيا حوالي )50 %(. ول �صك اأن هذا 
اإلى اختلاف التعريفات بين تلك  الختلاف ل يعود فقط 
اأو طرق جمع البيانات وتحليلها، واإنما تتابين تلك  الدول 
م�صاهمة  ن�صب  فت�صل  الواحدة،  الدولة  داخل  التقديرات 
اإلى  تلك الم�صروعات في م�صر مثلًا، في بع�س التقديرات 
اأكثر من )60 %(، وتنخف�ض في بع�ض التقديرات الأخرى 

 )Peter McConaghy, 2013( .30 اإلى اأقل من

من  العديد  والمتو�صطة  ال�صغيرة  المن�صاآت  وت��واج��ه 
اأهمها  لعل  الدولية.  التجارة  في  م�شاركتها  اأمام  العوائق 
للمعلومات  النفاذ  و�شعوبة  الأ�شواق  دخول  تكلفة  ارتفاع 
الخا�شة ب�شبكات التوزيع الأجنبية وارتفاع تكلفة ال�شحن، 
والإج��راءات  والمعايير  الموا�شفات  ت�شديد  اإلى  بالإ�شافة 
الفنية اللازمة للانخراط في التجارة الدولية. كما يعتبر 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  اإنتاجية  وانخفا�ض  �شعف 
من الأ�صباب الرئي�صية التي تحدّ من قدرتها على الم�صاركة 
وقدرت  العالمية.  القيمة  و�صلا�صل  الدولية  التجارة  في 
بع�س الدرا�صات اأنّ اإنتاجية المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة 
اإنتاجية المن�صاآت الكبيرة. ويمكن  %( عن  تقل بنحو )70 
المن�شاآت  هذه  قدرة  عدم  اإلى  الإنتاجية  انخفا�ض  اإرج��اع 
على ال�شتفادة من اقت�شاديات الحجم وال�شعوبات التي 
اإلى  بال�شتثمار  والقيام  التمويل  على  للح�شول  تواجهها 
جانب نق�ض المهارات، خا�شةً واأن اأغلبها يعمل في القطاع 

 )Falk & Hagsten, 2015( .غير الر�شمي

خم�صهم  �صركة   3000 من  عينة  على  لدرا�صة  ووفقاً 
منتجات  لت�صدير  معتمدة  �صهادات  على  حا�صلين  فقط 
زراعية من فرن�صا للاتحاد الأوروبي، تبين من البحث اأن 
ال�صركات الكبيرة ذات الإنتاجية الأعلى هي التي يمكنها 
للاأ�شواق  النفاذ  وبالتالي  ال�شهادات،  الح�شول على هذه 
التكاليف  تحمل  على  ق��ادرة  تكون  ثم  ومن  اأي�صر،  ب�صكل 
الخا�شة بال�شهادات اأو النفاذ اإلى الأ�شواق. وقد اأو�شحت 
الدرا�صة اأن ال�صركات الحا�صلة على �صهادة جودة معتمدة 
غالبا ما تكون اأكثر اإنتاجية، واأكثر توجهاً نحو الت�صدير، 
غير  ال�شركات  من  للاأ�شواق  النفاذ  على  ق��درة  واأف�شل 
 Francioni et al,( ال�شهادات.  هذه  مثل  على  الحا�شلة 

 )2016

من  اأك��ثر  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  وت��ع��اني 
غيرها في التعامل مع العوائق الفنية اأمام التجارة وخا�شة 
الإجراءات المتعلقة بال�شحة وال�شحة النباتية؛ حيث تكون 
المن�شاآت الكبيرة اأعلى قدرة واأقل تكلفة واأقدر على اللتزام 
بالمعايير ال�صارمة للتجارة الدولية من المن�صاآت ال�صغيرة 
والمتو�شطة. لذلك، فاإن تي�شير التجارة ب�شكل عام �شيفيد 
تكاليف  تخفي�ض  والمتو�شطة من خلال  ال�شغيرة  المن�شاآت 
التجارة. وقد تو�صلت العديد من الدرا�صات اإلى اأن محددات 
الأن�صطة الت�صديرية للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة، تنق�صم 
اإلى مجموعتين من المحددات، مجموعة محددات داخلية 
والإنتاجية  الب�صرية  ال��ق��درات  وتُعتبر  خارجية.  واأخ��ري 
البحث  في  ال��داخ��ل��ي��ة،  الم��ح��ددات  اأه���م  م��ن  وال�صتثمار 
والتطوير والأن�صطة البتكارية والقدرات الت�صويقية، بينما 
المحلي  ال�شوق  وطبيعة  ب�شيا�شات  المرتبطة  العوامل  تُعتبر 
للدولة الم�شدرة وكذلك الم�شتوردة والقدرة على الن�شمام 
الخارجية.  المحددات  اأهم  من  والإنتاج،  التوزيع  ل�شبكات 

 )Francioni et al, 2016(

والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  قدرة  مو�شوع  ويحظى 
الإقليمية  القيمة  �صلا�صل  في  والن��دم��اج  الت�صدير  على 
الما�شي، ويرجع هذا  العقد  وا�شع، منذ  باهتمام  والعالمية 
التي  والعوامل  الأ�شباب  معرفة  في  الرغبة  اإلى  الهتمام 
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ينبغي توافرها حتى تتمكن من�صاآت �صغيرة من الم�صاركة 
حول  الحكومات  تهتم  حيث  ال�شلا�شل،  هذه  في  الفعّالة 
في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  م�شاركة  بزيادة  العالم 
من  انطلاقا  العالمية،  القيمة  و�صلا�صل  الدولية  التجارة 
وتحفز  المن�شاآت  هذه  اإنتاجية  �شترفع  الم�شاركة  هذه  اأن 
 WTO,( .النمو وتخلق فر�ض العمل وتخف�ض ن�شبة الفقر

 )2016

وت�صاهم م�صاركة المن�صاآت ال�صغيرة في التجارة الدولية 
التعلم والندماج وال�شتفادة  في رفع الإنتاجية من خلال 
ا�صتقرار  زي��ادة  على  كذلك  وت�صاعد  الأ���ص��واق  تنويع  من 
ال�صغيرة  المن�صاآت  م�صاركة  زادت  وكلما  المن�صاآت.   وبقاء 
والمتو�صطة في الأ�صواق العالمية، كلما زادت فر�صها للتو�صع 
والوفورات  البتكار  من  وال�شتفادة  الإنتاجية  وتح�شين 
الإدارة  وتقنيات  التكنولوجي  بالتطور  المرتبطة  الإيجابية 
الندماج  ي�صاحب  ما  غالباً  اأن��ه  كما  الم��ه��ارات،  وتعميق 
ال���دولي، ���ش��واء م��ن خ��لال ال����واردات اأو ال�����ش��ادرات اأو 
ال�صتثمار الأجنبي المبا�صر، تح�صين الإنتاجية والتي تكون 
محركاً رئي�شياً لنمو الت�شغيل )Wagner, 2012(. وقدّمت 
�صلا�صل  في  الم�صاركة  اأن  على  دلئ��ل  متعددة  درا���ص��ات 
م�شتوردة  مدخلات  ا�شتخدام  خلال  من  العالمية،  القيمة 
نمو  اإل��ى  اأدّى  �شادراتها،  في  مرتفعة  م�شافة  قيمة  ذات 
الم�صاركة.  للقطاع����ات  بالن�صبة  المحلية  الم�صافة  القيم�ة 

)Kummritz, 2016; World Bank، 2016b(

اأنّ  اإل��ى  ال��دولي  النقد  ل�شندوق  درا�شة  تو�شلت  كما 
اإيجابي على  اأثر  لها  العالمية  القيمة  �صلا�صل  الم�صاركة في 
متو�شط دخل الفرد والإنتاجية، اإل اأن هناك تباينا كبيرا 
بالن�صبة  اأكثر  المعنوية  المكا�صب  تبدو  حيث  المكا�صب،  في 
المتو�شط  ال��دخ��ل  ذات  وال����دول  ال��دخ��ل  مرتفعة  ل��ل��دول 
اإلى قطاعات  واأن النتقال  الدول،  بباقي  المرتفع، مقارنة 
ذات م�شتوي تكنولوجي مرتفع اأثناء الم�شاركة في ال�شلا�شل 
العوامل  اأهمية  اإلى  ي�شير  اأنه غير عالمي، مما  اإل  يحدث 
الدور  على  الدرا�صة  واأك��دت  الم�صاركة.  بخلاف  الأخ��رى 
الرئي�شي للعوامل الموؤ�ش�شية مثل اإنفاذ العقود وجودة البنية 

التحتية باعتبارها محددات للم�صاركة في �صلا�صل القيمة 
)Ignatenko et al.2019( .العالمية

النا�صئة  القت�صاديات  حالة  اإلى  النظر  يمكن  بينما 
كممر �شريع نحو الت�شنيع )Baldwin, 2013(. واأن تفتت 
تلتحق  اأن  النا�صئة  للاقت�صاديات  �صمح  دول��ي��اً،  الإن��ت��اج 
ب�صلا�صل التوريد العالمية الحالية. بالإ�صافة اإلى زيادة تميز 
�صها، كما اأن اللتحاق ب�صلا�صل التوريد  المنتجات وتخ�صّ
مجموعة  في  تناف�صية  ميزة  لتحقيق  الحاجة  عن  يغني 
وا�صعة من مراحل الإنتاج محليًّا.  وتعتبر تدفقات التجارة 
وال�صتثمار والمعرفة المرتبطة بالم�صاركة في �صلا�صل القيمة 
العالمية، اآلية للتعلم ال�شريع والبتكار والتقدم ال�شناعي. 
كما تتيح الم�شاركة لل�شركات المحلية النفاذ اإلى المعلومات 
اأ�شواق جديدة وال�شتفادة من الفر�ض التي تتيحها  وفتح 
 ،)Ignatenko et al, 2019( التكنولوجيا وتطوير المهارات
 )Montalbano and others 2018( وهو ما اأكدته درا�شة
اإذ اأ�صارت اإلى وجود علاقة موجبة بين الم�صاركة في �صلا�صل 
القيمة وتح�صين اأداء ال�صركات، مع التاأكيد على تاأثير و�صع 
درا�صة  وفي  التح�صين.  مدى  على  ال�صل�صلة  داخل  المن�صاآت 
م�شابهة للبنك الدولي، تّم التاأكيد على اأنّ اأن�شطة الإنتاج 
القيمة  ب�صلا�صل  والمرتبطة  للحدود  العابرة  الت�صاركية 
العالمي  والنمو القت�صادي  العولمة  التي قادت  العالمية هي 

 )World Bank, 2017(  .2008 - 1995 خلال الفترة

ووفقاً لنتائج م�شح حديث للمن�شاآت اأجراه البنك الدولي 
ال�صغيرة  الم�صروعات  اأهمية  فاإنه على عك�س   ،2016 �صنة 
م�شاهمة  اأنّ  يُ��لاح��ظ  المحلي،  القت�شاد  في  والمتو�شطة 
ال�شادرات  وفي  عام،  ب�شكل  التجارة  في  الم�شروعات  هذه 
مرتفعة التكنولوجيا ب�شكل خا�ض، غالبا ما تكون �شعيفة، 
 )%  7.6( ن�شبة  الم�شروعات  تلك  ���ش��ادرات  تتجاوز  فلم 
للمن�صاآت   )%  14.1( ن�شبة  مقابل  مبيعاتها،  اإجمالي  من 
المتقدمة  الدول  م�صتوى  وعلى  النامية،  الدول  في  الكبيرة 
الم�صدرين هي  من   )% ن�شبة )78  اأن  من  بالرغم  اأي�شا، 
من�صاآت �صغيرة ومتو�صطة، اإل اأن �صادراتها ل تتجاوز ن�صبة 

 .)WTO, 2016( من اإجمالي ال�شادرات )% 34(
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والمتو�شطة  ال�شغيرة  ال�شركات  ن�شبة  تتفاوت  كما 
فعلى  ال��ع��الم.  ح��ول  المختلفة  المناطق  بين  ما  الم�شدرة 
في  م�صاركة  ن�صبة  اأق��ل  توجد  النامية،  ال���دول  م�صتوى 
ال�صغيرة  ال�صركات  تقوم )3 %( فقط من  اإذ  اإفريقيا، 
مبيعاتها  من  الأق��ل  على   )%  10( بت�شدير  والمتو�شطة 
ت�صل  والتي  اآ�صيا  في  النامية  ال��دول  مقابل  مبا�صرة، 
المبيعات على م�شتوى  المبا�شرة لإجمالي  الت�شدير  ن�شبة 
ال�شناعات التحويلية فيها اإلى )8.7 %(، اأما فيما يتعلق 
لل�شركات  المبا�شرة  ال�شادرات  ن�شبة  فتمثل  بالخدمات، 
ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول النامية )0.9 %( فقط من 
بالن�صبة   )%  31.9( مقابل  الخدمات  �شادرات  اإجمالي 

 )WTO, 2016( .لل�شركات الكبيرة

المن�شاآت  م�شوح  وفّرتها  التي  البيانات  وبا�شتخدام 
الأن�شطة  محدودية  يتبين  ال��دولي،  البنك  عن  ال�شادرة 
الت�صديرية لغالبية المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة، مقابل 
المن�صاآت الكبيرة وذلك على م�صتوى كافة الدول العربية 
والأردن  وتون�س  لبنان  با�صتثناء  الم�صح،  في  الم�صمولة 

)جدول 2-1(. 

التجارة  اأن�صطة  وتو�صّع  التكنولوجية  التغيرات  وتعتبر 
اآفاق  بمثابة  العالمية  القيمة  �شلا�شل  وتطوّر  الإلكترونية 

الجدول رقم 1-2: التوجهات الت�صديرية للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في عدد من الدول العربية *
الم�سروعات غير الم�سدرةالم�سروعات الم�سدرةحجم الم�سروعالدولةت�سنيف الدول وفقاً لم�ستوى الدخل

دول ذات دخل متو�شط مرتفع

العراق
0.499.6�صغير

298متو�صط
0.599.5كبير

الأردن
2179�صغير

28.371.7متو�صط
53.746.3كبير

لبنان
28.171.9�صغير

29.970.1متو�صط
43.356.7كبير

دول ذات دخل متو�شط منخف�ض

موريتانيا
0.799.3�صغير

33.766.3متو�صط
39.760.3كبير

المغرب
5.694.4�صغير

1783متو�صط
22.877.2كبير

ال�صودان
6.593.5�صغير

5.794.3متو�صط
13.686.4كبير

تون�س
18.281.8�صغير

38.261.8متو�صط
66.333.7كبير

جيبوتي
14.885.2�صغير

1189متو�صط
36.663.4كبير

م�صر
4.995.1�صغير

6.793.3متو�صط
35.764.3كبير

اليمندول منخف�شة الدخل
991�صغير

3.696.4متو�صط
25.374.7كبير

ت�صدر 10 % على الأقل من مبيعاتها ب�صكل مبا�صر.
World Bank Enterprise Survey )2016a(   :الم�صدر
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جديدة اأمام الم�شروعات ال�شغيرة، للا�شتفادة من الفر�ض 
التجارية المتاحة اأمامها، واأن تتغلب من خلالها جزئيا على 
فيتيح  الدولية.  التجارة  في  م�صاركتها  تعوق  التي  العوائق 
ال�شغيرة  المن�شاآت  اأمام  فر�شة  الإلكترونية  التجارة  نمو 
ن�صبيا  اأق��ل  تكاليف  ظل  في  العالمي  للتواجد  والمتو�صطة 
ال�صركات  ت�صتطيع  ولكي  التقليدية.  التجارة  تكاليف  من 
لبد  الفر�شة،  هذه  من  ال�شتفادة  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
لها اأن تمتلك التكنولوجيا التي تمكّنها من ذلك بدءاً من 
ال�شراء  خدمات  وتفعيل  للمن�شاأة  الكتروني  موقع  اإن�شاء 

وال�شحن الإلكتروني اإلخ.

وت�شير نتائج م�شح المن�شاآت ال�شادر عن البنك الدولي 
على  الأع��ل��ى  ال��ق��درة  ذات  هي  الكبيرة  المن�صاآت  اأن  اإل��ى 
المن�شاآت  من  اأك��ثر  الإلكترونية،  التجارة  من  ال�شتفادة 
ال�صغيرة  المن�صاآت  اأداء  اأن  اإل  والمتو�صطة،  ال�صغيرة 
في  مو�شح  ه��و  كما  ل��ل��ت��ف��اوؤل،  وي��دع��و  جيد  والمتو�شطة 

)الجدول 3-1(. 

والمتو�شطة  ال�شغيرة  للمن�شاآت  يمكن  عامة،  وب�شفة 

خلال  GVCsمن  العالمية  القيمة  �صلا�صل  في  الم�صاركة 
بالروابط  يق�شد  حيث  والأم��ام��ي��ة،  الخلفية  ال��رواب��ط 
لتقوم  مدخلات  با�شتيراد  المن�شاأة  تقوم  عندما  الخلفية 
الروابط  اأم��ا  نهائية.  اأو  و�صيطة  �صلع  وت�صدير  باإنتاج 
و�صيطة  �صلعاً  ت�صدر  المن�صاأة  اأن  بها  فيُق�صد  الأمامية، 
وقد  توزيع.  �صبكة  اأو  اإنتاج  �صل�صلة  خلال  من  نهائية  اأو 
المن�شاأة  تقوم  عندما  مبا�شرة،  الأمامية  الروابط  تكون 

بالت�شدير بنف�شها، اأو غير مبا�شرة، عندما تقوم المن�شاأة 
تقوم  اأخري  محلية  لمن�شاأة  نهائية  اأو  و�شيطة  �شلع  بتوريد 
بالت�شدير )Valentina De et al، 2017(. وعملية قيا�ض 
الم�صاهمة غير المبا�صرة للمن�صاآت ال�صغيرة في التجارة من 
عملية  لي�صت  العالمية  القيمة  �صلا�صل  في  الم�صاركة  خلال 
�شهلة؛ فقواعد البيانات الخا�شة بالتجارة ل ت�شنف بدقة 
والخدمات  لل�شلع  التوريدات  اأو  المبا�شرة  ال�شادرات غير 

ت�سنيف الدول وفقاً 
لم�ستوى الدخل

الدولة / 
المتغير

ن�سبة ال�سركات التي يمكنها التوا�سل اللكتروني مع ن�سبة ال�سركات التي لديها موقع الكتروني
الم�ستهلكين والموردين

كبيرمتو�سط �سغير كبيرمتو�سط �سغير 

دول ذات دخل متو�صط 
مرتفع

52.17794.935.962.176.1الأردن 
78.387.198.453.878.592.3لبنان 

دول ذات دخل متو�صط 
منخف�ض

7091.510023.550.773موريتانيا 
61.574.769.359.372.168.5ال�صودان 

90.897.495.959.47380.7تون�س
37.873.191.741.678.996.8م�صر

62.185.51003545.474.9جيبوتي 

13.457.610013.253.695.5اليمندول منخف�شة الدخل 

40.860.183.659.478.597.3متو�صط ال�صرق الأو�صط ودول البحر المتو�صط

World Bank Enterprise Survey )2016a( :الم�صدر

الجدول رقم 1-3: ن�شبة ال�شركات التي لديها موقع الكتروني وتتوا�شل الكترونياً مع الم�شتهلكين والموردين 
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القيمة  �شلا�شل  في  ت�شارك  التي  اأو  الم�شدرة  لل�شركات 
العالمية  التجارة  تلجاأ منظمة  العالمية )GVCs(.  ولذلك 
المبا�شرة من  وغير  المبا�شرة  ال�شادرات  ن�شبة  ل�شتخدام 
كموؤ�شرات  الم�شتوردة  المدخلات  ون�شبة  المبيعات  اإجمالي 
للمن�شاآت  والخلفية  الأمامية  للروابط   Proxy تقريبية 
هذا  وبتطبيق  القيمة.  �صلا�صل  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
التقريب على بيانات م�صوح المن�صاآت التي اأ�صدرها البنك 
الآ�شيوية  النامية  ال��دول  م�شتوى  على  اأنه  يتبين  ال��دولي، 
نجد  وخلفية،  اأمامية  ورواب��ط  علاقات  اأعلى  لديها  التي 
والمتو�صطة في �صلا�صل  ال�صغيرة  الم�صروعات  اأن م�صاهمة 
القيمة العالمية اأقل من الم�صروعات الكبيرة، بينما الغالبية 

العظمى من الم�صروعات الكبيرة وال�صغيرة في اإفريقيا غير 
.)WTO،2016( منخرطة في �شلا�شل القيمة العالمية

العربية  ال��دول  في  المن�شاآت  م�شح  نتائج  اأك��دت  وقد    
على اأن الم�صروعات الكبيرة هي الأكثر قدرة على الندماج 
تواجه  التي  للمعوقات  نتيجة  العالمية،  القيمة  �صلا�صل  في 
م�صاركة المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة في هذه ال�صلا�صل.  
ويتباين اأداء الدول العربية وفقاً لهذا الموؤ�شر؛ حيث نجد 
الأردن وتون�س والمغرب في مقدمة الدول العربية التي تتّ�صم 
بارتفاع م�شاهمة م�شروعاتها بكافة اأحجامها في �شلا�شل 

القيمة العالمية )الجدول 4-1(.

الجدول رقم 1-4: ن�صبة ال�صركات الم�صدرة ب�صكل مبا�صر اأو غير مبا�صر - ون�صبة المدخلات ذات المن�صاأ الأجنبي في الدول 
العربية وبع�س الدول المختارة �صنة 2016

ت�سنيف الدول وفقاً لم�ستوى 

الدخل
الدولة

ن�سبة ال�سركات التي ت�سدر ب�سكل مبا�سر اأو غير 

مبا�سر )%10 على الأقل من المبيعات( 
ن�سبة المدخلات ذات المن�ساأ الأجنبي )%(

كبيرمتو�سط �سغير كبيرمتو�سط �سغير 

دول ذات دخل متو�صط 
مرتفع

27.535.45931.160.861.1الأردن 
37.339.854.345.36056.4لبنان 

دول ذات دخل متو�صط 
منخف�ض

6.34039.762.238.650.2موريتانيا  
9.724.942.950.147.146المغرب 

8.56.917.832.537.223.5ال�صودان
-2115.353.469.149.3جيبوتي

5.89.237.813.125.946.9م�صر 
26.645.774.547.355.974.5تون�س

11.21033.424.828.660.2اليمن دول منخف�شة الدخل 

دول المقارنة

14.324.840.53.75.66.4ال�صين 
24.942.653.313.39.814.5تركيا

11.233.874.817.912.613.8ماليزيا

World Bank Enterprise Survey )2016a( :الم�صدر
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على  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  قدرة  وتعتمد 
كبير  ب�صكل  الإقليمية  اأو  العالمية  الأ���ص��واق  في  التوا�صل 
على قدرتها على اإيجاد ن�شاط لها داخل �شلا�شل القيمة، 
خا�شة التي توجد في نطاقها الجغرافي. وتلعب الموؤ�ش�شات 
وال�شيا�شات ون�شاط القطاع الخا�ض دورا في تحديد قدرة 
اأي منطقة على جذب �صركات رائدة لتن�صئ �صلا�صل قيمة 
في  رائ��دة  �صركات  مع  اتّ�صال  علاقات  تخلق  اأو  اإقليمية 

اأقاليم اأخرى.

 International Trade الدولية  التجارة  مركز  ويقدّم 
Center اإطارا لتناف�شية الم�شروعات ال�شغيرة، حيث يقوم 

ال�شغيرة  الم�شروعات  لتناف�شية  موؤ�شر  بح�شاب  المركز 
الفرعية  الموؤ�شرات  من  مجموعة  با�شتخدام  والمتو�شطة 
من  نتائجها  على  يح�شل  وال��ت��ي  م��وؤ���ش��را(   39 )ح���والي 
من  اأو  الدولي  البنك  يجريه  والذي  المن�شاآت  م�شح  خلال 
الدولي.  النقد  �شندوق  ومنها  الأخ��رى  البيانات  م�شادر 
القدرة  وهي  رئي�شية  ثلاث محاور  بتجميعها في  يقوم  ثم 
 Compete، Connect( والتغيير والمناف�شة  الت�شال  على 
Change&(. ويقوم بح�شاب مكوّنات الموؤ�شر الثلاثة على 

والبيئة  الأعمال  وبيئة  المن�شاأة  م�شتوى  م�شتويات  ثلاث 
:)ITC، 2017( الوطنية للدولة

ال�صتاتيكي  البعد  اإل��ى  ي�صير  المناف�صة:  على  القدرة 
ومدى  للمن�صاآت  الحالية  العمليات  على  ويركز  للتناف�صية 

كفاءتها من حيث التكلفة والوقت والجودة والكمية.

القدرة على التغيير: يركّز على قدرة الم�صروعات على 
من  الديناميكية،  ال�شوق  لقوى  ا�شتجابة  تغيرات  تنفيذ 

خلال ال�صتثمار في راأ�س المال المادي والب�صري.

ال���ق���درة ع��ل��ى ال��رب��ط وال��ت��وا���ش��ل: تج��م��ع الجزئين 
جمع  على  وتركّز  للتناف�صية،  والديناميكي  ال�صتاتيكي 
المحور  هذا  ويُعتبر  والمعرفة.  المعلومات  ورب��ط  ومعالجة 
وظهور  نعي�صه  ال��ذي  الرقمي  الع�صر  ظ��ل  في  اأ�صا�صيًّا 
اللكترونية  ال��ت��ج��ارة  مثل  ال��ت��ج��ارة،  م��ن  ج��دي��دة  اأن���واع 
واأنماط جديدة من التوجهات القت�شادية مثل القت�شاد 
الت�شاركي، وبمراجعة درجات الموؤ�شر على م�شتوى المناطق، 
ت�شبق  المختلفة؛ حيث  المناطق  بين  ما  تباين  وجود  يتّ�شح 

اأوروبا واأمريكا كلا من اآ�شيا واإفريقيا.  )ال�شكل 5-1( 

ال�صكل رقم 1-5: المحاور الثلاثة للتناف�شية على م�شتوى المناطق ل�شنة 2017

.ITC، 2017 الم�صدر: مركز التجارة الدولية
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المناطق،  بين  فيما  التناف�شية  في  التباين،  هذا  ويقود 
اأداءها في المحور الخا�ض بالقدرة على الربط والتوا�شل؛ 
فيلاحظ اأن اإفريقيا واآ�شيا في المتو�شط تقل قدرتهما على 
على  التوا�صل  �صواء  واأوروب���ا،  باأمريكا  مقارنة  التوا�صل 
الم�صالح،  اأ�صحاب  اأو  الم�صتهلكين،  اأو  الأ���ص��واق،  م�صتوى 
الكبيرة  الم�شروعات  قدرة  اأن   )6-1 )ال�شكل  يو�شح  كما 

وال�صغيرة  المتو�صطة  نظيرتيها  من  اأك��بر  التوا�صل  على 
الم�شروعات  ا�شتخدام  فيُعتبر  المناطق.  كافة  م�شتوى  على 
اأكبر،  توا�شل  على  ق��ادرة  اأعمال  اأداة  للاإنترنت  الكبيرة 
وهذا بف�شل النفاذ اإلى تكنولوجيا المعلومات والت�شالت 
على الم�صتوى القومي، واأي�صا القدرات الت�صويقية المتطورة 
التوا�صل  على  الم�صروعات  قدرة  اأنّ  اإلّ  الأعمال،  بيئة  في 

الدولة

Connect التوا�سلCompete المناف�سةChange التغيير

بيئة 

الأعمال

البيئة 

الوطنية
ال�سركة

بيئة 

العمال

البيئة 

الوطنية
ال�سركة

بيئة 

الأعمال

البيئة 

الوطنية
ال�سركة

526872615651.3405049.2المغرب
436563.7485350.3545747تون�س

445222.1484834.5475130م�صر

65.355.531.6346261.23947.740.4الأردن
دول المقارنة

54.269.872.460.77560.654.888.269.5ال�صين
576659.2516651.5667151.6تركيا

.ITC، 2017 الم�صدر: مركز التجارة الدولية

الجدول رقم 1-5: الأداء المقارن لعدد من الدول العربية في موؤ�شر تناف�شية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة �شنة 2016 

.ITC، 2017 الم�صدر: مركز التجارة الدولية

ال�صكل رقم 1-6: اأداء الم�شروعات وفقاً للحجم في موؤ�شر تناف�شية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة ل�شنة 2016

كما يو�شح )الجدول 1-5( اأداء الدول العربية المتاح لها بيانات في موؤ�شر تناف�شية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة على 
م�شتوى الثلاث محاور الرئي�شية. 
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كافة  م�صتوى  على  واإفريقيا  اآ�صيا  اإل��ى  بالن�صبة  اأ�صعف 
الم�شروعات واأكثر �شعفاً بالن�شبة للم�شروعات ال�شغيرة.

الموؤ�شر؛  في  العربية  الدول  اأداء  تباين  الجدول  ويبين 
حيث يتّ�صح اأن المغرب وتون�س والأردن حققت اأداءً اأف�صل 
للموؤ�شر،  المكونة  الرئي�شية  مح��اور  الثلاث  م�شتوى  على 
مقارنة بم�شر. وتعتبر قدرة الم�شروعات على التوا�شل اأكثر 

نقاط ال�شعف التي تواجها م�شر كما ر�شدها الموؤ�شر.

العربية في محاور  ال��دول  اأداء  ي��زال  ل  ع��ام،  وب�شكل 
ا�شتطاعت  التي  ال��دول  ببع�ض  قورن  ما  اإذا  اأق��لّ،  الموؤ�شر 
وبالتالي  وتركيا،  ال�شين  من�شاأتها وتحديدا  تناف�شية  رفع 
الإ�صلاحات  من  لمزيد  حاجة  في  العربية  ال��دول  ت��زال  ل 

الم�صروعات  م�صتوى  وعلى  الأع��م��ال  بيئة  م�صتوى  على 
اأداء   )6-1 )الج��دول  يو�شح  كما  والمتو�شطة.  ال�شغيرة 
تناف�شية  موؤ�شر  في  بيانات  عنها  الم��ت��اح  العربية  ال���دول 
الثلاث  م�شتوى  على  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات 
محاور الرئي�شية، وفقا لأحجام الم�شروعات، حيث تو�شح 
الرئي�شية  المحاور  العربية في  الدول  اأداء  تفاوت  البيانات 
للموؤ�شر باختلاف اأحجام الم�شروعات؛ حيث اأنّ اأداء المغرب 
م�صتوى  على  لم�صر،  بالن�صبة  ن�صبيا  اأف�صل  كان  وتون�س 
وكان  الم�شروعات.  اأحجام  م�شتوى  وعلى  الثلاثة  المحاور 
الثلاثة محاور،  اأي�صا في  اأف�صل  الكبيرة  الم�صروعات  اأداء 
اأن  يتبين  كما  وال�صغيرة،  المتو�صطة  بالم�صروعات  مقارنة 
اأكثر  التوا�صل كانت هي  قدرة الم�صروعات ال�صغيرة على 

نقاط ال�شعف في اأداء الم�شروعات بالن�شبة لم�شر والأردن. 
ويُعتبر اأداء الدول العربية بوجه عام �شعيفا، مقارنة باأداء 
بع�س الدول الأخرى، وتحديدا ال�صين وتركيا، خا�صة على 

م�صتوى محوري المناف�صة والتغيير.

الفرعية  المتغيرات  م�شتوى  على  ال�شعف  نقاط  وبر�شد 

التي تندرج تحت كل محور رئي�شي لمختلف اأحجام الم�شروعات، 
الم�صروعات  ح�صول  للمغرب،  بالن�صبة  يُعتبر،  اأن��ه  فيتبيّن 
تون�س،  حالة  في  بينما  للجودة،  دولية  �صهادات  على  ال�صغيرة 
ال�شتفادة  على  ال�شغيرة  الم�شروعات  قدرة  في  م�شكلة  هناك 
من اإمكانياتها وفي ت�صاريح التكنولوجيا الأجنبية. اأما التعامل 

الجدول رقم 1-6: الأداء المقارن لعدد من الدول العربية في موؤ�شر تناف�شية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
ل�صنة 2016 وفقاً لأحجام الم�شروعات

التغيير Changeالمناف�سة Competeالتوا�سل Connect الدولة

كبيرمتو�صط�صغيركبير متو�صط�صغير كبيرمتو�صط �صغيرحجم الم�شروع

24.4477128.44355344549.3الأردن
707669505156435162المغرب

567576435561355660تون�س 

163059274058272947م�صر

دول المقارنة

45.564.971.456.563.770.941.861.467.2ال�صين 
5368824770.957455575تركيا

.2017 ،ITC الم�صدر: مركز التجارة الدولية
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مع اللوائح والتنظيمات، فهناك م�شكلة تواجه كافة الم�شروعات 
النفاذ  يُعتبر  وم�شر،  ل��لاأردن  بالن�شبة  اأحجامها.  بمختلف 
خا�صة  الأعمال،  بيئة  تعوق  التي  التحديات  اأكبر  التمويل  اإلى 
اأجزاء  في  الإ�صارة  �صبقت  وقد  ال�صغيرة.  لل�صركات  بالن�صبة 
�شعوبة  في  ال�شعف  نقاط  باقي  وتركزت  التقرير،  من  اأخ��رى 
للجودة،  دولية  �صهادات  على  ال�صغيرة  الم�صروعات  ح�صول 
بينما واجهت كافة الم�صروعات اأي�صا معوقات تحدّ من قدرتها 
وعدم  الر�شمية  التدريب  لبرامج  افتقادها  وهي  النمو،  على 
في  مح��دودة  تزال  ل  اأنها  كما  البنوك،  في  لها  ح�شابات  وجود 

ا�شتخدامها للاإنترنت.

وفي نظرة اإلى وقع الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في الدول 
العربية ومدى مواكبتها لمتطلبات البتكار والإنتاج القائم على 
التكنولوجيا، يُلاحظ اأنّ اهتمام الدول العربية عموماً بالبتكار 
الماأمول.  الم�شتوى  دون  اهتمامات  هي  والتطوير،  والبحوث 
اإلى  العالمي  البتكار  موؤ�شر  العربية على  الدول  ترتيب  ويتماثل 
حدّ بعيد مع ترتيبها على دليل التنمية الب�شرية، حيث تحتفظ 
دول المجموعة الأولى، عدا البحرين وعمان، بالمراتب الأف�صل 
في الدول العربية، وتاأتي المارات في رتبة )38(، وقطر )51(، 
المجموعة  دول  تاأتي  ثم   .)61( وال�شعودية   ،)60( والكويت 
 )66( برتبة  البحرين  على  وتقدمت  تون�ض  ل�شيما  الثانية، 
مقابل الترتيب )69( لعمان والترتيب )72( للبحرين، لتتوالى 
بعد ذلك باقي دول المجموعة الثانية، ومن بعدها دول المجموعة 

الثالثة، وذلك على النحو التالي: المغرب )76(، الأردن )79(، 
لبنان )90(، م�شر )95(، الجزائر )110(، ثم اليمن )126(.  
الفعلية  الم�شاهمات  ح��ول  تف�شيلية  بيانات  توفر  ع��دم  ورغ��م 
مجموعات  مختلف  في  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  للم�شروعات 
الدول العربية في تلك المجالت، ال اأن هناك بع�ض الممار�شات 
المجموعتين  من  ل�صيما  العربية،  ال��دول  من  عديد  في  الهامة 
الأولى والثانية لتاأ�شي�ض اأطر تدعيم هذا التوجه والتي يعر�شها 

)الجدول 7-1(.

والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  تلعب  اأخ��رى،  جهة  ومن 
دوراً اأ�صا�صياً في خلق فر�س العمل في القطاعين الر�صمي وغير 

الر�صمي في الدول العربية.

م�شاهمة  متو�شط  ارت��ف��ع  ال��ع��الم،  مناطق  م�شتوى  فعلى 
الدائم  الر�صمي  الت�صغيل  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
Full-time employees من حوالي )31.2 %( �صنة 2003 اإلى 
في  العاملين  عدد  ت�صاعف  حيث   ،2016 �صنة   )%  34.8( نحو 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة من نحو 79 مليوناً �صنة 2003 
ILO، 2017( 2016(. ويتّ�شح من  156 مليون عامل �صنة  اإلى 
والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  م�شاهمة  اأنّ   )7-1 )ال�شكل 
ترتفع   ،2016 �شنة  الر�شمي  القطاع  في  العمل  فر�ض  لإجمالي 
في الدول النامية عن المتقدمة والنا�شئة لنحو )52 %، و41 %، 

و34 %( على التوالي:

ال�صكل رقم 1-7: م�شاهمة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الت�شغيل )الر�شمي( لمجموعات الدول ح�شب م�شتوى التنمية �شنة 2016

الم�صدر: من اإعداد فريق التقرير اعتماداً على البيانات الواردة في:
International Labour Organization )2017(، ”Sustainable enterprises and jobs: Formal enterprises and 
decent work“، World Employment and Social Outlook، International Labour Office، Geneva، P. 16.
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الجدول رقم 1-7: خبرات عربية حول علاقة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة بالتحول نحو اقت�صادات المعرفة 
والقت�صادات الرقمية

اأف�شل الممار�شات  الدولة

ال�صعودية 

قامت بمبادرات متعددة للهيئة العامة للمن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة منها: »جوائز البتكار« لكت�شاف وتحفيز المبتكرين لتعزيز مقومات  −−
اقت�شاد المعرفة، »من�شة فكرة« والتي تمثل من�شة وطنية اأو بنك وطني للاأفكار، للربط بين المواطن والقطاعات الحكومية، »مركز 

ذكاء« والذي يعمل كمركز اأو من�شة ابتكار لتمكين رواد الأعمال والم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بعلوم البيانات والذكاء ال�شطناعي.   
م مِن  برنامج »بادر« لحا�شنات وم�شرعات التقنية، لدعم تاأ�شي�ض ونمو الم�شروعات الريادية والنا�شئة، والذي تّم تاأ�شي�شه �شنة 2007−−
جانب مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية، وبهدف لدعم فر�ض م�شاريع الأعمال المعنية بالتطوير التقني، وتحفيز ريادة الأعمال 

ذات الم�شامين التقنية بوجه عام، وقد اأ�ش�ض البرنامج حوالي 8 حا�صنات اأعمال تقنية في عدة مدن.

الإمارات

، وتتبنى اأطرا متعددة كحوا�شن تكنولوجية تتبنى �شمن اأهدافها تحفيز  جاءت في المرتبة 38 في موؤ�شر البتكار العالمي �شنة 2018−−
ريادة الأعمال والبتكار في الدولة، منها: ال�شتراتيجية الوطنية للابتكار �شنة 2014، ا�شتراتيجية الإمارات للذكاء ال�شطناعي �شنة 

2017 وال�شتراتيجية الوطنية للابتكار المتقدم �شنة 2018، ثم تعيين وزير دولة للذكاء ال�شطناعي لنف�ض ال�شنة.
اآليات موؤ�ش�شية: �شندوق محمد بن را�شد للابتكار، ويقدم الدعم للاأفراد وال�شركات من خلال )اآلية مزدوجة( لدعم البتكارات المحلية  −−

من جهة، ودعم المبتكر الخارجي لإقامة م�شروعات داخل الدولة من جهة اأخرى، وتاأ�شي�ض مركز للابتكار الحكومي �شنة 2014، 
يت�شمن من�شات تفاعلية وذكية متعددة لت�شهيل التعامل الذكي مع القطاع الحكومي. 

بدعم من موؤ�ش�شة محمد بن را�شد لتنمية الم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة، كاأول  مبادرات متنوعة هامة منها “�صندوق تاأ�صي�س البتكار” −−
�شندوق تمويلي يُقدّم كمنحة لدعم م�شاريع الطلاب، ويهدف لتقديم الدعم الحكومي لم�شاريع ال�شباب والخريجين من اأ�شحاب الم�شاريع 

الجديدة والمبتكرة.

الأردن 

هناك تحديات تتعلق ب�شعف الهتمام بالجودة والبتكار والتكنولوجيا ونظم الأعمال لدى الم�شروعات  −−
، و�صع ت�صور لل�صيا�صات وال�صناعات البتكارية والإبداعية ال�صغيرة والمتو�صطة والميكروية، واإدخال  وتوجهات هامة لروؤية الأردن 2025−−
م�شاقات في التعليم خا�شة بالبتكار، والربط مع ال�شتراتيجية الوطنية للعلوم، ودعم م�شروعات تكنولوجيا المعلومات وزيادة �شادراتها. 

مبادرة )�شبكة الم�شاريع الأوروبية في الأردن( بالتعاون مع الموؤ�ش�شة الأردنية لتطوير الم�شاريع القت�شادية لت�شهيل نقل التكنولوجيا  −−
للم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة الأردنية، وتح�شين تناف�شية وقدرات النفاذ للاأ�شواق الأوروبية لمنتجات تلك الم�شاريع. 

م�صر 

ن�شب متوا�شعة لبع�ض الموؤ�شرات التكنولوجية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، حيث قدمت ن�شبة %10−− منها فقط منتجات جديدة اأو 
مح�صنة، وقدمت ن�صبة %6 فقط عمليات جديدة اأو مح�شنة خلال ال�شنوات الثلاث الما�شية، كما اأن ن�شبة %8 فقط لديها اإنفاق على 

البحوث والتطوير، )وفق م�شوح للبنك الدولي – 2016( 
توجهات لدعم القدرات التكنولوجية والإبداعية للاأعمال ال�شغيرة با�شتراتيجية ووثائق التنمية: من خلال ت�شجيع الم�شروعات في مجال  −−
الت�شالت وتكنولوجيا المعلومات والتجارة الإلكترونية، واإن�شاء 8 مناطق تكنولوجية في محافظات م�شر لتحفيز هذه التوجهات، وزيادة 

حا�شنات الأعمال )200 حا�شنة( ومبادرات الت�شبيك مع الم�شروعات الكبيرة حتى 12/2011 
يتبنى مركز تحديث ال�شناعة م�شروع حا�شنة الإبداع – Creative Hub−− بالتعاون مع الأمم المتحدة والتحاد الأوروبي لدعم رواد 

الأعمال من المبتكرين والم�صممين باأ�صكال متعددة.

ال�صودان 

تحديات متعددة ذات �شلة ب�شعف القدرات التكنولوجية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بما يوؤثر على قدراتها الت�شديرية اأو مواجهة  −−
المناف�صة.

( عبر وليات الدولة لتقديم خدمات  −−BDC – مبادرات متعددة لتح�شين القدرات التكنولوجية، منها ن�شر )مراكز تنمية الأعمال
الدعم والتدريب، وتطوير نظم المحا�شبة ودعم خدمات ال�شتئجار التمويلي للاآلت، وتح�شين مهارات التعامل مع المنظمات والموؤ�ش�شات 

المالية.  وتوفير برامج تدريبية لدعم )المزارع ال�شغير( وتنمية قدراتها �شواء داخل المزرعة اأو خارجها.

الم�شدر: الأوراق الخلفية لفريق اإعداد التقرير.
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من  فيت�شح  المختلفة  العالم  اأقاليم  م�شتوى  على  اأما 
)ال�شكل 1-8( اأن المنطقة العربية حققت اأعلى متو�شط 
اإجمالي  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات  م�شاهمة 
 )%  75.2( نحو  ليبلغ  الر�شمي  القطاع  في  العمل  فر�ض 
العالمي،  بالمتو�صط   )%  34.8( بنحو  مقارنةً   2016 �صنة 
الثالثة  المرتبة  اإفريقيا فقد جاءت في  اأما منطقة �صمال 

بن�شبة )41.5 %(.

الدول  منطقتي  بين  الجوهري  الختلاف  ويتمثل 
الم�صاهمة  ن�صبة  اأن  في  اإفريقيا  �صمال  ومنطقة  العربية 
ن�صيب  م���ن  ك��ان��ت  ال��ع��م��ل  ف��ر���س  خ��ل��ق  في  الأك�����بر 
العربية  ال��دول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
في  ك��ان��ت  بينما   .)9-1 )ال�شكل   )%  75.2( بنحو 
بنحو  الكبيرة  الم�صروعات  ن�صيب  من  اإفريقيا  �صمال 

.)10-1 %( )ال�شكل   58.5(

ال�صكل رقم 1-9: ن�صبة العمالة ح�صب حجم الم�صروعات في الدول العربية ل�صنة 2016

ال�صكل رقم 1-10: ن�صبة العمالة ح�صب حجم الم�صروعات في منطقة �صمال اإفريقيا ل�صنة 2016

الم�صدر: من اإعداد فريق التقرير اعتماداً على البيانات الواردة في:

ال�صكل رقم 1-8: م�شاهمة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الت�شغيل )الر�شمي( لبع�ض اأقاليم العالم �شنة 2016

الم�شدر: اإعداد فريق التقرير اعتماداً على نف�ض م�شادر بيانات ال�شكل ال�شابق.

كبيرة )+ 100 عاملًا(; 24,8 

كبيرة )+ 100 عاملًا(; 58,5 

19 عاملًا(; 40,3   - �سغيرة )5 

19 عاملًا(; 12,2   - �سغيرة )5 

99 عاملًا(; 34,8   - متو�سط )20 

99 عاملًا(; 29,3   - متو�سط )20 

International Labour Organization )2018(, ILO Database.
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اأما من جهة الت�شغيل في القطاع غير الر�شمي، فت�شير 
التقديرات المتاحة اإلى اأنه في الدول النامية تعتبر الن�صبة 
الأكبر من الم�صروعات/ال�صركات هي �صركات غير ر�صمية، 
وعالمياً نجد اأن 78 % من الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
هي �صركات غير ر�صمية، والن�صبة المتبقية نحو 22 % فقط 
لل�شركات الر�شمية )IFC، 2010(. اأما على م�شتوى الدول 
العربية، فتُقدر ن�صبة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في 
القطاع غير الر�شمي بنحو 90 % من العدد الإجمالي لهذه 

الم�شروعات )�شندوق النقد العربي، 2013(.

لتقديرات  فوفقاً  الر�صمية،  غير  للعمالة  وبالن�صبة 
م�شتوى  على  اأن��ه  نجد   ،)2016( الدولية  العمل  منظمة 
العالم تعمل اأكثر من ن�شف القوة العاملة في القطاع غير 
اإفريقيا،  و�صمال  الأو�صط  ال�صرق  منطقة  وفي  الر�صمي، 
اإجمالي  اإل��ى  الر�شمية  غير  العمالة  ن�شبة  متو�شط  يُقدّر 
العمالة غير الزراعية �صنة 2013 بنحو 45 %، حيث تتراوح 
 AfDB،( % 57هذه الن�صبة في دول المنطقة بين 31 % و
2016(. ووفقاً لأحدث تقارير “العمالة العالمية والتوقعات 
العمالة  ن�صبة  تقدير  تم  فقد  اأي�صا،   ”2018 الجتماعية، 
 Vulnerable Employment ال�شعيفة اأو المهددة اأو اله�شة
وتنخف�ض   ،2017 �صنة   %  17.8 بنحو  العربية  ال��دول  في 
اأما   ،% 2.5 هذه الن�شبة في الدول الخليجية لت�شكل نحو 
الدول غير الخليجية فت�شل اإلى 34.4 % نتيجة التوترات 

وظروف العمل غير المواتية في هذه الدول.

ويت�شح مما �شبق ارتفاع ن�شبة العمالة غير الر�شمية 
ال�شرق  منطقة  وفي  العربية  الدول  في  ال�شعيفة  والعمالة 
الأو�شط و�شمال اإفريقيا، وكذلك ارتفاع ن�شبة الم�شروعات 
الدول  في  الر�شمي  غير  القطاع  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
خا�شة،  ب�شفة  العربية  الدول  وفي  عامة،  ب�شفة  النامية 
مّما يجعل دور هذه الم�صروعات غير الر�صمية يتعاظم في 

ا�صتيعاب العمالة. 

والكتفاء  العتماد  اأن  على  التاأكيد  ينبغي  هنا،  ومن   
على  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  اأثر  وتحليل  بدرا�صة 
اأمر يترتب عليه تقدير  الت�شغيل في القطاع الر�شمي فقط، 

تجاهل  نتيجة  قيمته،  من  باأقل  وال���دور  الأث��ر  ه��ذا  لقيمة 
الدور الكبير الذي تلعبه تلك الم�صروعات في الت�صغيل وخلق 
فر�ض العمل في القطاع غير الر�شمي والذي يتعاظم حجمه 
اأن وجود حجم  العربية. ول �صك  والدول  النامية  الدول  في 
ال�شركات  اأم���ام  عائقاً  يمثل  الر�شمي  غ��ير  للقطاع  كبير 
الر�صمية التي تواجه مناف�صة غير عادلة من الم�صروعات غير 
الر�صمية، اإذ ل تتحمل تكاليف الت�صجيل ول تخ�صع للقواعد 
التاأمين  خدمات  توفّر  ل  اأنها  كما  وال�صرائب،  ال�صائدة 
وعليه،  بها.  للعاملين  المنظّم  والدخل  والوظيفي  ال�شحي 
العمل  العربية �شرورة  الدول  يفر�ض على  الو�شع  فاإن هذا 
على ت�شجيع الم�شروعات اإلى الن�شمام اإلى القطاع الر�شمي، 
العربية  ال��دول  بين  الإنتاجية  الفجوة  على  للق�شاء  وذل��ك 
والدول المتقدمة وخا�شةً اأن القطاع الر�شمي يتيح للمن�شاآت 
المهارات  وتنمية  والم��ع��ل��وم��ات  الخ��دم��ات  على  الح�����ش��ول 
وقدرة  اإنتاجية  زي��ادة  اإلى  ومنه  الئتمان،  على  والح�صول 

الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة على التطور وال�صتمرار.

والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  دور  يقت�صر  ول 
على كونها الم�صاهم الرئي�صي في الت�صغيل وخلق الوظائف 
النمو  تحقيق  في  اأي�صاً  ت�صهم  اإنّها  بل  العربية،  الدول  في 
ال�شامل، من خلال تقليل التفاوتات المتعلقة بالنوع وتعزيز 
والإدارة،  العمل،  )فر�ض  للمراأة  القت�شادي  التمكين 
العلاقة  التي ر�شدت  الدرا�شات  اأو�شحت  فقد  والملكية(. 
ال�صغيرة  والم�صروعات  للمراأة  القت�صادي  التمكين  بين 
والمتو�صطة في منطقة ال�صرق الأو�صط و�صمال اإفريقيا وفي 
مجال  في  الم�صروعات  تلك  اأهمية  النامية،  ال��دول  بع�س 
لإظهار  ي�شاعدها  ال��ذي  القطاع  باعتباره  الم��راأة،  تمكين 
قدراتها القت�صادية والإبداعية. اإل اأن تلك الدرا�صات قد 
اأكدت على اأن المراأة في تلك الدول، ل تزال تعاني من عدم 
بع�ض  من  وكذلك  والتدريبية،  التعليمية  الفر�ض  عدالة 

.)OECD، 2012( العوائق التمويلية والجتماعية

والتوقعات  العالمية  “العمالة  تقرير  تقديرات  وت�صير 
الجتماعية 2017” ال�صادر عن منظمة العمل الدولية، اإلى 
الم�شروعات  الوقت في  العاملات طوال  الن�شاء  ن�شبة  ارتفاع 
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هذه  وتبلغ  الكبيرة،  الم�شروعات  عن  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
الن�شبة في المتو�شط لجميع مناطق العالم نحو 31 % مقابل 
تنخف�ض  الن�شبة  ه��ذه  ول��ك��ن  ال��ك��ب��يرة،  لل�شركات   %  27

اآ�صيا  جنوب  ودول  العربية  ال��دول  في  العالمي  المتو�صط  عن 
�صبب  ويرجع   .%  25 عن  يقل  بمعدل  الأفريقية  والمناطق 
مدى  اإل��ى  الن�شبة،  ه��ذه  في  العالم  مناطق  بين  الخ��ت��لاف 
انخراط الن�شاء في وظائف لبع�ض الوقت part-time اأو في 
�شركات القطاع غير الر�شمي. اأما موؤ�شر ن�شبة الم�شروعات 
 Female”رفيعا اإداري���ا  من�صبا  الن�صاء  فيها  تتقلد  التي 
الم�شروعات  في  اأي�شاً  الن�شبة  هذه  فترتفع   ”top manager

على  الكبيرة  بالم�صروعات  مقارنة  والمتو�صطة،  ال�صغيرة 
م�شتوى جميع مناطق العالم، با�شتثناء منطقة جنوب اآ�شيا. 
المراأة  ال�صغر تحظى  اأو متناهية  ال�صغرى  الم�صروعات  وفي 
ارتفاع  نتيجة  العليا،  الإدارة  منا�شب  من  مرتفع  بن�شيب 
الم�شروعات،  من  النوع  هذا  ملكية  المراأة في  م�شاهمة  ن�شبة 
وعموماً وفي الدول النامية، فيمثّل العمل في تلك الم�صروعات 

اأو ملكيتها الخيار الأف�شل اأمام الن�شاء الراغبات في دخول 
)ILO، 2017( .شوق العمل�

ويت�شح من بيانات )الجدول 1-8( اأن نتائج الموؤ�شرات 
واإدارة  العمل،  فر�س  ناحية  من  الم���راأة  لتمكين  الثلاثة 
الم�شروعات وملكيتها على م�شتوى الدول العربية المختلفة، 
اأقاليم  م�شتوى  على  التحليل  نتائج  م��ع  متّ�شقة  ج��اءت 
العالم. اإذ ارتفعت قيمة موؤ�شري “ن�صبة الم�صروعات التي 
تتقلد فيها الن�صاء من�صباً اإدارياً رفيعاً، ون�صبة الم�صروعات 
في  الملكية”  في  كبيرة  بدرجة  الن�شاء  فيها  ت�شارك  التي 
الكبيرة  الم�صروعات  والمتو�صطة عن  ال�صغيرة  الم�صروعات 
فل�صطين  دولتي  با�صتثناء  ب��الج��دول،  ال���واردة  ال��دول  في 
اإليهما  تون�ض  دولة  اإ�شافة  مع  معاً،  للموؤ�شرين  وال�شودان 

للموؤ�شر الثاني فقط.

فعلى  كامل«،  ب��دوام  العاملات  الن�شاء  »ن�شبة  موؤ�شر  اأما 
في الم�شروعات  مرتفعة  اأي�شاً  ج��اءت  قيمته  اأن  م��ن  ال��رغ��م 
الجدول رقم 1-8: الموؤ�شرات المتعلقة بتمكين المراأة وفقاً لحجم الم�شروعات في بع�ض الدول العربية )م�شوحات ال�شركات – البنك الدولي(

�سنة الم�سحالدول

ن�سبة الم�سروعات التي ت�سارك فيها 

الن�ساء بدرجة كبيرة في الملكية

ن�سبة الم�سروعات التي تتقلد فيها 

ا رفيعًا الن�ساء من�سبًا اإداريًّ

 ن�سبة الن�ساء العاملات

بدوام كامل

كبيرةمتو�سطة�سغيرةكبيرةمتو�سطة�سغيرةكبيرةمتو�سطة�سغيرة

20162.72.30.15.15.02.412.016.215.0م�صر

20134.81.703.20.32.06.49.713.5الأردن

20135.74.92.92.88.31.823.622.622.6لبنان

20135.12.01.24.74.61.624.824.433.9المغرب

20133.01.35.19.18.74.829.229.340.4تون�س

20138.26.80.014.415.37.128.324.715.3جيبوتي

20132.80.24.21.30.37.66.02.93.7فل�صطين

20141.52.66.52.54.64.413.7154.3ال�صودان

الم�صدر: من اإعداد فريق عمل التقرير ا�صتناداً اإلى:
World Bank )2016a( Enterprise Surveys Database. https://www.enterprisesurveys.org/ 
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ال�شغيرة والمتو�شطة عن الم�شروعات الكبيرة، اإل اأن هناك دول 
ارتفعت فيها هذه الن�شبة في الم�شروعات الكبيرة عن الم�شروعات 

ال�صغيرة والمتو�صطة وهي دول تون�س والمغرب والأردن.

تواجه  ال��ت��ي  الم��ع��وق��ات  ال��ت��ح��دي��ات/  اأه���م   3-1

الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول العربية

ه��ن��اك ال��ع��دي��د م��ن ال��ت��ح��دي��ات ال��ت��ي ت��واج��ه قيام 
التنموي المنوط  الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بدورها 
بها في الدول العربية، لعل اأهمها �صعوبات الح�صول على 
تتعلق  اأخ��رى  و�صعوبات  وال�صمانات،  المنا�صب  التمويل 
والت�شريعات،  والقوانين  الأع��م��ال  مناخ  ملاءمة  بعدم 
المعلومات  ونق�س  والم�صرفية،  التحتية  البنية  وتوا�صع 
وعدم  الم�شروعات،  اإدارة  مج��ال  في  الخ���برات  و�شعف 
كبيراً  ع��دداً  اأن  كما  والب��ت��ك��ار،  الم��ب��ادرة  ثقافة  انت�صار 
الر�شمي،  غ��ير  القطاع  في  يعمل  الم�شروعات  ه��ذه  م��ن 
وي�شتهدف الأ�شواق المحلية، وبالتالي، يكون غير قادر على 
المتعلقة  الم�شوح  نتائج  بينت  ودولياً. كما  اإقليمياً  المناف�شة 
اأهم  اأن  العالم  حول  الم�شروعات  ومديري  اأ�شحاب  باآراء 
المعوقات التي تواجهها هذه الم�صروعات تتمثل في خدمات 
البنية الأ�شا�شية، مثل الكهرباء، بالإ�شافة اإلى عدم توفر 
التمويل المنا�شب، والمناف�شة غير العادلة من القطاع غير 
ال�شتقرار  وعدم  ال�شريبة،  معدلت  وارتفاع  الر�شمي، 
التعليمي  الم�شتوى  وانخفا�ض  الف�شاد،  وانت�شار  ال�شيا�شي 
المعوقات  وبع�س  العمل  قوانين  وجمود  العمال  ومهارات 
الأخرى المتعلقة بالتراخي�ض والت�شاريح والح�شول على 

الأرا�صي.

اإلى  المعوقات  هذه  تق�صيم  �صيتم  التحليل  ولأغرا�س 
التمويلية على  بالتمويل والمعوقات  المعوقات غير المرتبطة 

النحو التالي:

1-3-1 المعوقات غير المرتبطة بالتمويل

الدول  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  تعاني 
العربية من عدد من المعوقات، يتمثل اأهمها في عدم ملاءمة 
ب�صعف  المتعلقة  المعوقات  اإل��ى  بالإ�صافة  الأع��م��ال  بيئة 
هذه  لأ�شحاب  الم��ح��دودة  )الخ���برات  الداخلية  قدراتها 
الم�شروعات، وعدم توفر المهارات اللازمة في اأ�شواق العمل 
الت�صدير،  و�صعف  المحلية،  ال�صوق  وا�صتهداف  المحلية، 
والخارجية،  الداخلية  الأ���ش��واق  بطبيعة  الإلم��ام  و�شعف 
و�صعف القدرة البتكارية والبطء في تبنى و�صائل الإدارة 
الحديثة وتكنولوجيا المعلومات والت�شالت كو�شيلة للنفاذ 

للاأ�شواق(. )�شندوق النقد العربي، 2013(
ويبين )ال�شكل 1-11( ترتيب اأهم اأربع معوقات )غير 
تمويلية( كما يراها روؤ�شاء الم�شروعات العاملة في القطاع 
الخا�ض الر�شمي في عدد من الدول العربية. كما يت�شح من 
هذا ال�شكل، اأن عدم ال�شتقرار ال�شيا�شي يمثل عائقاً كبيراً 
خم�ض  في  للمن�شاآت  التنفيذيين  والروؤ�شاء  المدراء  راأي  في 
من الدول العربية الع�صر الممثلة في العينة. وهي الدول التي 
�صهدت ا�صطرابات �صيا�صية منذ 2011 مثل تون�س واليمن 
وم�صر، اأو توترات �صيا�صية م�صتمرة مثل فل�صطين ولبنان، 
واأن الف�شاد يمثّل عائقاً كبيراً في كل من المغرب وجيبوتي 
تفاعل  دون  الف�شاد  يحول  حيث  وم�شر،  واليمن  ولبنان 
ا�شتفادتها  ويحُدّ من  ال�شلطات الحكومية  الم�شروعات مع 
من الفر�ض المتاحة اأمامها، وبالتالي، يوؤدى اإلى تدنّي نمو 
المبيعات والت�شغيل وانخفا�ض الإنتاجية. كما يمثل �شعف 
خدمات الكهرباء اأي�صاً عائقاً لدى الم�صروعات في جيبوتي 
التي  الجهود  من  بالرغم  وذلك  ولبنان،  والعراق  واليمن 
تمثل  بينما  الم�صكلة،  ه��ذه  من  للحدّ  الحكومات  تبذلها 
المناف�شة غير العادلة للقطاع غير الر�شمي عائقاً كبيراً في 
كل من العراق وتون�س والمغرب وفل�صطين، وكذلك تتباين 
ال�صرائب  معدلت  مثل  المعوقات  لباقي  الن�صبية  الأهمية 
وقوانين  والت�شاريح  والتراخي�ض  العقارية  وال�شعوبات 

العمل وتعليم ومهارات العمال في الدول العربية.
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بالرغم من معاناة جميع  اأن��ه،  اإل��ى  الإ���ش��ارة  وتج��در 
الر�شمي من هذه  العاملة في القطاع الخا�ض  الم�شروعات 
يت�صاعف  تاأثيرها  اأن  اإل  الم��ذك��ورة،  الرئي�صية  المعوقات 
مقارنة  والم��ت��و���ص��ط��ة،  ال�����ص��غ��يرة  ل��ل��م��ن�����ص��اآت  بالن�صبة 

ال�شيا�شي  ال�شتقرار  عدم  ول�شيما  الكبيرة،  بالم�شروعات 
من  العادلة  غ��ير  والمناف�صة  الكهرباء  خ��دم��ات  و�صعف 
�شعوبة  اإل��ى  بالإ�شافة  الر�شمي،  غير  القطاع  من�شاآت 

الح�صول على التمويل الذي �صيتم التطرق اإليه لحقاً.

ال�صكل رقم 1-11: اأهم المعوقات غير التمويلية التي تواجه الم�شروعات العاملة في القطاع الخا�ض الر�شمي في بع�ض الدول 
العربية )وفق اآخر بيانات متاحة لكل دولة(

الم�صدر: اإعداد فريق عمل التقرير اعتماداً على البيانات المتاحة لدى: 
World Bank Enterprise Survey )2016a(، on line data access:8
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1-3-2 المعوقات التمويلية

ل تزال الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في الدول 
التمويل  على  الح�صول  �صعوبة  م��ن  ت�صكو  العربية 
المنا�شب، بالرغم من تعدد الجهات التي تقدم التمويل 
مثل  داخلية،  جهات  اأكانت  �صواء  الم�صروعات،  لهذه 
وجمعيات  التمويل،  وموؤ�ش�شات  الم�شرفية،  الموؤ�ش�شات 
التاأجيري،  التمويل  و�صركات  ال�صغرى،  القرو�س 
التمويل  اآليات  اإل��ى  بالإ�صافة  ال�صتثمار،  و�صركات 
التي ت�صتهدف تلك الم�صروعات  المال  اأ�صواق  من خلال 
خارجية،  جهات  كانت  اأم  العربية،  ال��دول  بع�ض  في 
العربي  ال�شندوق  يديره  الذي  الخا�ض  الح�شاب  مثل 
البنك  وتم��وي��ل  والج��ت��م��اع��ي،  الق��ت�����ش��ادي  ل��لاإنم��اء 

الدولية. المنظمات  وتمويل  للتنمية  الإ�صلامي 

ال�صغيرة  الم�����ص��روع��ات  ع��ل��ى  ال�����ص��وء  وبت�صليط 
اأن  ترى  التي  العربية  ال��دول  في  والكبيرة  والمتو�صطة 
العائق  هو   Access to Finance التمويل  اإلى  الو�صول 
بال�صكل  ال��واردة  البيانات  من  يتّ�صح  فاإنّه  الرئي�صي، 
التي  ال�صغيرة  الم�صروعات  ن�صبة  اأن  رقم)12-1(: 
الرئي�صي،  العائق  هو  التمويل  اإل��ى  الو�ص����ول  اأن  ترى 
55.7 %( من اإجمالي  تتراوح ما بين )11 % وحوالي 
فل�صطين  وتاأتى  العربية،  الدول  في  الم�صروع���ات  ه����ذه 
اليم��ن  تلي��ها   ،)%  55.7( العربية  الدول  مقدمة  في 
والأردن  ولبنان   ،)%  44.3( وال��ع��راق   ،)%  48.6(
هذه  اإج���م���الي  م��ن   )%  25( وم�����ش��ر   ،)%  42.8(
ترى  التي  المتو�صطة  الم�صروعات  ون�صبة  الم�صروعات. 
تتراوح  الرئي�شي،  العائق  هو  التمويل  اإلى  الو�شول  اأن 
هذه  اإجمالي  من   )%  56 وح��والي   %  13.4( بين  ما 
الم�صروعات في الدول العربية، وتاأتى العراق في مقدمة 
 ،)%  48( الأردن  تليها   ،)%  56( العربية  ال���دول 
تتراوح  حين  في   .)%  30( والمغرب   )%  39( ولبنان 

وحوالي   %  11.6( ب��ين  م��ا  الكبيرة  الم�شروعات  ن�شبة 
العراق في  وتاأتي  الم�شروعات،  اإجمالي هذه  من   )% 99
مقدمة الدول العربية )99 %(، تليها لبنان )39.6 %(، 
يرجع  وق��د   .)%  33( والأردن   ،)%  36( وفل�شطين 
الم�شروعات  تلك  معرفة  ع��دم  اإل��ى  ذل��ك  في  ال�شبب 
البنوك،  ت��ل��ك  تقدمها  ال��ت��ي  التمويلية  ب��الم��ب��ادرات 
والتي  اأي�شا،  القترا�ض  على  الفائدة  اأ�شعار  وارتفاع 
التمويل، خا�صة مع  اإلى  الو�صول  تعد عائقاً رئي�صياً في 
العربية،  البلدان  غالبية  في  الت�صخم  معدلت  تزايد 
من  المطلوبة  وال�شمانات  ال�شتراطات  �شعوبة  وكذلك 

التمويل. على  للح�شول  البنوك  جانب 

ما يُظهر اأن حوالي )34.5 %( )في المتو�شط( من 
الدول  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  اإجمالي 
التمويل  اإلى  النفاذ  في  �شعوبات  من  تعاني  العربية، 
تعتمد  ل��ذا،  الرئي�شي(  العائق  بمثابة  تعتبره  )حيث 
راأ�س  لتمويل  الداخلية  الم�صادر  على  الم�صروعات  هذه 
اأكبر،  ب�صكل  ال�صتثمارية،  والحتياجات  العامل  المال 
من  الم�شروعات  هذه  ح�شة  ت�شاوؤل  من  ذلك  ويظهر 

الدول. الم�شرفية في معظم هذه  القرو�ض  اإجمالي 

ال�شغيرة  الم�����ش��روع��ات  ن��ف��اذ  م�شتوى  وي��ت��ف��اوت 
والمتو�صطة للتمويل من دولة لأخرى في الدول العربية، 
تمويل  ح�شة  اأن   )13-1 )ال�شكل  م��ن  يتّ�شح  حيث 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة من اإجمالي القرو�ض 
فقط،   )%  9.3( بحوالي  المتو�شط  في  تقدر  الم�شرفية، 
نحو  البالغ  الدخل  الدول مرتفعة  اأقل من متو�شط  وهو 
نحو  البالغ  الدخل  متو�شطة  الدول  وكذلك   ،)%  22(
)18 %(. اأما على م�شتوى الدول ذاتها، فتراوحت هذه 
القرو�ض الم�شرفية  اإجمالي  الن�شبة بين )1.2 %( من 
القرو�ض  اإجمالي هذه  في م�شر وحوالي )33 %( من 
في المغرب، وقد يرجع ارتفاع ن�شبة قرو�ض الم�شروعات 
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المبذولة  الجهود  اإلى  المغرب  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
اأ�شعار  خف�ض  ذل��ك  في  بما  للتمويل  النفاذ  لت�شهيل 

ال�شمان. اآليات  وتطوير  القرو�ض  على  الفائدة 

المعلومات  توفر  اأن عدم  عامة  ب�شفة  القول  ويمكن 
والمتو�شطة بما يمكن  ال�شغيرة  الم�شروعات  الكافية عن 
ال�شمانات  توفر  وعدم  الئتمانية،  جدارتها  تقييم  من 

لمحدودية  الرئي�صية  الأ�صباب  من  هي  لديها،  الكافية 
الجانب  تركز  فهي  الم�صروعات،  لتلك  الموجه  الإقرا�س 
في  الكبيرة  الم�صروعات  في  القرو�س  تلك  من  الأك��بر 
اإفريقيا ب�شفة خا�شة.  و�شمال  الأو�شط  ال�شرق  منطقة 
كما اأن هناك نق�شاً لدى الموؤ�ش�شات الم�شرفية في توفير 
يلائم  بما  المخاطر  ت��وزع  التي  التمويل  اأدوات  وتنويع 

ال�صكل رقم 1-12: ن�صبة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة والكبيرة التي ترى اأن الو�صول اإلى التمويل 
بمثابة عائق رئي�شي في بع�ض الدول العربية )وفق اآخر بيانات متاحة لكل دولة( *

الم�صدر: اإعداد فريق عمل التقرير ا�صتناداً اإلى:
 World Bank Enterprise Survey )2016a(, )http://www,enterprisesurveys,org-( 

* الم�شروعات ال�شغيرة )5 - 19 عامل(، والم�شروعات المتو�شطة )20-99(، والم�شروعات الكبيرة )اأكثر من 100 عامل( 



45 الفصل الأول: الدور التنموي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية: ملامح أساسية تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”44

تقرير التنمية العربية

45 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”44

توفير  في  وي�صاهم  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
ذلك  مثال  الأج���ل.   وطويلة  متو�شطة  تمويل  خ��ي��ارات 
و�صناديق  المال،  راأ�س  في  والم�صاهمة  التمويلي،  التاأجير 
 Venture( المخاطر  الم��ال  وراأ����ض  الخ��ا���ش��ة،  الأ���ش��ه��م 
Capital( لتمويل الم�شروعات الجديدة ودعم المبادرات 

المبتكرة اإلى جانب التحديات التي تواجه اآليات التمويل 
 Rim Ben Ayed Mouelhi and Monia( الإ�شلامي 

 .)Ghazali، 2018

التنموي  ال��دور  اأن  الف�شل  هذا  �شبق في  يظهر مما 
العربية  ال���دول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات 

يواجه العديد من الإ�صكاليات، لعل اأبرزها �صعف الأداء 
التنموي العربي، ب�شكل عام، وتعدد المفاهيم والتعريفات 
وندرة البيانات، بالإ�صافة اإلى اأن غالبية تلك الم�صروعات 
في الدول العربية تعمل في اإطار قطاع غير ر�شمي.  كما 
واجتماعي  اقت�صادي  دور  الم�صروعات  لتلك  اأن  يظهر 
وا�صح في الدول العربية على اختلاف م�صتوياتها التنموية، 
خا�صةً ما يتعلق بتوليد الدخول وخلق فر�س العمل عموماً 
ما  حقيقة  ذلك  يمنع  اأن  دون  خ�صو�صاً.   الن�صاء  وبين 
يواجهه هذا الدور من تحديات، ل�صيما ما يتعلق ب�صعف 
حجم  و�شعف  الر�شمي  غير  القطاع  وانت�شار  الإنتاجية 

ونوعية الندماج في �صلا�صل القيمة الدولية. 

الم�صدر: �صندوق النقد العربي، )2017(، بيئة اأعمال الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في الدول العربية: الو�صع الراهن والتحديات، الدرا�صات 
القت�صادية، العدد 38، اأبو ظبي، الإمارات العربية المتحدة، �س 20.

ال�صكل رقم 1-13: ح�شة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة من اإجمالي القرو�ض الم�شرفية في بع�ض الدول العربية
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استراتيجيات وسياسات التنمية 

في الدول العربية وأثرها على المشروعات 

الصغيرة والمتوسطة 
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الفصل الثاني
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المقدمة

ال�صغيرة  للم�صروعات  التنموي  الدور  تعزيز  يتطلب 
تخطيطية  منظومة  وج��ود  العربية  ال��دول  في  والمتو�صطة 
لتلك  ال��ن��اظ��م��ة  الم��وؤ���ش�����ش��ي��ة  الأط����ر  وا���ش��ت��ك��م��ال  �شاملة 
الم�شروعات بقطاعاتها المختلفة، ل�شيما تعزيز دورها في 
العمالة  من  الت�شغيلية  قدرتها  ورفع  القت�شادي  الن�شاط 
نتائج  من  ا�شتفادتها  م�شتوى  وزي��ادة  والمنتظمة  الدائمة 
اأي�صاً  يتطلب  كما  التكنولوجي.  والتطور  البتكار  عمليات 
هذه  لتطور  والمحفزة  الم�شجعة  الت�شريعية  الأط��ر  توفر 
وت�صغيل متنا�صقة فيما  تعليم  �صيا�صات  وتوفر  الم�صروعات 
تدعم  محفزة  تج��اري��ة  و�شيا�شة  للتنفيذ،  وقابلة  بينها 
اإلى  الو�صول  على  قدرتها  من  وتزيد  منتجاتها  تناف�صية 
ن�شبة  م��ن  تزيد  وبالتالي  والخ��ارج��ي��ة  المحلية  الأ���ش��واق 

م�صاهمتها في ال�صادرات الكلية.

ال�شيا�شات  ب��ع�����ض  اأن  اإل����ى  الإ����ش���ارة  تج���در  وه��ن��ا 
والإجراءات ونظم الدعم غير الكفوؤة قد توؤدي اإلى تحجيم 
نمو ال�شركات وتقييد ن�شاطها وقدرتها على الت�شغيل. فعلى 
�صبيل المثال، اأظهر الم�صح القت�صادي لل�صركات في الهند 
لعام 2019 تحدياً يتعلق بحدود نمو ال�شركات تاأثراً بنظم 
من  )اأق��ل  ال�شغيرة  ال�شركات  تمثل  حين  ففي  التحفيز، 
ال�صناعية،  ال�صركات  من   %  50 من  اأك��ثر  عامل(   100

وبمعدل  العاملة  الأي��دي  من  فقط   %  14 ب�  ت�صهم  فاإنها 
ال�صركات  اأن  فقط. في حين   % 8 ي�شل لحوالي  اإنتاجية 
باأكثر من  ت�صهم  100 عامل  اأكثر من  ت�صغل  التي  الكبرى 
تكاد  اإنتاجية  وبمعدل  العاملة  الأيدي  ت�شغيل  اأرباع  ثلاثة 
من   %  15 من  لأق��ل  ت�صكيلها  رغ��م   %  90 لن�صبة  ت�صل 
الم�صح  اأ�صار  وقد  الهند.  في  ال�صناعية  ال�صركات  اأع��داد 
في  �شعوبة  تجد  والمتو�شطة  ال�شغيرة  ال�شركات  اأن  اإل��ى 
ال�شركات  اأن  حين  في  طويلة  لفترات  عمل  فر�ض  توفير 
وقد  اأكبر.  وباأعداد  ا�صتدامة  اأكثر  وظائف  توجد  الكبرى 
اأو�صت الدرا�صة بتحرير ال�صركات ال�صغيرة والمتو�صطة في 
الهند وت�صجيعها على النمو بو�صع مادة في القانون تربط 

الحوافز باآجال مرتبطة بعمر ال�صركات. 

ال�شغيرة  الم�شروعات  وتحفيز  م�شاندة  ف�شيا�شات 
غياب  في  اأه��داف��ه��ا  تحقيق  في  تنجح  ل��ن  والم��ت��و���ص��ط��ة 
ال�شيا�شات  وبالأخ�ض  العامة،  لل�شيا�شات  متكامل  اإط��ار 
القت�شادية. فبدون �شيا�شات مت�شقة جيدة التن�شيق تقوم 
على تنفيذها موؤ�ش�شات ذات كفاءة على الم�شتويين القومي 
قا�صرة  والجزئية  القطاعية  ال�صيا�صات  �صتظل  والمحل، 
عن تحقيق اأهدافها واإن ح�صنت مقا�صدها والعمل المبذول 

فيها. ومن هذا المنطلق، 

اأو عدم كفاية  ال�شابق �شعف  اأو�شح الف�شل  اأن  وبعد 
الدور التنموي الذي تلعبه الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
في البلدان العربية ب�شكل عام، وتفاوت هذا الدور فيما بين 
المجموعات والدول العربية المختلفة، فاإن الف�شل الحالي 
�صيهدف اأ�صا�صاً اإلى تحليل وتقييم المنظومات التخطيطية 
القت�شادية  وال�شيا�شات  والموؤ�ش�شية  الت�شريعية  والأط��ر 
ال�شلة  ذات  والت�شغيل  التعليم  �شيا�شات  فيها  بما  الكلية 
بالم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في الدول العربية، ذلك 
وفقاً لت�شنيفها �شمن مجموعات التنمية الب�شرية المرتفعة 
التباعد  اأو  التوافق  والمنخف�شة، و�شمن حدود  والمتو�شطة 
في  الم�صروعات،  تلك  مع  التعامل  و�صيا�صات  توجهات  بين 
من  مجموعة  اأو  دول��ة  لكل  الوطنية  التنمية  خطط  اإط��ار 

الدول.  

ال��روؤى  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات   1-2
والخطط التنموية العربية

ال�شغيرة  الم�شروعات  لقطاع  الناجحة  التجارب  اأدّت 
اإلى  والنامية،  بل  وال�صاعدة  المتقدمة  الدول  والمتو�صطة في 
لفت انتباه الكثير من الدول العربية اإلى دوره الهام كقطاع 
العربية.  والجتماعية  القت�صادية  التنمية  دعم  في  واعد 
وقد تعزّز التوجه اإلى هذه الم�صروعات بعد اأن اأثبتت مرونتها 
الظروف القت�شادية ل  التعاي�ض مع مختلف  وقدرتها على 
�صيما خلال مراحل الركود، حيث كانت الأقل تاأثراً بالتبعات 

ال�صلبية للاأزمة المالية العالمية ل�صنة 2008. 
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لأهمية  العربية  الدول  بع�ض  اإدراك  التاأخر في  ورغم 
هذا القطاع في بداية ت�شعينيات القرن الما�شي، فقد تمكّنت 
العديد من تلك الدول من تحقيق نجاحات، يمكن و�شفها 
اإذ  اأخ��رى.  دول  وبالمتوا�صعة في  الدول  بع�س  بالجيدة في 
بداأت تظهر ملامحها من خلال موؤ�شرات اأداء هذا القطاع 
الإنتاج  وموؤ�شرات  عام،  ب�شكلٍ  التنموي  دوره  وموؤ�شرات 
وال�صتثمار  القت�صادي  والتنويع  وال�صادرات  والتوظيف 
النحو  التنموي ب�شكلٍ خا�ض، وذلك على  المحلي والتوازن 

الذي تم عر�شه في الف�شل ال�شابق.

ال��دول  في  التنموية  والخ��ط��ط  ال����روؤى  تحليل  وع��ن��د 
ال�صغيرة  بالم�صروعات  اهتماماً  الغالب  في  نجد  العربية، 
والمتو�صطة وتاأكيداً واإجماعاً في بع�س الأحيان على �صرورة 
توفير الدعم اللازم لها، وتوفير الو�شائل والآليات اللازمة 
الجهود  لكن  وت��ط��وره��ا،  ونم��وه��ا  وتمكينها  لتاأ�شي�شها 
كانت  التج��اه  هذا  في  ال��دول  هذه  بذلتها  التي  الحقيقية 

متفاوتة. 

ففي دول المجموعة الأولى )الدول ذات التنمية الب�شرية 
المرتفعة جداً(، فقد لوحظ تزايد الهتمام والتركيز على 
الكبير  التراجع  بعد  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات 
 ،2016 و�صنة   2014 �شنة  اأواخ��ر  بين  ما  النفط  اأ�شعار  في 
في  العامة.  الموازنة  في  عجز  اإل��ى  الم��الي  الفائ�ض  وتح��وُّل 
عملية  ت�صريع  نحو  توجهت  حيث  ال���دول،  ه��ذه  من  ع��دد 
التنويع القت�شادي )تنويع الإنتاج وتنويع م�شادر الدخل( 
واإعطاء دور اأكبر للقطاع الخا�ض في التنمية. وخ�ش�شت 
في  الم�صروعات  لهذه  خا�صاً  مح���وراً  ال���دول  ه��ذه  معظم 
خططها التنموية. ويمكن ال�صتدلل على ذلك ب�صهولة من 
خلال مراجعة خطة ال�شعودية العا�شرة )2019-2015(، 
وخطة التنمية الخم�شية التا�شعة )2016-2020( ب�شلطنة 
عُمان، والخطة الإنمائية متو�شطة الأجل الثانية بالكويت 
)2016/2015 – 2020/2019(. كما ظهر ذلك جلياً في 
الروؤى والخطط ال�شتراتيجية الحديثة لهذه الدول، مثل 
ومئوية  الإمارات )2030(  وروؤية  الإمارات )2021(  روؤية 
ال�شعودية  كلّ من  وروؤية )2030( في  الإم��ارات )2071(، 

عُمان  وروؤي��ة   ،)2035( الكويت  وروؤي��ة  وقطر،  والبحرين 
 .)2040(

ت�صتهدف   2030 ال�شعودية  روؤي��ة  اأن  اإل��ى  هنا  ون�شير 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�����ش��روع��ات  بم�شاهمة  ال��و���ش��ول 
في   %  35 اإل��ى  النفطي  غير  الإج��م��الي  المحلي  الناتج  في 
للمن�شاآت  رئي�شياً  محوراً  الروؤية  اأفردت  كما   ،2030 �صنة 
“دور اأكبر للمن�صاآت”.  ال�صغيرة والمتو�صطة تحت م�صمى 
واأكدت على �صرورة دعم م�صروعاتها النا�صئة والم�صروعات 
وبرامج  مبادرات  دعم  طريق  عن  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
الخ�شخ�شة  برامج  وتفعيل  الأعمال،  ري��ادة  وموؤ�ش�شات 
�صنّ  على  تعمل  كما  الجديدة،  ال�صناعات  وال�صتثمار في 
اأنظمة ولوائح وت�صريعات منا�صبة، وتي�صير عملية الح�صول 
من  الم�صروعات  لهذه  اأكبر  ح�صة  و�صمان  التمويل،  على 
اإزالة  اإل��ى  وتحتاج  الحكومية.   والمناق�شات  الم�شتريات 
وت�صهيل الح�صول  الم�صروعات،  تواجه هذه  التي  العقبات 
على التمويل وتقديم الدعم الفني لرواد الأعمال والمبدعين 
الداعمة  الجهود  وت�صمنت  البتكارية.  الأفكار  واأ�صحاب 
الأعمال  حا�صنات  من  المزيد  اإن�صاء  الم�صروعات  لهذه 
و�شناديق  التدريب  وموؤ�ش�شات  الفني  الدعم  وموؤ�ش�شات 
الداعمة  البرامج  تبني  اإلى  اإ�شافةً  المخاطر،  المال  راأ�ض 

للقدرات الت�صديرية لهذه الم�صروعات.

توجهاً  �شهدت  فقد   ،)2030( البحرين  روؤي���ة  اأم��ا 
القطاع  يحفّز  اقت�شاد  اإل��ى  للتحوّل  للمملكة  وا���ش��ح��اً 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  ويدعم  المبادر  الخا�ض 
المرتفعة،  الم�شافة  والقيمة  والتناف�شية  الإنتاجية  ذات 
الم�شروعات  لهذه  داعم  مناخ  اإيجاد  من  يتطلبه ذلك  بما 
والريادة والبتكار وتعزيز قدرتها على الح�صول على راأ�س 
المال، وتوفير بيئة الأعمال المنا�صبة بعيداً عن التعقيدات 

الإدارية والإجرائية.

م�صاهمة  ت�صل  اأن   2021 الإم��ارات  روؤي��ة  تطمح  كما 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الناتج المحلي الإجمالي 
غير النفطي في �شنة 2021 اإلى 70 %. كما تهدف الأجندة 
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العربية  الإم���ارات  دول��ة  تكون  اأن  ال��روؤي��ة  لهذه  الوطنية 
المتحدة في قلب التحولت القت�صادية العالمية، واأن تكون 
من  لأك��ثر  والتجارية  وال�صياحية  القت�صادية  العا�صمة 
قائم  اإلى اقت�صاد  النتقال  عبر  وذل��ك،  ن�صمة.  مليار   2
القيمة  ذات  والقطاعات  البتكار،  وت�صجيع  المعرفة،  على 
من  ويعزز  الأع��م��ال  بيئة  من  يطور  بما  العالية  الم�شافة 
اإلى  الأجندة  تهدف  كما  للا�صتثمارات.  الدولة  جاذبية 
وت�صجيع  الأعمال،  ري��ادة  مجال  في  الدولة  ري��ادة  تحقيق 
ريادة  ثقافة  وغر�س  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  الم�صروعات 
التعليم(.  )�شيا�شات  والم��دار���ض  الجامعات  في  الأعمال 
داعمة   )2071( الم��ارات  الإمارات/مئوية  روؤية  وجاءت 
لهذه التوجهات، حيث ت�صمنت تاأ�صي�س �صناديق الم�صتقبل 
النا�صئة،  التكنولوجيا  مج��ال  في  الأع��م��ال  رواد  لدعم 
والأفكار  البحوث  لتحويل  مبكراً  الأم��وال  روؤو���ض  وتوفير 
وتطوير  حقيقية،  ا�صتثمارية  م�صروعات  اإل��ى  البتكارية 
والإبداع  البتكار  مجالت  في  عالمية  اقت�شادية  تجمّعات 

 .)Government of UAE،2019(

اأما قطر، فت�شعى من خلال روؤيتها الوطنية )2030( 
من  المختلفة  بم��ك��ون��ات��ه  الخ��ا���ض  ال��ق��ط��اع  تم��ك��ين  اإل���ى 
دور  ت��اأدي��ة  م��ن  و�صغيرة،  ومتو�صطة  كبيرة  م�صروعات 
والم�شتدام.  ال�شامل  بمفهومها  التنمية  تحقيق  في  اأ�شا�شي 
ولتحقيق ذلك، توؤكد هذه الروؤية على اأهمية توفير اآليات 
الدعم المالي وغير المالي لبناء قدرات رواد الأعمال وتنمية 
وتطوير الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة. وفي هذا الإطار، 
و�شعت قطر خارطة طريق التنمية التجارية ال�شتراتيجية 
لتعزيز القدرة التناف�صية للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
لتح�شين  عملية  توجهات  لطرح  وت�شعى   ،)2022-2018(
على  والتغلب  الم�����ش��روع��ات  تلك  لعمل  البيئي  ال��ن��ظ��ام 
التحديات التي تواجهها، واإلى اإعطاء الأولوية للقطاعات 
ال�شادرات  )زي���ادة  الخا�شة  الإم��ك��ان��ات  ذات  ال��واع��دة 
القيمة  �صلا�صل  مع  والتكامل  الم�صتوردات  محل  والإحلال 
خا�شة  وجهود  للاأعمال  منا�شبة  بيئة  وتهيئة  المحلية(، 

داعمة للابتكار والإبداع.

على   )2040( عُمان  روؤي��ة  رك��زت  الإط���ار،  ذات  وفي 
معطيات  مع  ومتفاعل  وديناميكي  متنوع  اقت�شاد  بناء 
العولمة وقادر على المناف�شة، بحيث يكون للقطاع الخا�ض 
كما  ب��ارز.  دور  وكبيرة(  ومتو�شطة  �شغيرة  )م�شروعات 
التنويع القت�شادي، بما  ب�شكل رئي�شي على تحقيق  تركز 
انخفا�ض  مع  القت�شادي  النمو  ا�شتمرار معدلت  ي�شمن 
الطلب على النفط كم�شدر اأ�شا�شي للطاقة في الم�شتقبل. 
وقد اأ�شارت الروؤية اإلى توجه حقيقي نحو بناء قاعدة متينة 
والبتكار،  المعرفة  على  القائم  التنويع  اأ�صا�س  على  مبنية 
بين  والخلفية  الأمامية  الترابطات  تعزيز  اإل��ى  وي�شتند 
المختلفة،  باأحجامها  القت�شادية  والم�شروعات  القطاعات 
وتنويع  والت�صديرية،  الإنتاجية  القاعدة  بتو�صيع  وذل��ك 
ال�صركاء التجاريين، وتعميق ال�صتثمار في القطاعات ذات 
القيمة الم�صافة العالية، وتعزيز م�صاهمة القطاعات غير 
النفطية، وتوفير بيئة العمل من ت�شريعات وقوانين وحوافز 
يدعم  بما  اإقليمياً  العُماني  القت�شاد  تناف�شية  لتعزيز 
ل�صيا�صات  وفقاً  وا�صتدامتها،  وا�صتقرارها  النمو  معدلت 

اقت�صادية واجتماعية فعّالة.

اأما الكويت، فاإنها تتطلع اإلى الو�صول لقت�صاد يرتكز 
 ،)2035( روؤية  بنهاية  والحداثة  وال�شتدامة  التنوّع  على 
عبر تطوير القطاعات القت�صادية المنتجة، وذلك �صمن 
اإلى  اأي�صا  وتتطلع  الهيكلي.  القت�صادي  للاإ�صلاح  خطة 
اأن تكون اليرادات النفطية محدودة، مقارنةً بالإيرادات 
المتحققة من القطاعات القت�صادية المنتجة، كال�صناعة 
وال�شتثمار،  والبنوك  والخدمات  وال�شياحة  والتكنولوجيا 
الم�شروعات  وقطاع  المعرفي  القت�شاد  تفعيل  عن  ف�شلًا 
م�صاركة  زيادة  اإلى  كذلك  وتتطلع  والمتو�صطة.   ال�صغيرة 
�شيغ عدة،  وفق  القت�شادي  الن�شاط  الخا�ض في  القطاع 
مرافق  اإدارة  عبر  اأو  العام،  القطاع  مع  ال�شراكة  منها: 
التركيز  اإطار  وفي  عمليات الخ�شخ�شة.  اأو عبر  الدولة، 
على الركائز ال�شتراتيجية لروؤية )2035( ذات العلاقة، 
خم�شة  على  الم�شتدام«  المتنوع  »القت�شاد  ركيزة  ت�شتمل 
للقطاع  الأعمال  بيئة  تهيئة  برنامج  وهي:  للعمل،  برامج 
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الخا�ض، برنامج تنويع القاعدة الإنتاجية وزيادة معدلت 
برنامج  الوطنية،  ال�شياحة  تطوير  برنامج  ال�شتثمار، 
الإ�شلاح المالي والقت�شادي  القت�شاد المعرفي، وبرنامج 
للدولة، وكلها مرتبطة ب�صكل مبا�صر اأو غير مبا�صر بتنمية 
ريادة الأعمال والم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة. ويهدف 
اإلى  الخ��ا���ض«  القطاع  في  الأع��م��ال  بيئة  »تهيئة  برنامج 
ال�صغيرة  الم�صروعات  تواجه  التي  المعوقات  على  التغلب 
الناتج  م�شاهمته في  ن�شبة  زيادة  على  والعمل  والمتو�شطة، 
عمل  فر�ض  وتوفير  التنويع(،  )تعزيز  الإجمالي  المحلي 
جديدة. وفي �شوء ما ت�شمنته روؤية الكويت 2035والخطة 
 –  2016/2015( ل��لاأع��وام  الأج���ل  متو�شطة  الإنم��ائ��ي��ة 
2020/2019( وبرامج عمل الحكومة، فاإنه يقع على عاتق 

مختلفة  واجتماعية  اقت�شادية  اأدوار  الم�شروعات  ه��ذه 
لدعم التنمية في دولة الكويت. 

الثانية  المجموعة  �صمن  العربية  بالدول  يتعلق  وفيما 
والمتو�شطة(،  المرتفعة  الب�شرية  التنمية  ذات  )ال���دول 
اهتماماً  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  لقيت  فقد 
�شبيل  فعلى  التوقعات.  م�شتوى  في  وارتفاعاً  اأي�شاً  ب��ارزاً 
بقطاع  كبيراً  اهتماماً  الأردن )2025(  روؤية  اأولت  المثال، 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، وخ�ص�صت بنداً لريادة 
وت�صمنت  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  والم�صروعات  الأع��م��ال 
مرتكزات تحتوي على تكثيف مبادرات تعزيز تناف�صية تلك 
الم�شروعات وتنميتها وتدعيم ثقافة ريادة الأعمال والإبداع 
ريادة  لت�شجيع  الوطنية  ال�شتراتيجية  اإق��رار  خلال  من 
وتعمل  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  الم�صروعات  وتنمية  الأعمال 
على ت�صريع ا�صلاحات البيئة القانونية والتنظيمية وتوفير 
والخدمات  التمويل  على  ح�شولها  وفر�ض  الفني  الدعم 
�صراء  وتمويل  الئتمان  الى  والو�صول  والم�صرفية  المالية 
الأ�شهم )ال�شراكة براأ�ض المال(، بما في ذلك الم�شروعات 
النا�صئة، وزيادة ح�صة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في 
العطاءات الحكومية بن�صبة ل تقل عن 20 %، وخلق اأ�صواق 
الت�صديرية.  قدرتها  وزي���ادة  محلياً،  الم�صروعات  لهذه 
البتكارية  ال�صناعات  �صيا�صات  بلورة  اإلى  اأي�صاً  وتهدف 

مع  بالتعاون  ال�صلة  ذات  الأن�صطة  لتو�صيع  والإب��داع��ي��ة 
القطاع الخا�ض وال�شغير والمتو�شط.  كما تعمل على ن�شر 
واإن�شاء  الملكية،  حقوق  باأهمية  والترويج  التوعية  برامج 
والقطاع  الج��ام��ع��ات  ب��ين  بال�شراكة  اأع��م��ال  حا�شنات 
الخا�ض وفروع غرف ال�شناعة والتجارة في المحافظات. 
الفجوة  ت�شييق  على   )2025( الأردن  روؤي��ة  حر�شت  وقد 
المهني واحتياجات �شوق  والتدريب  التعليم  بين مخرجات 
وا�شتراتيجية  التعليم  ا�شتراتيجية  مع  بالتكامل  العمل، 
الت�شغيل الوطنية، وال�شتراتيجية الوطنية للعلوم والبتكار، 
وذلك بمنح الأف�شلية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في 
حكومية،  عقود  على  للح�شول  والفقيرة  النائية  المناطق 
وتقديم الإعفاءات ال�شريبية على الم�شروعات المملوكة من 
�صيما في  الن�صاء ح�صرياً، ل  التي توظف  اأو  الن�صاء،  قبل 

القطاعات ذات الأولوية.

ال�شغيرة  الم�����ش��روع��ات  ق��ط��اع  يحظى  م�����ش��ر،  وفي 
والمتو�شطة بحيز كبير في ا�شتراتيجية التنمية الم�شتدامة- 
اأ�صا�صية  توجهات  على  رك��زت  وق��د   .2030 م�شر  روؤي��ة 
الى القت�صاد  الر�صمي  التحول من القت�صاد غير  منها: 
الر�صمي، وتوجهات التمويل الم�صاند للم�صروعات ال�صغيرة 
تمويل  على  البنوك  لتحفيز  اآليات  بينها  من  والمتو�شطة، 
ال�شناعات المغذية، وبرامج لت�شجيع نظم �شمان وتمويل 
تطوير  على  وتعمل  المالية.  المخاطر  و�شمان  ال�شادرات 
القيمة، كذلك،  ل�صلا�صل  الداعمة  الكبيرة  التحتية  البنى 
المتخ�ص�صة  ال�صناعية  التجمعات  تاأ�صي�س  اأبرزها،  ومن 
جغرافيا،  وتوزيعها  والمتو�صطة  ال�صغيرة  لل�صناعات 
اإن�صاء  دعم  اإلى  بالإ�صافة  الكبيرة،  بالم�صانع  ربطها  مع 
المدن المتخ�ش�شة في هذا المجال، مع التركيز على ت�شغيل 
التوجهات  دعم  جانب  اإلى  هذا  ويكون  والم��راأة.  ال�صباب 
في  خا�صة  ال�صغيرة،  للاأعمال  والإبداعية  التكنولوجية 
والتجارة  المعلومات  وتكنولوجيا  الت�����ص��الت  مج���الت: 
محافظات  في  تكنولوجية  مناطق  واإن�شاء  الإلكترونية، 
المتو�شط،  الم��دى  وعلى  التوجهات.  ه��ذه  لتحفيز  م�شر 
-2019/18 الم�شرية  الحكومة  عمل  برنامج  ت�شمن  فقد 
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ال�شغيرة  الم�شروعات  لتنمية  رئي�شاً  2022/21 )برنامجاً 

برنامجا  ت�شمل:  فرعية  برامج  عدة  ي�شم  والمتو�شطة(، 
قانون  اإ�شدار  والموؤ�ش�شي، من خلال  الت�شريعي  للاإ�شلاح 
ثقافة  ت�شجيع  برنامج  الموؤ�ش�شي،  الإط��ار  وتطوير  جديد، 
وزي��ادة  ب��دائ��ل تمويلية،  وت��وف��ير  الأع��م��ال  وري���ادة  العمل 
مع  التكامل  وبرنامج   ،%  48 الى  لت�صل  الم��راأة  م�صاركة 
الم�صروعات كبيرة الحجم، وتمكين 200 مبادرا �صغيرا في 
هذا المجال ل�صمان تكامل �صلا�صل التوريد المحلية. ويكون 
ذلك بتي�صير القرو�س وبتخ�صي�س 10 مليار جنيه خلال 
�شنوات البرنامج لتوفير 150.000 فر�صة عمل، مع تو�صيع 
دور الموؤ�ش�شات غير الم�شرفية لدعم هذه الم�شروعات ودعم 
الحكومة  عمل  برنامج  يت�شمن  كما  الت�شديرى،  التوجه 
الب�شرية(.  الم��ه��ارات  لتنمية  رئي�شا  )ب��رن��امج��ا  اأي�����ش��اً 
دور  لتعزيز  �شياقه  في  فرعية  برامج  خلال  من  ويهدف 
الهتمام  وتفعيل  الإقليمية،   / المحلية  الت�شغيل  مكاتب 
العمل،  ب�صوق  للالتحاق  الم���راأة  ق��درات  وتنمية  بتدريب 
وبرنامج للتدريب ال�شناعي، وبرنامج لزيادة فر�ض العمل 
غير  القطاع  لدمج  وبرنامج  الخا�شة،  الحتياجات  لذوي 
الر�شمي في القطاع الر�شمي من القت�شاد الوطني. وقد 
اأقر جهاز تنمية الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة ومتناهية 
ال�صغر �صنة 2018 ا�شتراتيجية وطنية لتنمية الم�شروعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة في م�شر، يتم تنفيذها بالتعاون بين 

الجهات الحكومية وغير الحكومية.

كبيراً،  اهتماماً  الم�صروعات  ه��ذه  تلقى  لبنان،  وفي 
بوزارة  الم�شروعات  هذه  لدعم  وحدة  ا�شتحداث  تم  حيث 
ا�شتراتيجية  اإع���داد  على  عملت  وال��ت��ج��ارة،  القت�شاد 
الأم��م  برنامج  م��ع  بالتعاون  الم�����ش��روع��ات  ب��ه��ذه  خا�شة 
المتحدة الإنمائي �شنة 2014 تحت م�شمى: )ال�شتراتيجية 
اللبنانية للموؤ�ش�شات ال�شغيرة والمتو�شطة: خارطة طريق 
اإلى 2020(. وتهدف هذه ال�ش�تراتيجية اإلى تعزي�ز اإن�ش�اء 
ف�ر�س  خل�ق  ف�ي  ت�ص�اهم  ومتو�ص�طة،  �صغي�رة  م�صروعات 
العم�ل وتطوي�ر اقت�صاد ذي قيم�ة م�صاف�ة عالي�ة. ويرتك�ز 
تُعتب�ر بمثابة  بل�وغ ه�ذه الأهداف عل�ى توجه�ات رئي�شية، 

الفعلي�ة لهذه ال�شتراتيجية وهي: م�شاعدة رواد  الركائ�ز 
وتح�صين  الملائم  التمويل  بتوفير  التطور  على  الأع��م��ال 
النفاذ اإلى الأ�شواق وتنمية القدرات والطاقات البتكارية 

وتطوير بيئة مواتية للاأعمال وبيئة وطنية ملائمة.

ال��برن��ام��ج الحكومي  و���ش��ع  ف��ق��د  الم���غ���رب،  اأم����ا في 
)2016-2021( في اأولوياته توفير بيئة عمل منا�شبة لهذه 
الم�صروعات وتحريرها من القيود الإدارية المعقدة وتوفير 
مناخ تناف�صي جاذب للا�صتثمار وم�صجع للابتكار وتر�صيخ 
تحفيزية  وت�شغيلية  ت�شريعية  اأطُر  وو�شع  الأف�شلية  نظام 

ومبتكرة. 

-2018( العراق  في  الوطنية  التنمية  خطة  وت�شمنت 
ال�شغيرة  بالم�شروعات  تتعلق  ع��دي��دة  اأه��داف��اً   )2022

عم���ل  نط���اق  تو�ص���يع  اأب��رزه��ا  من  ويُ��ذك��ر  والمتو�صطة، 
اإنتاجية  وتح�شين  ومكاني���اً(  )قطاعي���اً  الم�شروعات  تلك 
الخ���ا�ض  القط���اع  ويمن���ح  الم�شروعات.  هذه  وتناف�شية 
باأحجامه المختلفة الف���ر�ض في عملي���ة التنوي���ع القت�شادي 
واإنج���از تاأ�ش���ي�ض الهيئ���ة الوطنية للموؤ�ش�ش���ات ال�شغي���رة 
الم�صروعات  تنمية  �صندوق  �ص���تدير  التي  والمتو�ص���طة 
مجموعة  اإل��ى  الخطة  واأ���ش��ارت  والمتو�شطة.  ال�شغيرة 
وتوفير  الأعمال  تطوير  خدمات  توفير  مثل:  الآليات  من 
تف�شيلي  ونظ�ام  والجديدة  النا�شئة  للم�شروعات  التمويل 
تكاملها  وتعزيز  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  لتحفيز 
مع الم�صروعات الكبيرة الحكومية. وتطبق معايير الحوكمة 
ال�شناعي���ة  المناط���ق  وتطوير  الم�شروعات  هذه  اإدارة  في 
الأعمال  وحا�صن���ات  جدي���دة  اأ�ص�س  على  القائم���ة 
القطاعات  مجالت  وحددت  الأعم���ال.  تطوير  ومراك���ز 
والزراع���ة  ال�صناع���ة  وه��ي:  الم�صروعات  لهذه  الواعدة 
وال�صناع���ات الزراعي���ة، الت�صالت والمعلوم���ات، البن���اء 

والت�ص���ييد وخدمات النقل واللوج�صتيات وال�صياحة.

التنمية  ذات  )ال����دول  الثالثة  المجموعة  دول  وفي 
�شبيل  على  ال�شودان  حالة  في  كما  المنخف�شة(،  الب�شرية 
المثال، فقد ركزت �شيا�شات البرنامج الخما�شي للاإ�شلاح 
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القت�صادي 2015-2019 على الهتمام بالتمويل الأ�شغر 
خا�صة  وال�صباب،  الم���راأة  لتمكين  الجتماعي  �صياقه  في 
تركز  كما  ال�صغيرة.  ال�صناعات  وت�صجيع  ال��ري��ف،  في 
�صيا�صات البنك المركزي ل�صنة 2019 على توظيف ن�صبة ل 
تقل عن 12 % من المحفظة التمويلية المنفذة خلال �شنة 
2019 لكل م�صرف، للتمويل الأ�صغر وال�صغير والمتو�صط، 

المركزي.  ال�����ص��ودان  بنك  م��ن  الم��ق��ررة  ال�صوابط  ح�صب 
وتركز الخطط وبرامج الإ�شلاح القت�شادي على ق�شايا 
وال�شامل  والهيكلي  الكلي  الإ���ش��لاح  تنفيذ  ت�شمل  كلية، 
اأبرزها  من  الخ��ت��لالت،  ومعالجة  الوطني،  للاقت�شاد 
على  تركز  كما  الوطنية،  العملة  �شرف  و�شعر  الت�شخم 
م�شاألتي الفقر والبطالة، وهنا تظهر الإ�شارات الوا�شحة 
للدور الذي يمكن للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة اأن تلعبه 
ويمكن  ه��ذا،  الفقر.   ومواجهة  الت�شغيل  فر�ض  ل��زي��ادة 
النظر اإلى الدور المطلوب من هذه الم�صروعات، في كل من 
للحالة  م�صابه  اأنه  على  وال�صومال،  وجيبوتي  موريتانيا 
على  التركيز  ب��اأنّ  القول  ويمكن  ال�����ش��ودان.  في  القائمة 
ب�شكل  والفقر،  البطالة  معالجة  في  الم�شروعات  هذه  دور 
القطاع  حجم  مع  متوافق  باأنه  يو�شف  اأن  يمكن  رئي�شي، 

وخ�صائ�صه وبنيته الهيكلية.

وبمختلف  العربية،  البلدان  جُ��لّ  اأن  يتّ�شح  وبذلك 
اهتماماً  اأول���ت  ق��د  التنموية،  ومجموعاتها  م�صتوياتها 
توجهاتها  في  والم��ت��و���ص��ط��ة  ال�����ص��غ��يرة  ب��الم�����ص��روع��ات 
والجتماعية  القت�شادية  خططها  وفي  ال�شتراتيجية 
تختلف،  وطبيعته  المطلوب  الدور  حجم  اأن  غير  المتتالية. 
لم�صتوى  تبعاً  العربية،  ال��دول  بين  فيما  ب�صيط،  ب�صكل  ولو 
التنمية الب�صرية وهيكل القت�صاد وحجم التحديات التي 
الوطنية من  والأولويات  الدول  اقت�شاديات هذه  تواجهها 
الم�صروعات  هذه  تواجهها  التي  التحديات  وحجم  جهة، 
الخليج  لدول  التعاون  مجل�ض  دول  ففي  اأخ��رى.  جهة  من 
العربية )المجموعة الأولى(، نرى بروزًا وا�شحًا و�شريحًا 
لهذه الم�شروعات، اإذ عك�شت الخطط والروؤى القت�شادية 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  نحو  التفاوؤلية  النظرة 

في  فاعل  وب�صكل  ت�صاهم  اأن  يمكن  فعّالة،  تنموية  ك��اأداة 
دفع جهود التنمية، وانعك�س ذلك على حجم الدور الموكول 
لهذه الم�شروعات وطبيعة ال�شيا�شات والبرامج )المقترحة 
هذه  لتمكين  الخ��ط��ط  ه��ذه  ت�شمنتها  ال��ت��ي  وال��ف��اع��ل��ة( 

الم�صروعات.

)دول  المتو�شطة  الب�شرية  التنمية  ذات  الدول  في  اأما 
اأبرزت  ال��دول  هذه  غالبية  اأن  فنرى  الثانية(،  المجموعة 
الدور المطلوب بو�شوح، واقترحت �شيا�شات وا�شحة لدعم 
هذه الم�شروعات )الأردن وم�شر والمغرب وتون�ض(، بينما 
اإطار  في  الم�شروعات  هذه  عن  تتحدث  ال��دول  بقية  ظلت 
الحديث عن القطاع الخا�ض ب�شكلٍ عام دون توزيع الهتمام 
باأحجامها  الخا�ض  القطاع  م�شروعات  بين  والأول��وي��ات 
اأن  ويلاحظ  وال�شغيرة(.  والمتو�شطة  )الكبيرة  المختلفة 
هذه الدول اأعطت الأولوية الأولى لدور هذه الم�صروعات في 
الت�صغيل وزيادة الإنتاج والتمكين القت�صادي والجتماعي، 
والأولوية الثانية لدورها في دعم الموازنة العامة والإحلال 

محل الم�صتوردات وزيادة ال�صادرات. 

المنخف�شة  الب�شرية  التنمية  ذات  ال����دول  في  اأم���ا 
فبالإ�شافة  الثالثة(،  )المجموعة  المنخف�ض  الدخل  وذات 
ي�صتهدف  ال��ذي  التنموي  التخطيط  جهود  توا�صع  اإل��ى 
على  نتائجه  وتوا�صع  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
والعتماد  التوجه  م�صتوى  في  توا�صعاً  نرى  الواقع،  اأر�س 
على هذه الم�صروعات اأي�صاً، بل تكون الإ�صارة اإليها بطريقة 
الخا�ض.  القطاع  عن  الحديث  خلال  من  مبا�شرة،  غير 
هذه  في  المرجوة  الأولويات  طبيعة  على  ذلك  انعك�ض  وقد 
الدول وت�شمل: ق�شية الفقر ورفع م�شتوى المعي�شة بالدرجة 

الأولى، والت�صغيل بالدرجة الثانية. 

لقطاع  وا���ش��ح  ت��واج��د  هناك  اأن  �شبق،  مم��ا  يتبيّن، 
والخطط  ال���روؤى  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات 
القت�صادية والجتماعية في معظم الدول العربية. غير اأنّ 
هناك اختلافاً وتفاوتاً بين الدول العربية- وفقاً لت�شنيف 
الدور  وطبيعة  حجم  حيث  الب�شرية-من  التنمية  م�شتوى 



55 الفصل الثاني: استراتيجيات وسياسات التنمية  في الدول العربية وأثرها على المشروعات الصغيرة والمتوسطة تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”54

تقرير التنمية العربية

55 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”54

وحجم  طبيعة  حيث  وم��ن  الم�شروعات  ه��ذه  من  المطلوب 
الموجهة  وال��برام��ج  وال�شيا�شات  الحقيقية  الإج����راءات 
لتمكينها على اأر�س الواقع، ومن حيث توفر البيئة الجاذبة 
هذا  اأدى  وقد  الم�شروعات.  هذه  ن�شاط  لتعزيز  والمنا�شبة 
الخلل  ر  تج��ذُّ اإل��ى  الما�شيين،  العقدين  خ��لال  ال��ت��ف��اوت، 
الهيكلي في التوزيع القطاعي لهذه الم�صروعات، الأمر الذي 
وخلق  الحالي،  وهيكله  وحجمه  القطاع  اأداء  على  انعك�ض 
الأداء  موؤ�شرات  حيث  من  ال��دول  هذه  بين  جديد  تفاوت 

الحالي والأداء الم�شتقبلي المطلوب.

الت�شريعية  للاأطر  تقييماً  التاليان  البندان  ويعر�ض   
والموؤ�ش�شية الناظمة لقطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
وحجم  الأط��ر  هذه  بين  التوافق  م�شتوى  تحليل  اأج��ل  من 
الدور المطلوب من هذه الم�شروعات، وفقاً للروؤى والخطط 

التنموية الم�صار اإليها �صابقاً.

المنظمة  وال��ق��ان��ون��ي��ة  الت�شريعية  الأط����ر   2-2
للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة

التنموية  الخطط  اأن  ال�شابق،  العر�ض  م��ن  اتّ�شح 
المتعاقبة في معظم الدول العربية قد اتّخذت توجهاً تفاوؤلياً 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  قطاع  قيام  على  ينطوي 
بن�شاطه وتاأدية اأدواره بكفاءة وفاعلية. ونظراً لأهمية توفر 
هذه  ون�شاط  لأداء  الناظمة  والقانونية  الت�شريعية  الأُط��ر 
تلك  واقع  تقييم  ال�صروري  من  اأ�صبح  فقد  الم�صروعات، 
وبحث  عف  وال�شُّ القوة  نقاط  ا�شتخلا�ض  اأجل  من  الأطر 
الدولية في هذا  الممار�شات  اأف�شل  اإمكانية ال�شتفادة من 

المجال.

ثلاث  على  الم�شروعات  لهذه  المنظّمة  الأحكام  وتتوزّع 
مجموعات رئي�شة من القوانين، نتناولها على التوالي:

المجموعة الأولى: ت�صمّ مجموعة من القوانين العامة 
التي تنظّم حقوق الملكية والأن�صطة القت�صادية وعلاقات 
المدنية،  المعاملات  قانون  المدني،  القانون  وت�شمل  العمل. 
قانون التجارة، قانون ال�صركات، قانون العمل والتاأمينات 

والت�صدير  ال���ص��ت��يراد  تنظيم  وق���وان���ين  الج��ت��م��اع��ي��ة 
ال�صغيرة  الم�صروعات  تخ�صع  حيث  وغيرها،  وال�صرائب 
والمتو�شطة لأحكام هذه القوانين، �شاأنها �شاأن الم�شروعات 

الكبيرة. 

التي  الخ��ا���ش��ة  ال��ق��وان��ين  ت�شمّ  ال��ث��ان��ي��ة:  المجموعة 
لدعم  المنظّمة  والإجرائية  المو�صوعية  القواعد  تت�صمن 
وتنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بما ي�شاعدها على 
تخطي ال�شعوبات، وتطوير قدراتها وتح�شين اأدائها، وبما 
المحلي  والناتج  العمل  وفر�ض  التنمية  في  اإ�شهامها  يعزز 

الإجمالي. 

ال�صلة  ذات  المحاكم  بعمل  وتتعلّق  الثالثة:  المجموعة 
وكذلك القوانين والت�شريعات ذات ال�شلة لف�ضّ النزاعات 

المتعلقة بن�شاط هذه الم�شروعات.

والقانونية  الت�شريعية  الأط���ر  تقييم  وبخ�شو�ض 
مع  العربية،  ال���دول  في  والثانية  الأول���ى  المجموعتين  في 
والأو�شاع  الب�شرية  التنمية  م�شتوى  العتبار  بعين  الأخذ 
الملاحظات  ا�صتخلا�س  يمكن  ال��دول،  لهذه  القت�صادية 

الأ�صا�صية التالية: 

الب�صرية  التنمية  ل توجد علاقة وا�صحة بين م�صتوى 
العربية،  ال��دول  في  الت�شريعية  الأط��ر  و�شمولية  وحداثة 
الب�شرية، لم ت�شع  التنمية  اأن بع�ض الدول، مرتفعة  حيث 
ال�شغيرة  الم�شروعات  تنظم عمل قطاع  ت�شريعات خا�شة 
ال��دول  بع�س  فيه  قطعت  ال���ذي  ال��وق��ت  في  والمتو�صطة، 
في  طويلة  اأ�شواطاً  الب�شرية  التنمية  ومنخف�شة  متو�شطة 

هذا المجال. 

توفّر قوانين ولوائح تنظم ن�شاط الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�صطة وتمنحها حوافز ومزايا ت�صجيعية في عديد من 
الدول العربية. وهذه القوانين متوفّرة في كل من الإمارات 
م�شر  وفي  الب�شرية(،  التنمية  مرتفعة  )دول  والكويت 
التنمية  ومتو�شطة  منخف�شة  وموريتانيا )دول  وفل�شطين 
الب�شرية(. وفي المقابل، ل تتوفّر قوانين وت�شريعات خا�شة 
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النظر  بغ�س  العربية،  ال��دول  بقية  في  الم�صروعات  بهذه 
عن م�صتوى التنمية الب�صرية، بل تعتمد عادةً على قوانين 
ت�صجيع ال�صتثمار المحلي والأجنبي والتي غالباً ما تلائم 
الم�شروعات الكبيرة وال�شتثمار الأجنبي )�شندوق النقد 

العربي،2017(. 

ال�صغيرة  الم�صروعات  تنظيم  ولوائح  قوانين  غياب 
للنظر،  والملفت  العربية.  الدول  والمتو�شطة في عديد من 
من  كل  في  الت�شريعات  هذه  غياب  الخ�شو�ض،  هذا  في 
الأردن وال�شعودية، على الرغم من اأهمية موؤ�شرات حجم 
كما  التنمية،  خطط  في  ودوره��ا  الم�صروعات  هذه  واأداء 

�صبقت الإ�صارة اإليه.  

للبنان  فلي�س  وال�صعودية،  الأردن  اإل��ى  وبالإ�صافة 
هذه  بتنظيم  خا�صة  قوانين  والمغرب  وتون�س  وال�صودان 
النا�شطة  القطاع  ت�شريعات  عليها  وي�شري  الم�شروعات، 
فيه. فالم�صروعات ال�صناعية ال�صغيرة والمتو�صطة ت�صري 
عليها الت�شريعات الخا�شة بالقطاع ال�شناعي، بما فيها 

الم�صروعات الكبيرة.

القوانين  غياب  في  ودوره��ا  المعتمدة  التعريفات  غياب 
المنظمة. وهى التعريفات التي تحدّد هوية هذه الم�شروعات 
وتق�شيماتها، ح�شب الحجم، وهذا ما ورد تحليله في الف�شل 
الأول من التقرير، حيث تبين اأن الكثير من الدول العربية 
اإن ت�صنيف  لي�س لديها تعريف موحّد لهذه الم�صروعات بل 
اإلى اأخرى، داخل  هذه الم�شروعات قد يختلف من موؤ�ش�شة 
البلد الواحد )كم�شر والأردن(، اأ�شف اإلى ذلك الختلاف 
الم�صميات  واختلاف  الت�صنيف،  في  الم�صتخدمة  المعايير  في 
التي تُطلق على هذه الم�شروعات، من حيث الحجم )�شغيرة 
وال�صغيرة  والميكروية  وال�صغرى  ال�صغر  ومتناهية  ج��داً 
والمتو�شطة(، الأمر الذي يوؤدي اإلى اإ�شكاليات لدى الباحثين 

والمتخ�ش�شين والمهتمين ب�شوؤون هذه الم�شروعات.

تتّ�صل  وال��ت��ي  الثالثة،  بالمجموعة  يتعلق  فيما  اأم��ا 
والت�صريعات  والقوانين  ال�صلة،  ذات  والآليات  بالمحاكم 
المتعلقة بف�ضّ النزاعات واآليات التحكيم المخت�شة ب�شكل 
عام، فقد �شهدت تطوراً في عدد من الدول العربية. حيث 
تتوفّر، لدى كل من ال�صعودية وال�صودان والإمارات وم�صر 
مختلف  في  للنظر  �شة  متخ�شّ تجارية  محاكم  والمغرب، 
اأما  والتجارة،  وال�صتثمار  بالقت�صاد  المرتبطة  الدعاوى 
في الأردن والكويت ولبنان وفل�صطين وموريتانيا وتون�س، 
اإطار  في  الجانب،  بهذا  المتعلقة  الدعاوى  عر�ض  فيتمّ 

المحاكم العامة.

وفيما يتعلق بقوانين التحكيم واآليات ف�سّ النزاعات، 
واآليات  قوانين  العربية  ال��دول  معظم  ل��دى  اأنّ  يُلاحظ 
للتحكيم وف�ضّ النزاعات )�شندوق النقد العربي،2017(، 
وعلى �صعيد تطوير القوانين المرتبطة بت�صجيع ال�صتثمار 
في الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، فتتوفّر لدى معظم 
ل  اأنها  اإل  ال�صتثمار،  لت�صجيع  قوانين  العربية  ال��دول 
واإلى  ال�صغيرة.  بالم�صروعات  خا�صة  اأحكاماً  �س  تخ�صّ
الإمارات  مثل  ال��دول،  بع�س  تلجاأ  القوانين،  هذه  جانب 
الم�صروعات  لتمكين  اأخ��رى  تدابير  اتّخاذ  اإل��ى  وم�صر، 
من  ح�صة  كمنحها  المناف�صة،  من  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
الم�شتريات الحكومية. وتُعتبر دولة الكويت من بين الدول 
هذه  في  ال�صتثمار  لت�صجيع  قانونية  ن�صو�صاً  تملك  التي 
الم�شروعات مت�شمنة في قانون ال�شندوق الوطني لرعاية 
وتنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة.  ويبين )الجدول 
القانونية  بالأطر  المتعلقة  الق�شايا  باأبرز  ملخ�شاً   )1-2

ال�شغيرة  الم�����ش��روع��ات  لن�شاط  المنظمة  والت�شريعية 
والمتو�شطة في الدول العربية، كما يُلاحظ من الجدول اأن 
غالبية الدول العربية المدرجة تقع �صمن دول المجموعتين 

الأولى والثانية. 
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 توفر اآليات التحكيم
وف�ص النزاعات

 توفر محاكم متخ�س�سة
في تنفيذ القوانين

توفر قانون لت�سجيع ال�ستثمار
توفر قوانين ولوائح

 اإدارية منظمة
الدول

 توجد مراكز محلية للتحكيم في بع�س
الغرف التجارية.

 يوجد محاكم تجارية متخ�ش�شة
 للنظر ب�شكل عام في مختلف
 الدعاوى المرتبطة بالقت�صاد

وال�صتثمار والتجارة.

 يوجد قانون اتحادي رقم )31( ل�شنة
 2006 ب�صاأن تنظيم وحماية الملكية

 ال�شناعية لبراءات الختراع والر�شوم
والنماذج ال�صناعية.

 القانون رقم 2 ل�صنة 2014
 ب�صاأن الم�صاريع والمن�صاآت

ال�صغيرة والمتو�صطة.

المارات

توجد لجنة للتظلمات.
 يتم عر�ض الق�شايا في اإطار

المحاكم العامة.
 يوجد قانون ال�شندوق الوطني لرعاية
وتنمية المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة.

 قانون رقم 98 ل�صنة 2013
 ب�شاأن ال�شندوق الوطني لرعاية

 وتنمية المن�صاآت ال�صغيرة
والمتو�صطة.

الكويت

يوجد قانون للتحكيم.  يوجد محاكم تخت�س بالدعاوى
المرتبطة بال�صتثمار والتجارة.

 يوجد قانون لت�صجيع ال�صتثمار يت�صمن
 حوافز للمن�صاآت ال�صغيرة

 تختلف القوانين والت�صريعات على
ح�شب الن�شاط المزاول.

ال�صعودية

ل يوجد اآليات للتحكيم.
 يتم عر�ض الق�شايا في اإطار

المحاكم العامة.
 يوجد قانون لت�صجيع ال�صتثمار يت�صمن
حوافز للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة.

 قرار مجل�س الوزراء ل�صنة
 2011 ب�صاأن المن�صاآت ال�صغيرة

والمتو�صطة.
فل�صطين

يوجد قانون تحكيم.  يوجد محاكم تخت�س بالدعاوى
المرتبطة بال�صتثمار والتجارة.

 يوجد قانون لت�صجيع ال�صتثمار يت�صمن
حوافز للمن�صاآت ال�صغيرة.

 قانون الم�صروعات متناهية
 ال�صغر وال�صغيرة جداً
وال�صغيرة والمتو�صطة.

م�صر

يوجد قانون للتحكيم.  يتم عر�ض الق�شايا في اإطار
المحاكم العامة.

 يوجد قانون لت�صجيع ال�صتثمار يت�صمن
 حوافز للمن�صاآت ال�صغيرة

 ل يوجد قانون خا�س بالمن�صاآت
ال�صغيرة والمتو�صطة.

الأردن

 يوجد مركز للتحكيم من اأجل ت�صهيل
عملية حل النزاعات.

 يتم عر�ض الق�شايا في اإطار
المحاكم العامة.

 يوجد قانون لت�صجيع ال�صتثمار يت�صمن
 حوافز للمن�صاآت ال�صغيرة

 ل يوجد قانون خا�س بالمن�صاآت
ال�صغيرة والمتو�صطة.

لبنان

ل يوجد.
 تتوفر محاكم متخ�ص�صة

للقطاعات التجارية.
 يتوفر قانون ا�شتثمار عام يت�شمن حوافز

للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة.
 تختلف القوانين والت�صريعات

الم�شتخدمة باختلاف الن�شاط.
المغرب

 تتوفر قوانين النزاعات من بينها: مجلة
 التحكيم ال�شادرة بمقت�شى القانون عدد

42 ل�صنة 1993.
  تّم تنقيح قانون الإجراءات الجماعية
 الذي ي�شمّ عددامن الأحكام المتعلقة
 باإنقاذ الموؤ�ش�شات المتعثرة عن طريق

 الت�شوية بالترا�شي اأو بالطرق الق�شائية.
واأحكام متعلقة بالإفلا�ض اأو الت�شفية.

ل يوجد

 تم ا�صدار قانون جديد للا�صتثمار،
 القانون عدد 71 ل�صنة 2016 الموؤرخ
 في 30 �صبتمبر 2016 والذي يت�صمن
 العديد من المتيازات والمنح الم�صندة

للا�شتثمارات ب�شفة عامة.

 تعتمد على القوانين القائمة
والمتعلقة بال�شركات ب�شكل عام.

تون�س

 قانون حل النزاعات ال�صغيرة الذي
�شدر موؤخراً.

 يتمّ عر�ض الق�شايا في اإطار
 المحاكم العامة، تّمت موؤخراً
مراجعة القانون التجاري.

 يوجد قانون لت�صجيع ال�صتثمار يت�صمن
حوافز للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة.

 القانون رقم 52 ل�صنة 2012
 ب�صاأن المقاولت ال�صغيرة

والمتو�صطة.

موريتانيا

يوجد قانون للتحكيم.
 توجد محاكم تخت�سّ بالدعاوى
المرتبطة بال�صتثمار والتجارة.

 يوجد قانون لت�صجيع ال�صتثمار يت�صمن
حوافز للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة.

 يوجد قانون خا�س بالمن�صاآت
ال�صغيرة والمتو�صطة.

ال�صودان

الم�صدر: فريق عمل التقرير – 2019. ا�شتنادا اإلى م�شادر وطنية عربية متنوعة – الأوراق الخلفية

الجدول رقم 2-1: الت�شريعات والقوانين المنظمة لن�شاط الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة
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والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�����ش��روع��ات  دع��م  اإط���ار  وفي 
وتذليل العقبات في مجال بيئة الأعمال، قامت بع�س الدول 
العربية بتعديل وتطوير الأطر الت�شريعية في هذا النطاق. 
فعلى �شبيل المثال، اأدخلت الكويت تعديلات ت�شريعية )من 
بع�ض  بذلك  لة  معدِّ  )2018 ل�صنة   14 رقم  القانون  خلال 
ال�صندوق  ب�صاأن   2013 ل�صنة   98 رق��م  القانون  اأح��ك��ام 
والمتو�شطة.  ال�شغيرة  الم�شروعات  وتنمية  لرعاية  الوطني 
 )2018 ل�صنة   2370 )رق��م  ق��رار  اإ���ش��دار  تم  م�شر،  وفي 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  المن�صاآت  تنمية  جهاز  اإلح��اق  ب�صاأن 
بمجل�ض الوزراء لتهيئة البيئة الت�شريعية الملائمة لنطلاق 
القت�شاد  في  ودمج��ه��ا  وتح��ف��ي��زه��ا  الم�����ش��روع��ات  ه���ذه 
والقوانين  الت�صريعات  اإ���ص��دار  تّم  قطر،  وفي  الر�صمي. 
وو�شع النظم الكفيلة بت�شجيع هذا القطاع على ال�شتثمار، 
الت�صريعات  وحر�صت وزارة القت�صاد والتجارة على �صنّ 
القانونية لتطوير بيئة الأعمال، كاإ�صدار قانون الم�صروعات 
التجارية الجديد الذي �صاهم في ت�صهيل اإجراءات تاأ�صي�س 
الحدّ  متطلبات  باإلغاء  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
الواحدة  النافذة  خدمة  واأطلقت  الم��ال،  ل��راأ���ض  الأدن���ى 
كما  التجاري.  الن�شاط  بدء  اإج��راءات  لتب�شيط  للم�شتثمر 
اأطلقت الوزارة، بالتعاون مع وزارة البلدية والبيئة، مبادرة 
وتدعم  الإن�شائية،  الرخ�ض  و�شروط  اإج���راءات  ت�شهيل 
قامت  عُمان،  �صلطنة  وفي  النا�صئة.  الم�صروعات  اأ�صحاب 
الهيئة العامة لترويج ال�شتثمار وتنمية ال�شادرات بو�شع 
والمعلومات  والت�شهيلات  الخدمات  لتقديم  ا�شتراتيجية 
موافقات  على  للح�صول  وم�صاعدتهم  للم�صتثمرين 
من  تمويل  قرو�ض  على  والح�شول  العمومية  الموؤ�ش�شات 
قوانين  بمراجعة  وقامت  التجارية،  والبنوك  الحكومة 
فت�صعى  ال�صعودية،  في  اأما  ال�صتثمار.  واإج��راءات  ولوائح 
خلال  من  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  للمن�صاآت  العامة  الهيئة 
عوائق  واإزالة  واللوائح  الأنظمة  اإلى مراجعة   ،2030 روؤية 
والبيروقراطية  الإداري���ة  التعقيدات  خا�شة  ال�شتثمار، 
وفي  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  المن�صاآت  تواجه  والتي  منها 
الجزائر، تّم اإ�صدار القانون التوجيهي لتطوير الم�صروعات 

ال�شغيرة والمتو�شطة )رقم 17-02 بتاريخ 10 يناير 2017( 
اإن�صاء  وت�صجيع  الم�صروعات  تلك  بيئة عمل  بهدف تح�صين 

م�صروعات جديدة وتح�صين تناف�صيتها. 

اأما في تون�ض، وفي اإطار النهو�ض بال�شتثمار واإر�شاء 
المتعلقة  ال�صكاليات  وتلافي  وا�صحة  ا�صتثمارية  �صيا�صة 
وال�صتثمار  التنمية  وزارة  و�صعت  فقد  بال�صتثمار، 
ل�صنة   71 )ع���دد  ال�شتثمار  ق��ان��ون  ال���دولي  وال��ت��ع��اون 
على عدة  وي�شتمل   .)2016 �صبتمبر   30 م��وؤرخ في   2016

اإ�شلاحات، يتعلّق البع�ض منها بتطوير منظومة الموؤ�ش�شات 
المعنية بال�شتثمار بتاأ�شي�ض )المجل�ض الأعلى للا�شتثمار( 
التون�شي  و)ال�شندوق  للا�شتثمار(  التون�شية  و)الهيئة 
للا�شتثمار(. كما قامت لبنان بعدة جهود لتطوي�ر قطاع 
الحكومة  قامت  حيث  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  الم�صروعات 
 ،2001 ب�ش�نّ عدة قواني�ن، مثل ال�ش�تثمار الوطن�ي �شنة 
القت�شاد  )وزارة  ح�رة  اقت�شادي�ة  مناط�ق  واإط���لاق 
 .)2014 الإنم��ائ��ي.  المتحدة  الأم��م  وبرنامج  والتجارة 
فري��ق  بت�ص��كيل  والتج��ارة  القت�صاد  وزارة  قام��ت  كما 
عم��ل لتح�ش��ين بيئة الأعمال فاأ�شّ�ش�ت وح�دة للموؤ�ش�شات 
م�ن  بدع�م  الموؤ�ش�ش�ات“،  فري�ق  والمتو�صطة”  ال�صغيرة 
تحقيق  لعدم  ونظراً  الإنمائ�ي.  المتح��دة  الأم��م  برنام�ج 
هذه المبادرات للنتائج المرج�وة، تّم اتّخاذ �ش�ت توجه�ات 
ا�ش�تراتيجية تُعتب�ر الركائ�ز الفعلي�ة ل�شتراتيجية لبن�ان 
الوطني�ة الخا�ش�ة بالموؤ�ش�شات ال�شغيرة والمتو�شطة. نجد 
القانوني�ة  الأط�ر  الأعمال وتطوي�ر  بيئة  بينها تطوير  من 
قانون  على  تح�صينات  واإدخ��ال  وال�صريبي�ة  والتنظيمي�ة 
وقانون  التجارة  وق��ان��ون  والأج��ن��ب��ي  المحلي  ال�صتثمار 
الإفلا�ض وتكييف النظام الق�شائي لملائمة متطلبات هذه 
الم�صروعات.  اأما فيما يتعلق باللوائح والقوانين الم�صاندة 
ال�شغيرة  المن�شاآت  مع  التعامل  واآل��ي��ات  الم��الي  للقطاع 
والمتو�شطة في الدول العربية، يُلقي )الجدول 2-2( بع�ض 
ال�صوء على هذا الجانب في عدد من الدول العربية التي 

تنتمي اإلى المجموعات التنموية الثلاثة.
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القوانين الم�ساندة لتاأمين التمويل
القوانين الم�ساندة لبيع 

الديون المتعثرة
القوانين الم�ساندة لتح�سيل
 ال�سمانات والديون المتعثرة

القوانين الم�ساندة لأنواع
 ال�سمانات المقبولة

الدول

ت�شتمل اللائحة التنفيذية لنظام مراقبة 
موؤ�ش�شة  عن  ال�شادرة  التمويل  �شركات 
�صرورة  على  ال�صعودي،  العربي  النقد 
احتواء عقد التمويل على عدة اأمور منها 
التاأمين اللازم. وعليه تتلخ�ض الأنظمة 
النقد،  موؤ�ش�شة  )اأنظمة  في  )القوانين( 
العربي ال�شعودي، لت�شريعات ال�شلامية(

التنفيذية  اللائحة  تحكم 
لنظام مراقبة �شركات التمويل 
عملية بيع الديون، اإ�صافة الى 
في  الت�صرف  تنظيم  قواعد 

اأ�صول التمويل.

تح�شيل ال�شمانات: تنظم اللائحة التنفيذية 
الأن�شطة  التمويل  �شركات  مراقبة  لنظام 

الم�صاندة
مراقبة  لنظام  التنفيذية  اللائحة  تحدد 
الأن�صطة  تنظيم  اآليات  التمويل  �صركات 
الم�صاندة للتمويل التي ت�صمل تح�صيل الديون 

المتعثرة وت�صويق المنتجات التمويلية.

مراقبة  لنظام  تنفيذية  لئحة  تتوفر 
ال�صمانات  اأمور  تنظم  التمويل  �صركات 
وحالت  و�شروطها  القبول  حيث  من 

ال�صتثناء.

ال�صعودية

�صاأن  2013 في  ل�صنة   98 رقم  قانون 
ال�شندوق الوطني لرعاية وتنمية المن�شاآت 

ال�صغيرة والمتو�صطة.

عملية  ت�صاند  قوانين  توجد  ل 
بيع الديون.

�صاأن  في   2013 ل�صنة   98 رقم  قانون 
المن�شاآت  وتنمية  لرعاية  الوطني  ال�شندوق 

ال�صغيرة والمتو�صطة.

لرعاية  الوطني  ال�شندوق  قانون  ينظم 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  المن�صاآت  وتنمية 
قواعد التمويل وطريقة ال�شداد المو�شوعة 
من قبل مجل�س اإدارته والتي ت�صمح باعتماد 
الثابتة  الم�شروع  موجودات  �شمانات 

والمنقولة وجواز رهنها �صماناً للدين.

الكويت

ل يوجد قانون يحدد التاأمين
ل�صنة  الم�صارف  قانون  ي�صمح 
الديون  �شراء  بممار�شة   2000
وبيعها �شواء بحق الرجوع اأو بدونه.

تح�صيل ال�صمانات والديون المتعثرة: ل يوجد 
قانون. ولكن توجد مبادئ عامة بين الم�صرف 
الديون  لت�صوية  الم�صارف  وجمعية  المركزي 

خارج المحكمة

غير  الأموال  بدفع  خا�س  قانون  يوجد 
المنقولة )تاأمين الدين(.

بالأموال  خا�س  قانون  م�صودة  اإنهاء 
المنقولة.

الأردن

متناهي  التمويل  تاأمين  تنظيم  قانون 
ال�صغر

- - قانون تنظيم ال�صمانات المنقولة. م�صر

لكن  خا�س  قانون  يوجد  ل 
قانون  �صمن  وارد  الديون  بيع 

الموجبات والعقود.

قانون اأ�صول المحاكمات المدنية.
قانون الموجبات والعقود.

التعاميم ال�صادرة عن الم�صرف المركزي والتي 
تنظم جدولة الديون المتعثرة وتح�صيلها.

فلا  ال�صمانات،  تح�صيل  بخ�صو�س  اأما 
لقانون  تخ�شع  واإنّما  مخت�ض  قانون  يوجد 
اأ�صول المحاكمات المدنية اإ�صافة اإلى التعاميم 

ال�صادرة عن الم�صرف المركزي.

اأنواع  بتحديد  خا�شة  قوانين  توجد  ل 
ال�صمانات لكن تختلف الم�صادر القانونية 

ح�صب اختلاف ال�صمانات المقدمة.
لبنان

بخ�صو�س اعتماد الأ�صول المنقولة ك�صمان 
الن�شو�ض  من  العديد  فهناك  للقرو�ض 

القانونية المتفرقة التي تخول ذلك.
تون�س

قانون حول �صمانات الأ�صول المنقولة. المغرب

ل توجد قوانين تحدد تاأمين على التمويل قانون تح�صيل الديون الم�صرفية.
الطرفان  اتفق  )اإذا  العينية  الحقوق  قانون 

على ذلك(.
المدونة التجارية وقانون العقود واللتزامات.

موريتانيا

لتنظيم   1925 ل�صنة  ال�صركات  قانون 
عمل �صركات التاأمين ونظامها الأ�صا�صي

المركزي  ال�شودان  بنك  بين  التفاق 
و�صركات التاأمين على وثيقة للتاأمين على 

المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة

قانون بيع الأموال المرهونة للم�صارف.
قانون التحكيم ال�شوداني.

قانون ال�صركات.
قانون هيئة الرقابة على التاأمين.
ل يتوفر قانون حول بيع الديون.

تحدد ال�شمانات بموجب المن�شورات التي 
لتنظيم منح  المركزي  البنك  ت�صدر من 

التمويل الم�صرفي ويتم تحديثها دورياً.
قانون وكالة ال�صمان.

ال�صودان

الم�صدر: �صندوق النقد العربي، 2017.

الجدول رقم 2-2: القوانين واللوائح الم�شاندة للبنية التحتية للقطاع التمويلي في الدول العربية 
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وفي اإطار موا�شلة تحليل جهود الدول العربية لتح�شين 
للم�صروعات  الأع��م��ال  بيئة  وتي�صير  ال�صتثماري  المناخ 
ال�صغيرة والمتو�صطة، يمكن التعر�س لمكانة الدول العربية 
بممار�شة  الخا�ض   2019 ل�شنة  ال��دولي  البنك  تقرير  في 
تّم  التي  ال�صلاحات  اأه��م  اإل��ى  اإ�صافة  الأعمال،  اأن�صطة 
وي�صير  الم�صروعات.  ه��ذه  عمل  بيئة  لتح�صين  اتّ��خ��اذه��ا 
التقرير اإلى اأن الإمارات جاءت في المرتبة 11 عالمياً )190 
اقت�شاداً( والمركز الأول على م�شتوى الدول العربية، مما 

ملاءمة  الأكثر  هي  للا�صتثمار  التنظيمية  البيئة  اأن  يعني 
دول  لباقي  بالن�صبة  اأم��ا  العربية.  ال��دول  بباقي  مقارنة 
العربية  الدول  الثمان  فقد جاءت �صمن  التعاون،  مجل�س 
الأولى، حيث جاءت البحرين في المركز 62 عالمياً، وجاءت 
العربية،  البلدان  باقي  اأما  عالمياً.   97 المركز  في  الكويت 
 ،)99( وجيبوتي   )80( وتون�ض   )60( المغرب  وبا�شتثناء 
مبين في  هو  كما   ،100 تزيد عن  مراتب  تتمركز في  فهي 

)ال�شكل 1-2(.

وفيما يتعلق بالإجراءات التي اتّخذتها الدول العربية 
لإ�شلاحات اأنظمة الأعمال للفترة )2006-2019(، ت�شير 
البيانات اإلى تنفيذها 357 اإجراءً اإ�شلاحياً )ما يمثل نحو 
9 % من مجموع الإ�شلاحات عالمياً(، وقد تركز ما يزيد 

عن 50 % من تلك الإ�صلاحات في خم�س دول عربية وهي 
الإمارات والمغرب وال�شعودية وم�شر وموريتانيا. )الجدول 

 .)3-2

وم���ن ب��ين الم���ج���الت ال��ت��ي ���ص��ه��دت اأك���بر ع���دد من 
 52( الح��دود«  عبر  »التجارة  الإ�شلاحية،  الإج���راءات 
ا�شلاحاً(،   59( الئتمان«  على  و«الح�شول  اإ�شلاحاً(، 
التجاري/ الن�شاط  ب��دء  متطلبات  »تي�شير  وخ�شو�شاً 
فقد  لذلك،  ونتيجة  اإ�شلاحاً(.   77( المن�شاآت«  تاأ�شي�ض 

اأ�صبح تاأ�صي�س الم�صروعات يتطلب 12 اإجراء في الجزائر، 
و10 اإجراءات في ال�شعودية وليبيا وغزة وال�شفة الغربية، 
و9 اإجراءات في ال�صودان، و8 اإجراءات في العراق ولبنان، 
اإج��راءات في كل من الكويت والأردن وقطر و�صوريا،  و7 
بينما ل يتجاوز 4 اإجراءات في المغرب وموريتانيا وعُمان، 
لتاأ�شي�ض  الأي��ام  اأما عدد  الإم��ارات.  واإجراءين فقط في 
 70 بين  ما  التجاري، فيتراوح  الن�شاط  وبدء  الم�شروعات 
يوما في ال�صومال واأقل من 4 اأيام في الإم��ارات، وت�شل 
اإلى 8 اأيام في تون�ض والبحرين، و11 يومًا في م�صر، و12 
اأو  �شغيرة  �شركة  تاأ�شي�ض  كلفة  وت�شل  الأردن،  في  يومًا 
القومي  الدخل  متو�صط  40 % من  اإلى حوالي  متو�شطة 
لبنان  من  كل  في  القومي(  الدخل  من  الفرد  )ن�شيب 
وم�صر وجيبوتي، وتتجاوز 20 % في ال�صودان والإمارات 

ال�صكل رقم 2-1: ترتيب الدول العربية ح�صب تقرير ممار�صة اأن�صطة الأعمال 2019

الم�شدر: البنك الدولي، تقرير ممار�شة اأن�شطة الأعمال، 2019.
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تون�س  من  كل  في   %  5 تتعدّى  ل  بينما  والأردن،  وليبيا 
الأدنى  الح��دّ  اأم��ا  والبحرين،  والكويت  وعُمان  والمغرب 
لراأ�ض المال لبداية م�شروع، فلا يمثل �شرطاً في جُلّ الدول 
العربية با�شتثناء �شوريا )75.7 %(، ولبنان )38.9 %( 
والعراق   )%  26.6( وليبيا   )%  28.5( القمر  وج��زر 
الدخل  متو�شط  من   )%  3.1( والبحرين   )%  16.6(

القومي للفرد.

ولمزيد من التحليل، فقد تّمت مراجعة مقيا�ض »البتعاد 
ن من تحديد الم�صافة  عن الحدّ الأعلى للاأداء« والذي يُمكِّ
ممار�شة  �شهولة  م�شتوى  على  بلد،  كل  اأداء  بين  الفا�شلة 
والذي يمثل  للاأداء«،  الأعلى  الأعمال، من »الحدّ  اأن�شطة 
جميع  في  الع�شرة  الم��وؤ���ش��رات  ك��ل  في  ل  �شُجِّ اأداء  اأف�شل 
ممار�شة  تقارير  في  المعنية  دول��ة(   190( القت�شادات 
الدول  مجموعة  ففي   .)2-2 )ال�شكل  الأع��م��ال  اأن�شطة 

الجدول رقم 2-3: مجموع الإ�شلاحات لأنظمة الأعمال في الدول العربية )2019-2006(

اقت�ساد
بدء الن�ساط 

التجاري

ا�ستخراج 
تراخي�ص 

البناء

الح�سول 
على 

الكهرباء

ت�سجيل 
الملكية

الح�سول 
على الئتمان

حماية 
الم�ستثمرين 

الأقلية

دفع 
ال�سرائب

التجارة عبر 
الحدود

اإنفاذ 
العقود

ت�سوية 
حالت 
الع�سار

المجموع

646464132137الإمارات
82153375135المغرب

721544243234ال�صعودية
83366241134م�صر

6324125225موريتانيا
6113145223الأردن
333463123تون�س

3233231219جيبوتي
3321332118الجزائر
212521114فل�صطين

41122313عمان
312122112الكويت
جزر 
322111111القمر

3131311قطر
11131310البحرين
4212110�صورية

121212110ال�صودان
31228اليمن
21216لبنان

11114العراق
77241336593038521711357المجموع

الم�شدر: البنك الدولي، تقرير ممار�شة اأن�شطة الأعمال، 2019.
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العربية ذات التنمية الب�شرية المرتفعة، يظهر جليّا التطور 
الإيجابي للموؤ�شر في الإمارات، لي�شل الى 81.3 في تقرير 
تقليل  اإلى  اأدّت  التي  الكبيرة  المجهودات  ليعك�س   ،2019
الفجوة بينه وبين اأف�شل القت�شادات على م�شتوى العالم 

)نيوزيلاندا و�شنغافورة(.  
وبالن�صبة لمجموعة الدول العربية ذات التنمية الب�صرية 
وتون�س  كالمغرب،  ال��دول  بع�س  �صهدت  فقد  المتو�صطة، 
والأردن وم�شر تطوراً لهذا الموؤ�شر خلال ال�شنوات الأخيرة، 
بما يعك�ض حر�شها على التح�شين المتوا�شل والم�شتمر لبيئة 
ومع  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  الم�صروعات  ل�صالح  الأعمال 
ذلك، ل يزال اأغلبها بعيداً عن اأف�صل الممار�صات العالمية، 
على  تمكنها  باإ�شلاحات  وليبيا  والعراق  لبنان  تقم  ولم 

الأقل باللتحاق بهذه البلدان. 
اأما في مجموعة الدول العربية ذات التنمية الب�صرية 
المنخف�شة، فقد �شجلت جيبوتي قفزة نوعية لتقليل الفجوة 
بين بيئتها التنظيمية في مجال الأعمال واأف�صل اأداء عالمي 
تقرير   - الإ�شلاحات  مج��ال  في  عالمياً  الثانية  )المرتبة 
الأعلى  الح��د  من  الق��تراب  موؤ�شر  و�شل  حيث   ،)2019
للاأداء اإلى 62 �صنة 2019، متجاوزة الكويت والأردن، كما 
يو�صح ذلك ال�صكل ال�صابق. ويرجع هذا الى الإ�صلاحات 
تراخي�ض  ا�شتخراج  الن�شاط،  بدء  مجالت:  �شملت  التي 
البناء، الح�صول على الكهرباء، حماية الم�صتثمرين الأقلية 

وت�صوية حالت الإع�صار. 

واإلى جانب تح�صين مناخ الأعمال، ل بد من الإ�صارة 
اإلى اأنّ بع�س التدابير الأخرى التي قامت بها بع�س الدول 
العربية لتحفيز الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة وت�شجيعها 
على المناف�شة، عملت على تمكينها من ال�شتفادة والح�شول 
على ح�ش�ض من الم�شتريات الحكومية. فعلى �شبيل المثال، 
�صت تون�س 10 % من م�شتريات الجهات الحكومية  خ�صّ
 %  10 ن�صبة  الإم��ارات  �صت  خ�صّ كما  الم�صروعات،  لتلك 
للهيئات  ال�شنوية  والخدمات  الم�شتريات  من  اأدن��ى  كحدّ 
 % 20 اإلى  الن�صبة  اأمّا في م�صر، فت�صل هذه  الحكومية، 
بمواد  والتزود  الأ�شغال  ل�شفقات  التقديرية  القيمة  من 
ذلك،  وم��ع  العربي،2017(.  النقد  )�شندوق  وخ��دم��ات 
تبقى هذه الن�صب متوا�صعة لت�صجيع هذه الم�صروعات على 
ال�شفافية  غياب  في  �شيما  ل  المطلوب،  بال�شكل  ال�شتثمار 

والو�شوح في تنفيذ واإتمام الم�شتريات الحكومية.

يمكن التاأكيد، مما �صبق، على �صعي بع�س الدول العربية 
ب�صكل جاد لتح�صين بيئة الأعمال وتنظيم الت�صريعات التي 
تنظّم عمل الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، �شواء بتفعيل 
القوانين اأو بت�صخير الآليات اللازمة واإجراء الإ�صلاحات 
على  ق��ادرة  غير  اأخ��رى  دول  زال��ت  ل  حين  في  المطلوبة. 
ب�شبب  بفعالية،  الم�شروعات  ه��ذه  �شوؤون  وتنظيم  اإدارة 
اللازمة،  الموؤ�ش�شات  منظومة  وغياب  ال�شيا�شات  �شعف 
كافة  بين  العلاقة  لتنظيم  مرنة  ت�شريعات  وج��ود  وع��دم 

ال�صكل رقم 2-2: مقيا�س البتعاد عن الحدّ الأعلى للاأداء

الم�شدر: البنك الدولي، تقرير ممار�شة اأن�شطة الأعمال، 2019.
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الأطراف وعدم تفعيل هذه الت�شريعات، اإن وجدت. وهنا، 
تظهر الدعوات الم�شتمرة اإلى �شرورة ال�شتفادة من بع�ض 
والتي  الخ�شو�ض،  هذا  في  والدولية  الإقليمية  الممار�شات 

يعر�ض لها الف�شل الثالث.

للم�شروعات  والموؤ�ش�شية  التنظيمية  الأط��ر   3-2
ال�شغيرة والمتو�شطة

اأ�شار البند ال�شابق اإلى اأهمية توفر الأطر الت�شريعية 
والقوانين الناظمة لن�شاط الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة. 
اإل اأن تفعيل هذه الت�شريعات والقوانين وتطبيقها بال�شكل 
الأمثل، يتطلب توفر اأُطر تنظيمية ومنظومة متكاملة من 
الموؤ�ش�شات الداعمة والراعية والممولة للمن�شاآت ال�شغيرة 
الجهات  مختلف  من  المنظومة  هذه  وتتكون  والمتو�شطة.  
الحكومية، بغ�سّ النظر عن مهامها، �صواء تلك التي تتعلّق 
تلك  اأو  عليها،  الرقابة  اأو  تنفيذها  اأو  الت�شريعات  ب�شنّ 
والخطط  البرامج  وت�شميم  ال�شيا�شات  بر�شم  المتعلقة 
ال�شتراتيجية لهذه المن�شاآت، اأو تلك المعنية بتنظيم عملية 
ومزاولة  والترخي�ض  )الت�شجيل  الم�شروعات  تاأ�شي�ض هذه 
وت�شاريح  العامة  الخ��دم��ات  على  والح�����ش��ول  الأع��م��ال 

البناء(. 

تعاملها  في  العربية  ال��دول  تمييز  يمكن  ع��ام،  وبوجه 
الموؤ�ش�شي والتنظيمي مع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

�شمن مجموعتين على النحو التالي:  

ال�صغيرة  الم�����ص��روع��ات  اإدارة  الأول�����ى:  الم��ج��م��وع��ة 
حيث  متخ�ص�صة.  واأجهزة  هيئات  خلال  من  والمتو�صطة 
قامت بع�ض الدول العربية باإ�شناد هذا الدور اإلى موؤ�ش�شات 
اأو  مرتفعة  �شواء  الم�شروعات،  ه��ذه  بتنمية  متخ�ش�شة 
اأ�ش�شت  فقد  الب�شرية.  التنمية  منخف�شة  اأو  متو�شطة 
ال�صغيرة  للمن�صاآت  العامة  الهيئة   2016 �صنة  ال�صعودية 
بدعم  المتعلقة  بالمهام  تكليفها  وتّم  من�شاآت،  والمتو�شطة- 
وتنمية ورعاية هذه الم�شروعات وتنفيذ ودعم برامج لن�شر 
والبتكار،  والم��ب��ادرة  الأعمال  وري��ادة  الحر  العمل  ثقافة 
وتنويع م�شادر الدعم المالي للمن�شاآت. كما قامت الإمارات 

لتطوير  والمتو�صطة  ال�صغيرة  المن�صاآت  مجل�س  بتاأ�صي�س 
القطاع.  هذا  لتنمية  ال�شتراتيجية  والخطط  ال�شيا�شات 
بتاأ�صي�س  ظبي،  واأب��و  كدبي  الإم���ارات،  بع�س  قامت  كما 
كل  م�شتوى  على  المن�شاآت  بهذه  تُعنى  وموؤ�ش�شات  �شناديق 
الوطني  ال�شندوق  بتاأ�شي�ض  اأي�شا  الكويت  وقامت  اإمارة. 
�صنة  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  وتنمية  لرعاية 
2013 بهدف خلق فر�ض عمل منتجة للمواطنين في القطاع 

القت�شاد  في  الم�شروعات  تلك  م�شاركة  وزي��ادة  الخا�ض، 
وفي  للاأعمال.  ملائمة  بيئة  خلق  في  والم�صاعدة  المحلي، 
�صلطنة عُمان، تّم تاأ�صي�س الهيئة العامة لتنمية الم�صروعات 
القطاع  بهذا  للنهو�ض  )ري���ادة(  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
وتعزيز دوره في تنمية القت�صاد، وذلك من خلال تقديم 
وال�شت�شارية  والتدريبية  الفنية  الخدمات  من  مجموعة 
المختلفة، كما قامت بع�ض الدول العربية �شمن المجموعة 
للمقاولت  الوطنية  الوكالة  بتاأ�شي�ض  المغرب،  مثل  الثانية 
تن�صيق  على  الأخ��يرة  هذه  وتعمل  والمتو�صطة.  ال�صغيرة 
�شوؤون الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بالتعاون والتن�شيق 
والقت�صاد  وال�صتثمار  وال��ت��ج��ارة  ال�صناعة  وزارة  م��ع 
الموؤ�ش�شات  من  وعدد  والتجارة  ال�شناعة  وغرف  الرقمي 
تنمية  جهاز  يعمل  م�صر،  وفي  ال��ع��لاق��ة.   ذات  الأخ���رى 
على  ال�صغر  ومتناهية  والمتو�صطة  ال�صغيرة  المن�صاآت 
النهو�ض بقطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة وتنميته، 

وذلك تج�شيداً لروؤية “م�صر 2030.

ال�صغيرة  الم�����ص��روع��ات  اإدارة  الثانية:  المجموعة 
غير  م��ت��ع��ددة  اأج��ه��زة  �صمن  اأو  �صياق  في  والمتو�صطة 
متخ�ش�شة، وذلك عبر العديد من الدول العربية مرتفعة 
ال�شواء.  على  الب�شرية  التنمية  ومنخف�شة  ومتو�شطة 
حيث يتمّ تكليف عدة جهات حكومية ذات �شلة، للقيام 
قطر،  ففي  اخت�شا�شها.  واحدة ح�شب  كلّ  الدور،  بهذا 
ت�شترك عدة موؤ�ش�شات، كل واحدة ح�شب اخت�شا�شها، 
وزارة  مثل  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  الم�صروعات  لدعم 
التي  وال�صناعة  الطاقة  ووزارة  والتجارة،  القت�صاد 
ال�شناعي.  القطاع  الم�شروعات في  تركز على دعم هذه 
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وفي مملكة البحرين، تّم اإن�شاء عدة موؤ�ش�شات في بع�ض 
الم�صروعات  تنمية  اإدارة  اأب��رزه��ا  الحكومية،  الهيئات 
والتجارة  ال�����ص��ن��اع��ة  ب����وزارة  والم��ت��و���ص��ط��ة  ال�����ص��غ��يرة 
وال�صياحة، وتتولى رعاية وم�صاندة هذه الم�صروعات بها. 
لتطوير  الأردنية  الموؤ�ش�شة  جانب  واإل��ى  الأردن،  في  اأما 
الم�شروعات القت�شادية، تقوم وزارة ال�شناعة والتجارة 
وقيودها  ح�شاباتها  وفح�ض  المن�شاآت  ت�شجيل  بمهمة 
والتاأكد من التزامها باأهدافها وتحديد ال�شروط العامة 
لعملها. وفي تون�س، تلعب عدة جهات بع�س الأدوار الهامة 
التون�صي  وال�صندوق  للا�صتثمار  الأعلى  المجل�س  وت�صمل: 
للا�صتثمار ووزارة ال�صناعة والتجارة وغيرها. وت�صاهم 
مناخ  بتوفير  الدولي  والتعاون  وال�شتثمار  التنمية  وزارة 
تتولّى  جهتها،  وم��ن  الم�صروعات.  لهذه  ملائم  اأع��م��ال 
اأمام  الإج���راءات  تي�شير  للا�شتثمار  التون�شية  الهيئة 
والإ�شلاحات  ال�شيا�شات  واق��تراح  الم�شتثمرين  �شغار 
الوكالة  تقوم  الج��زائ��ر،  وفي  الأع��م��ال.  بيئة  مج��ال  في 
بتنفيذ  والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  لتطوير  الوطنية 
هذه  لتطوير  الوطني  والبرنامج  القطاع  ا�شتراتيجية 
ال�شت�شارية  الخدمات  تقديم  على  وتعمل  الم�شروعات، 
وتغيير  والتوقف  التاأ�شي�ض  اأو�شاع  ومتابعة  ل�شالحها، 
ال�شغيرة  للم�شروعات  العامة  المديرية  وتعمل  الن�شاط. 
على  والمناجم،  ال�صناعة  ل��وزارة  التابعة  والمتو�صطة، 
ومتو�صطة  �صغيرة  جديدة  م�صروعات  اإن�صاء  ت�صجيع 
توفير  و�شمان  لنموها  ال��لازم  الدعم  وتقديم  الحجم، 
لها.  التمويلية  وغير  التمويلية  للخدمات  منا�صب  توزيع 
الأعمال  اأ�صحاب  اتّح��ادات  فتخت�سّ  فل�صطين،  في  اأما 
واللجان الوزارية المختلفة بتطوير الم�شروعات ال�شغيرة 

والمتو�صطة.

ال�صابق  للبندين  اإجمالية  �صورة  و�صع  يت�صنّى  وحتى 
ذات  والموؤ�ش�شية  الت�شريعية  الأو���ش��اع  ح��ول  والح��الي، 
الوطن  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  بالم�شروعات  ال�شلة 
العربي، يقدّم )الجدول 2-4( عر�شاً للاأطر الت�شريعية 

والموؤ�ش�شية ذات ال�شلة معاً.

بناء  ا�صتكمال  العمل على  اأهمية  اإلى  ن�صير  وختاماً، 
والموؤ�ش�شية  والتنظيمية  والقانونية  الت�شريعية  الأط��ر 
من  بال�شتفادة  وذل��ك  العربية،  ال��دول  من  الكثير  في 
الدول  جميع  على  يجب  كما  المميزة.  الدولية  التجارب 
اإيجاد نطاق عمل ا�شتراتيجي )ا�شتراتيجية  العمل على 
تراعي  بحيث  والمتو�شطة(  ال�شغيرة  الم�شروعات  تنمية 
الرامية  والبرامج  ال�شيا�شات  كافة مقومات نجاح  توفر 
على  يجب  المجال،  ه��ذا  وفي  الم�صروعات.  ه��ذه  لتنمية 
في  الآخ���رون  انتهى  حيث  م��ن  ال��ب��دء  العربية  الج��ه��ات 

الدول ذات اأف�صل اأداء. 

كما يجب التاأكيد على اأن الدور الموكول للم�صروعات 
القت�شادية  والخطط  ال��روؤى  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
منظومة  وجود  يتطلب  العربية  ال��دول  في  والجتماعية 
وغير  الح��ك��وم��ي��ة  الم��وؤ���ش�����ش��ات  م��ن  و���ش��ام��ل��ة  متكاملة 
بتوفير  تقوم  التي  وهي  والأجنبية،  والمحلية  الحكومية 
كافة الظروف الداعمة لن�شاط هذه الم�شروعات وتقديم 
توفير  اإلى  اإ�شافة  التمويلية،  وغير  التمويلية  الخدمات 
يمكن  ما  وهذا  الناظمة.  والت�صريعية  القانونية  البيئة 
ملاحظته من معظم تجارب الدول المتقدمة، كما �شيتم 

اإليه لحقاً وبالتف�شيل.   التطرق 

وب��الإ���ص��اف��ة اإل����ى ذل����ك، ف���لا ي��ت��ع��ل��ق نج���اح هذه 
اأو موؤ�ش�شة واحدة، مهما كان حجمها  الم�شروعات بهيئة 
من  و�شاملة  متكاملة  منظومة  يحتاج  ب��ل  واأداوؤه�����ا، 
النجاح  مقومات  لها  توفر  التي  والهيئات  الموؤ�ش�شات 
المالي  القطاع  المثالية:  المنظومة  وتت�شمن  وال�شتمرار. 
التمويل  وموؤ�ش�شات  المتخ�ش�شة  التمويل  وموؤ�ش�شات 
والقوانين،  بالت�شريعات  المعنية  والموؤ�ش�شات  الأ�شغر، 
وهيئات ال�شتثمار وهيئات �شمان القرو�ض، وموؤ�ش�شات 
والتعاوني  ال��ري��ادي  العمل  وموؤ�ش�شات  الفني  ال��دع��م 
تن�شيط  وهيئات  العالي،  التعليم  وموؤ�ش�شات  والخيري، 
اأو  القطرية/الوطنية  الم�شتويات  على  �شواء  ال�شادرات، 

على م�شتوى العمل العربي الم�شترك.  
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الجدول رقم 2-4: الأطر الت�شريعية والموؤ�ش�شية المعنية بالم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول العربية 
ملاحظات الأطر الموؤ�س�سية ذات ال�سلة الأطر الت�سريعية ذات ال�سلة الدول

لدعم    	2016 �صنة  الهيئة  تاأ�ص�صت 
روؤية المملكة 2030

	 الهيئة العامة للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة 	 ل يوجد قانون متخ�ص�س
للم�صروعات  حوافز  يت�صمن  ال�صتثمار  لت�صجيع  قانون  	 يوجد 

ال�صغيرة والمتو�صطة

ال�صعودية

اللائحة  على  تعديلات  ادخال  	 تم 
التنفيذية للقانون �شنة 2018

الم�شروعات  وتنمية  لرعاية  الوطني  	 ال�شندوق 
ال�صغيرة والمتو�صطة

قانون رقم 98 ل�صنة 2013	  ب�شاأن ال�شندوق الوطني لرعاية 
وتنمية الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة

الكويت

وحماية  تنظيم  بقانون  اأي�صاً  	 ترتبط 
الملكية ال�شناعية لبراءات الختراع

ال�شغيرة  والمن�شاآت  للم�شاريع  الوطني  	 البرنامج 
ال�صغيرة  والمن�صاآت  الم�صاريع  +مجل�س  والمتو�صطة 

والمتو�شطة )وزارة القت�شاد(

قانون رقم 2 ل�صنة 2014	  ب�صاأن الم�صاريع والمن�صاآت ال�صغيرة 
والمتو�صطة

الإمارات

تاأ�ص�صت الهيئة �صنة 2013	  ال�شغيرة  الموؤ�ش�شات  لتنمية  العامة  	 الهيئة 
والمتو�صطة

	 ل يوجد قانون متخ�ص�س، ويتم التعامل معها من خلال قوانين 
اأخرى كالتجارة وغيرها

عُمان

الوزراء  بمجل�ض  الجهاز  الحاق  	 تم 
دعم  في  دوره  وتفعيل  لتن�شيط 

الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة

والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  تنمية  	 جهاز 
ومتناهية ال�صغر

من  والنتهاء   ،  	2004 ل�صنة  ال�صغيرة  المن�صاآت  تنمية  قانون 
م�شروع قانون جديد

خا�صة  حوافز    	2017 ل�صنة  ال�صتثمار  قانون  يت�صمن 
للم�صروعات المتو�صطة وال�صغيرة

م�صر

	 ترتبط الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
ال�صركات،  ال�صناعة،  بت�صريعات  اأي�صاً 

الدخل.

	 ل توجد هيئة وطنية جامعة
الأردنية  الموؤ�ش�شة  �شلة:  ذات  موؤ�ش�شية  اأطر  	 توجد 
والت�صغيل،  التنمية  �صندوق  الم�صاريع،  لتطوير 
الإقرا�س الزراعي، و�صندوق الم�صروعات الميكروية 

وال�صغيرة والمتو�صطة.

	 ل يوجد اإطار ت�شريعي خا�ض بالم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة
	 يت�صمن قانون ت�صجيع ال�صتثمار حوافز للم�صروعات ال�صغيرة 

والمتو�صطة

الأردن

	 وزارة ال�شناعة والموؤ�ش�شات ال�شغرى والمتو�شطة 	 -تعتمد على قوانين قائمة متعلقة بال�صركات
- قانون للا�صتثمار �صنة 2016	  يت�صمن م�صاندة للا�صتثمارات 

ب�شفة عامة

تون�س

ال�شغرى  الم�شروعات  لتطوير  الوطنية  	 الوكالة 
وال�صغيرة والمتو�صطة

وال�صغيرة  ال�صغرى  الم�صروعات  لتطوير  توجيهي  	 قانون 
والمتو�صطة �صنة 2017

الجزائر

ال�شغرى  بالمقاولة  للنهو�ض  الوطنية  	 الوكالة 
والمتو�صطة – مغرب المقاولت

-قانون ال�صركات ال�صغيرة والمتو�صطة �صنة 2002	 
للم�شروعات  حوافز  يت�شمن  عام  ا�شتثمار  قانون  	 -يتوفر 

ال�صغيرة والمتو�صطة

المغرب

للحكومة  الوزاري  البيان  	 ت�صمن 
)فبراير 2019( تاأكيدات على تو�شيع 

دور القطاع الخا�ض.

	 اأحد الأن�صطة الرئي�صة لوزارة القت�صاد والتجارة 	 ل يوجد قانون خا�س بالم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة
للم�صروعات  حوافز  يت�صمن  ال�صتثمار  لت�صجيع  قانون  	 يوجد 

ال�صغيرة والمتو�صطة

لبنان

	 يعتبر برنامج التمويل اأحد اأن�شطة هيئة 
ت�شجيع ال�شتثمار الفل�شطينية

	 هيئة ت�شجيع ال�شتثمار الفل�شطينية
�صنة  تاأ�ص�س   	 – ال�شغيرة  الم�شاريع  تمويل  برنامج 

2008

	 قانون لت�صجيع ال�صتثمار يت�صمن حوافز للم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�صطة قرار مجل�س الوزراء ل�صنة 2011 ب�صاأن الم�صروعات 

ال�صغيرة والمتو�صطة

فل�صطين

مثل:  �شلة  ذات  هامة  موؤ�ش�شية  	 اأدوار 
البنك المركزي، وزارة ال�صمان والتنمية 

الإجتماعية وديوان الزكاة

ولية  وتملك  وطني،  موؤ�ش�شي  اإطار  يوجد  	 ل 
والأعمال  ال�شناعات  تنمية  )هيئة  الخرطوم 

ال�شغيرة(

الت�صريعات  على  والعتماد  متخ�ص�س،  ت�صريع  يوجد  	 ل 
للم�صروعات  حوافز  المت�صمن  ال�صتثمار  وقانون  التجارية، 

ال�صغيرة والمتو�صطة

ال�صودان

	 تخت�س المديرية بت�صجيع المبادرة، 
وت�صجيع المقاولت ال�صغيرة 

والمتو�صطة.

)وزارة  الخا�ض  القطاع  لترقية  العامة  	 المديرية 
القت�شاد والمالية(، والتي تاأ�ش�شت �شنة 2016.

ال�صتثمارات  مدونة  يت�صمن    	2012 ل�صنة   52 رقم  قانون 
)والذي يت�شمن مواد كاملة للمقاولت ال�شغيرة والمتو�شطة(

موريتانيا

الم�شدر: اإعداد فريق العمل في التقرير من واقع الأوراق الخلفية للتجارب العربية المعدة خ�شي�شاً للتقرير، ا�شتنادا للم�شادر الوطنية ذات ال�شلة.
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تنمية  في  والنقدية  المالية  ال�شيا�شات  دور   4-2
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

�شواء،  حدّ  على  والمتقدمة،  النامية  ال��دول  ت�شتخدم 
القت�صادية  اأهدافها  لتحقيق  والنقدية  المالية  ال�صيا�صات 
والجتماعية وتحقيق ال�صتقرار القت�صادي. وقد اأ�صارت 
التنمية  بين  الوثيقة  العلاقة  الى  الدرا�صات  من  العديد 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  نمو  وم��ع��دلت  المالية 
 Thorsten B.، Demirgüç. K and Maksimovic،(
2008(. وعليه، فقد اأ�شبح لزاماً اأن توفّر هذه ال�شيا�شات 
وتهيئ  تعزز  التي  والتنظيمية  والتمويلية  المالية  الحوافز 
بيئة الأعمال المنا�شبة لهذه الم�شروعات. وفي هذا الإطار، 
ال�شتقرار  ق�شايا  على  ال�شوء  بت�شليط  الجزء  هذا  يقوم 
على  يقوم  كما  المالية.  والتنمية  المالي  وال�شتقرار  الكلي 
تقييم جهود البنوك المركزية في الحدّ من فجوة التمويل، 
الدول  في  والتجارية  المالية  ال�صيا�صة  دور  تقييم  وكذلك 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�����ص��روع��ات  تنمية  في  العربية، 
تدعم  التي  المالية  الأنظمة  لإ�صلاح  العربية،  والجهود 

اأدوار هذه الم�صروعات.

2-4-1 ال�شيا�شة النقدية والبنوك المركزية وتنمية 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

تلعب ال�صيا�صة النقدية دوراً هاماً في تنمية الم�صروعات 
ال�صغيرة والمتو�صطة في الدول العربية، واإن كانت الجهود 
تقييم  �شيتم  لذا،  الدول.  والنتائج متفاوتة فيما بين هذه 

دورها في تنمية هذه الم�صروعات من خلال اختبار مقدرتها 
على تحقيق ال�شتقرار القت�شادي الكلي، وبالتالي توفير 
البيئة القت�صادية المنا�صبة لأن�صطة هذه الم�صروعات، لأن 
الت�شخم  معدلت  وارتفاع  الحادة  القت�شادية  التقلبات 
الإنتاج  ومخرجات  مدخلات  اأ�شعار  على  �شلباً  تنعك�ض 
وموؤ�شرات  الأرب���اح  حجم  على  بالتالي،  التمويل،  وكلفة 

الأداء المالية وغير المالية.  

ال�صيا�صة  اأه���داف  اأه��م  القت�صادي  ال�صتقرار  ويمثّل 
النقدية، ويُق�شد به انخفا�ض معدلت الت�شخم. وعلى الرغم 
من اأن الأولوية في ال�صيا�صة النقدية توفير ا�صتقرار الأ�صعار، 
اإل اأنها تدعم اأي�شاً الأهداف القت�شادية الأخرى بما في ذلك 
النمو القت�شادي والت�شغيل والن�شاط التجاري وال�شتثماري.  

وفي هذا ال�صياق، تهدف ال�صيا�صة النقدية، في الدول 
العربية، اإلى تحقيق ال�شتقرار في الم�شتوى العام للاأ�شعار. 
البنوك المركزية، في كل في م�شر  توؤكده قوانين  وهذا ما 
اإلى  وبالنظر  والأردن.  والكويت  واليمن  وتون�س  والمغرب 
اأداء موؤ�شر الت�شخم في الدول العربية لمعرفة اأداء ال�شيا�شة 
للاأ�شعار،  ال��ع��ام  الم�شتوى  ا�شتقرار  تحقيق  في  النقدية 
متو�شط  انخفا�ض  يتّ�شح   ،)5-2 اإلى )الجدول  وا�شتناداً 
معدلت الت�صخم في الدول العربية ذات التنمية الب�صرية 
م�صاوية  وه��ي   ،%  2.2 ح��والي  بلغت  حيث  ج��داً،  العالية 
للن�شب التي ي�شتهدفها البنك المركزي الأوروبي )2 %(، 
بينما بلغ متو�شط معدل الت�شخم في الدول العربية، ذات 

الجدول رقم 2-5: متو�صط معدلت الت�صخم في الدول العربية 2017-2010

اأدنى قيمةاأعلى قيمةالمتو�سطت�سنيف الدول العربية

2.4-)قطر 2010(4.9 )الكويت 2011(2.2الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية جداً

3.7- )لبنان 2015( 28.5 )ليبيا 2017(5.3الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية والمتو�صطة

12.6-)اليمن 2016(    39.9 )ال�شودان 2014(10.6الدول العربية ذات التنمية الب�شرية المنخف�شة

الم�شدر: بيانات �شندوق النقد الدولي، 2018



67 الفصل الثاني: استراتيجيات وسياسات التنمية  في الدول العربية وأثرها على المشروعات الصغيرة والمتوسطة تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”66

تقرير التنمية العربية

67 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”66

الب�صرية  التنمية  ذات  والدول  والمتو�صطة  العالية  التنمية 
المنخف�شة، حوالي 5.3 % و10.6 % على التوالي. وتُعتبر 
العربية،  ال��دول  كل  في  اقت�صادياً  مقبولة  المعدلت  هذه 
فيها  يتجاوز  والتي  وم�صر  واليمن  ال�صودان  با�صتثناء 

متو�صط المعدل ال�صنوي 10 %. 

يعك�ض  الت�شخم  معدلت  ارتفاع  اأن  اإل��ى  هنا  ون�شير 
عدم ا�شتقرار البيئة القت�شادية، وبما يفاقم عدم التاأكد 
الأعمال، فتزداد المخاطر ال�شتثمارية ومخاطر  بيئة  من 
ارتفاع  ب�شبب  والتمويلية،  الإداري����ة  ال��ق��رارات  اتّ��خ��اذ 
وتذبذب  الإن��ت��اج،  ومخ��رج��ات  مدخلات  اأ�شعار  تقلبات 
كثير  تعثر  عنه  ينجم  قد  مما  والأرب���اح،  الإنتاج  تكاليف 
ال�شغيرة  الم�شروعات  وتتاأثر  وتوقفها.  الم�شروعات  من 
الأح���وال  وتقلّب  الت�شخم  م��ع��دلت  بارتفاع  والمتو�شطة 
عدم  ب�شبب  الكبيرة،  الم�شروعات  من  اأك��ثر  القت�شادية 
راأ�ض  مثل   )Buffers( المالية  ال�شدمات  مخف�شات  توفر 

المال الكبير.

2-4-2 ال�شمول المالي 

في ظل الحاجة الما�شة اإلى اتّباع اأ�شاليب مبتكرة لتحفيز 
النمو القت�شادي، يمكن لل�شمول المالي القيام بدور بالغ 
وتحقيق  الفقر  من  والح��د  عمل  فر�ض  خلق  في  الأهمية 
التنمية بالمفهوم ال�شامل والم�شتدام. فالأفراد والم�شروعات 
الو�صول  فر�س  لديهم  تتوفر  الذين  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
التمويل،  على  والح�صول  الر�صمية  التمويل  م�صادر  اإلى 
يكونون قادرين على اإن�صاء اأن�صطة مدرة للدخل وم�صروعات 
نتائج  وت�شير  القائمة.  الم�شروعات  في  والتو�شع  جديدة 
قاعدة بيانات ال�شمول المالي، على م�شتوى الدول العربية، 
اإلى اأن متو�شط ن�شبة الذين يمتلكون ح�شابا في موؤ�ش�شة 
�صنة   %  37 اإل��ى   2011 �صنة   %  22 من  ارتفع  قد  مالية 
2017، وذلك مقارنة بارتفاع المتو�شط العالمي الذي ارتفع 
من 51 % �صنة 2011 اإلى 69 % �صنة 2017. وهنا يتّ�صح 
انخفا�ض م�شتوى ال�شمول المالي في الدول العربية مقارنة 
توافقا في  اأن هناك  القول  العالمي. ولكن يمكن  بالمتو�شط 

اأداء الدول العربية في هذا الموؤ�شر ب�شورة عامة مع نمط 
ال�شكان  ن�شبة  ترتفع  ال�شائد فيها، حيث  الب�شرية  التنمية 
ذات  الدول  لديهم ح�صابات م�صرفية في  الذين  البالغين 
مع  الن�شبة  هذه  وتنخف�ض  جداً،  العالية  الب�شرية  التنمية 
وتجدر  ال��دول��ة.  في  الب�شرية  التنمية  م�شتوى  انخفا�ض 
اأنه، كلما ارتفعت ن�شبة ال�شمول المالي، كلما  اإلى  الإ�شارة 
لقطاع  اأوفر  تقديم خدمات  المالية من  الموؤ�ش�شات  تمكّنت 
هذا  قيم  تعك�س  كما  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  الم�صروعات 
الموؤ�شر التحدي الكبير الذي تواجهه بع�ض الدول العربية، 
الدول  ومجموعة  والعراق  وفل�صطين  والمغرب  م�صر  مثل 
الخدمات  تقديم  في  الب�شرية،  التنمية  منخف�شة  العربية 
وتعاني  والمتو�شطة.  ال�شغيرة  الم�شروعات  لقطاع  المالية 
الخا�ض  القطاع  تمويل  �شعف  م��ن  اأي�����ش��اً،  ال���دول  ه��ذه 
ب�شكل عام، كن�شبة من الناتج المحلي الإجمالي )با�شتثناء 
المغرب(، حيث تبلغ هذه الن�شبة 25.2 %، 7.4 % في كل 
الن�شبة  ه��ذه  وتقل  ال��ت��والي،  على  وال��ع��راق  م�شر  من 
الب�صرية  التنمية  ذات  العربية  ال��دول  كل  في   %  3 عن 
يواجه  الذي  الأكبر  التحدي  على  هذا  ويوؤكد  المنخف�شة. 
من  للا�شتفادة  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  قطاع 
ويعك�س  ال���دول.  ه��ذه  في  المتاح  الم�صرفي  التمويل  فر�س 
من  القطاع  هذا  ا�شتفادة  اإمكانية   )6-2 رقم  )الج��دول 
الخدمات الم�شرفية، وهو متاح ب�شكل اأكبر في دول مجل�ض 

التعاون، مقارنة مع الدول العربية الأخرى.

الخدمات  وت��وفّ��ر  ت��وزي��ع  ال��ب��ي��ان��ات  م��ن  يتّ�شح  كما 
عدد  جانب  من  العربية  ال��دول  في  الأ�صا�صية  الم�صرفية 
وكثافتها  الجغرافي  وانت�شارها  التجارية  البنوك  ف��روع 
اأعلى  اأجهزة ال�شراف الآلي. حيث �شجلت المغرب  وعدد 
عدد لفروع البنوك التجارية في الدول العربية والتي بلغت 
6346 فرعا، تليها كل من م�صر وال�صعودية وتون�س بعدد 

فروع بلغت 2805، 2079، 1752 على التوالي. 

الخدمة  توفر  لموؤ�شرات  واح��د  متنا�شق  نمط  يوجد  ول 
الم�شرفية في الدولة يتّبع نمط التنمية الب�شرية فيها، فيرتفع 
في  بالغ  �شخ�ض  األف   100 لكل  التجارية  البنوك  فروع  عدد 
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الدول  من  غيرها  من  اأكثر  الدخل  متو�صطة  العربية  ال��دول 
 100 لكل  الآلي  ال�شراف  اأجهزة  يرتفع عدد  بينما  الأخرى، 
األف �شخ�ض بالغ في الدول العربية ذات التنمية العالية جداً. 
وفي المقابل، تنخف�ض قيم موؤ�شرات النت�شار الم�شرفي وتوافر 
الب�شرية  التنمية  ذات  العربية  الدول  في  الم�شرفية  الخدمة 
والتنمية  الم��الي  ال�شمول  �شعف  اإل��ى  ي�شير  مما  المنخف�شة، 
للم�صروعات  المتاح  التمويل  ويتاأثر  ال���دول.  تلك  في  المالية 
ال�شغيرة والمتو�شطة بم�شتوى انت�شار الم�شارف كمياً وجغرافياً 

والذي تعك�شه موؤ�شرات عدد فروع البنوك التجارية لكل 1000 
�شخ�ض بالغ، وعددها في كل 1000 كيلومتر مربع.

كما تجدر الإ�شارة اإلى اأن بع�ض الدول العربية ت�شعى 
الأردن،  راأ�شها  وعلى  المالي،  لل�شمولي  ا�شتراتيجية  لو�شع 
حيث تمخ�شت الجهود عن اإطلاق )ال�شتراتيجية الوطنية 
لل�شمول المالي( في اأواخر �شنة 2017. وت�شتند ال�شتراتيجية 
اإلى مجموعة من ال�صيا�صات ذات الأولوية: التمويل الأ�صغر، 

الجدول رقم 2-6: توفر الخدمات الم�شرفية الأ�شا�شية في الدول العربية وفقاً لم�شتوى التنمية الب�شرية للدول العربية 

العامالدولة
عدد فروع البنوك 

التجارية  

عدد فروع البنك 
التجارية لكل 100 

األف بالغ

عدد فروع البنوك 
التجارية لكل 1000 

كم2

عدد اأجهزة ال�سراف الآلي 
لكل 100 األف بالغ

الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية جداً
201785311.310.965.5الإمارات
201720798.51.074.4ال�صعودية

20171989.518.559.0قطر
201744214.226.164.4الكويت
201751214.81.737.7عُمان

الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية والمتو�صطة
201715095.20.69.4الجزائر

201528054.52.913.4م�صر
201789414.710.428.0الأردن
2017106523.8108.940.7لبنان
201752211.80.33.8ليبيا

2017634624.514.327.0المغرب
2016175220.511.427.4تون�س

201630911.853.822.7فل�صطين
الدول العربية ذات التنمية الب�شرية المنخف�شة

2017367.32.112.1جيبوتي
20161988.30.29.7موريتانيا
20177693.30.35.4ال�صودان

20152391.60.56.3اليمن
2017113.18.14.9جزر القمر

)Financial Access Survey( 2018 ،الم�شدر: �شندوق النقد الدولي
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الجدول رقم 2-7: الآليات والتدابير المتخذة لحفز النفاذ للتمويل في عدد من الدول العربية

الآليات المتاحة لخف�ص تكاليف اإقرا�ص المن�ساآت ال�سغيرة والمتو�سطة
الآليات المتوفرة لتمويل المن�ساآت ال�سغيرة والمتو�سطة 

من خلال اأ�سواق المال
الدول

الهيئة  مظلة  تحت  القرا�ض  تكاليف  خف�ض  اآليات  تطوير  	 يجري 
العامة للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة ال�صعودية

	 يقدم ال�شندوق الوطني لرعاية وتنمية المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة 
تمويلا للم�شروع بن�شبة ل تزيد على %80 من تكلفة الم�شروع، بفترة 

�صماح 3�صنوات واأجل �صداد يمتد ل� 15 �صنة

	 ل تتوفر اآلية لتمويل المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة من خلال اأ�صواق 
المال. الكويت

التمويل  لتقديم  الئتمان  خطوط  وفتح  الخارجي  التمويل  	 ح�شد 
المدعوم للمن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة.

	 و�شع برامج تمويل موجهة ب�شعر فائدة منخف�ض لت�شجيع الإنتاج في 
قطاعات معينة.

مالية  و�صمانات  ملاءة  ذات  والمتو�صطة  ال�صغيرة  المن�صاآت  	 تعد 
اأ�شواق  من  القترا�ض  على  قدرتها  من  يحدّ  الذي  الأمر  محدودة، 

المال.
الأردن

	 العمل على اإن�صاء من�صة خا�صة بالمن�صاآت ال�صغيرة في �صوق المال. المغرب

عائد ب�صيط  منح المن�شاآت ال�شغيرة ت�شهيلات ائتمانية ب�شعر )5%	 
متناق�ض(

ال�صناعة  مجال  في  تعمل  التي  المتو�صطة  والمن�صاآت  ال�صركات  	 منح 
ق�صيرة  ائتمانية  ت�صهيلات  والمتجددة  الجديدة  والطاقة  والزراعة 

الأجل لتمويل راأ�ض المال العامل ب�شعر عائد منخف�ض )12%( 

عدد  وي�صل  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للمن�صاآت  النيل  بور�صة  	 توجد 
ال�صركات الم�صجلة فيها اإلى 40 �صركة، والتي يت�صف اأغلبها بهيكل 

ملكية عائلي، للت�صجيل وال�صتجابة لمتطلبات الحوكمة والإف�صاح.
م�صر

والمن�شو�ض  المقتر�ض  قبل  من  المقدمة  الدفعة  ب�شرط  العمل  	 وقف 
جدولة  حالة  في   10% بن�صبة  النقد  �صلطة  تعليمات  في  عليها 

القرو�س المتعثرة للمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة.

كاحتياطي   	2% ن�شبة  تكوين  من  الم�شرفية  الموؤ�ش�شات  اإعفاء 
ال�شغيرة  للم�شروعات  الممنوحة  الت�شهيلات  مقابل  للمخاطر  عام 
والمتو�شطة �شريطة اأن تكون الت�شهيلات الخا�شعة للاإعفاء م�شمونة 

من اإحدى الموؤ�ش�شات المالية ل�شمان القرو�ض.

فل�صطين

	 تقديم قرو�س مدعومة من الدولة.
	 تقديم حواجز من الم�صرف المركزي للم�صارف.

	 تجري درا�شة عدة خيارات لتفعيل عمل الأ�شواق المالية، منها اإن�شاء 
وال�شناديق  النا�شئة  ال�شركات  لإدراج  الكترونية  تداول  من�شة 
ولتمكين ال�شركات النا�شئة من طرح اأ�شهمها لتاأمين �شيولة اإ�شافية 

لقطاع الموؤ�ش�شات ال�شغيرة والمتو�شطة.

لبنان

	 تحديد �شقوف عامة لن�شبة الفائدة المطلوبة على القرو�ض 	 ل تتوفر اآلية لتمويل المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة من اأ�صواق المال. موريتانيا

	 ال�شتعلام وتوفير المعلومات والمعرفة الكاملة بالم�شروعات.
	 تحديد المخاطر واإدارة المخاطر.

والأخطار  المانة  وخيانة  وال�شرقة  )الحريق  المخاطر  �شد  	 التاأمين 
والكوارث  والوفاة  والخ�شارة  والبطالة  والتلف  والنقل  المهنية 

الطبيعية(

	 حو�صبة اإجراءات متابعة القر�س.
	 الإعفاء من الر�شوم والجبايات(

	 ي�شمح القانون لموؤ�ش�شات التمويل الأ�شغر الت�شجيل في �شوق الأوراق 
المالية وفقاً لما هو من�صو�س عليه في اأوامر تاأ�صي�صها. ال�صودان

الم�صدر: �صندوق النقد العربي، 2017
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ال�شغيرة  الم�شروعات  وتمويل  الرقمية،  المالية  والخدمات 
حماية  تمكينية:  عوامل  اأربعة  اإلى  بالإ�صافة  والمتو�صطة، 
والتكنولوجيا  المالية  القدرات  وبناء  الماليين،  الم�صتهلكين 
والت�شريعات.  وال��ق��وان��ين  وال��ب��ح��وث،  والبيانات  المالية، 
من  القطاعات،  من  مجموعة  ال�شتراتيجية  وت�شتهدف 
اأبرزها قطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، حيث ت�شعى 
من  المقدمة  الإقرا�ض(  )معدل  التمويل  ن�شبة  زي��ادة  اإلى 
قبل البنوك والموؤ�ش�شات المالية لهذه الم�شروعات من 8.5 % 
اإلى 15 % بحلول �صنة 2020. ويبين )الجدول 2-7( بع�ض 
بع�ض  في  للتمويل  النفاذ  لحفز  المتّخذة  والتدابير  الآليات 
الدول العربية، وذلك فيما يتعلق بالآليات المتوفرة لتمويل 
المال،  اأ�صواق  خلال  من  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 

ولخف�ض تكاليف اإقرا�ض تلك الم�شروعات.

2-4-3 ا�شتقرار النظام المالي  

عدم  اأن  التطبيقية  ال��درا���ش��ات  م��ن  ال��ع��دي��د  ت��وؤك��د 
توافر  على  بليغاً  ت��اأث��يراً  ي��وؤث��ر  الكلي  الم��الي  ال�شتقرار 
الخدمات المالية المقدمة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
 Rojas-( المن�شاآت لهذه  الإقرا�ض  ازدياد مخاطر  ب�شبب 
المالي  النظام  ا�شتقرار  تحليل  ويمكن   .)Suárez، 2016
الم�شرفي  ال��ن��ظ��ام  ا���ش��ت��ق��رار  خ��لال تحليل  م��ن  ال��ع��رب��ي 
ولقيا�س  العربية.   ال��دول  في  المالية  الأ���ص��واق  وا�صتقرار 
البنك  ي�شتخدم  ال��دول��ة،  في  التجارية  البنوك  ا�شتقرار 
الدولي موؤ�شر درجة Z، وكلما ارتفعت قيمة الموؤ�شر، كلما 
الم�شرفي،  النظام  تعثر  احتمالية  انخفا�ض  دلّ ذلك على 
وبالتالي قوة ا�شتقرار النظام الم�شرفي. ويو�شح الجدول 
 Z درجة  موؤ�شر  العربية في  الدول  اأداء  م�شتوى   8-2 رقم 
وفقاً لتقرير التنمية المالية العالمية للبنك الدولي )2017-

2018(، وت�شير قيمة درجة Z في الجدول اأي�صاً اإلى متو�صط 
العربية في  الدول  تفاوت  يت�شح من الجدول  الفترة، كما 
ا�شتقرار النظام الم�شرفي خلال الفترة )2015-2013(، 
عموماً  العربي  الم�شرفي  القطاع  باأنّ  القول  يمكن  اأنه  اإل 
تعثر  م�شاكل  يواجه  ولم  الأخ��رى،  بالدول  مقارنةً  م�شتقر 

خلال تلك الفترة.

في�شتخدم  المالية،  الأ�شواق  با�شتقرار  يتعلق  فيما  اأما 
البنك الدولي موؤ�شر تقلبات اأ�شعار الأ�شهم لقيا�ض م�شتوى 
ا�شتقرار هذه الأ�شواق. وقد تم احت�شاب هذا الموؤ�شر لعدد 
لهذا  المتو�صطة  القيمة  وكانت  بياناتها.  تتوفر  دول��ة   92
العالم  م�شتوى مناطق  وعلى   ،15.5 العالم هي  الموؤ�شر في 
المختلفة، بلغت قيمته 15.6، 16.1، 10.9، 10.9 في كلٍ من 
الدول المتقدمة )46 دولة(، في الدول الأوربية عالية الدخل 
اإفريقيا )6  و�شمال  الأو�شط  ال�شرق  دول  دولة(، في   33(
على  دول(   8( ال�شحراء  جنوب  اإفريقيا  دول  وفي  دول( 
 .)2018/2017 العالمي،  المالية  التنمية  )تقرير  التوالي 
العربية في  ال��دول  اأداء  2-8( �شعف  كما يبين )الج��دول 
المالية  الأ���ش��واق  اأن  يعني  مما  ع��ام،  ب�شكل  الموؤ�شر  ه��ذا 
كما  الأخرى،  العالمية  الأ�صواق  من  ا�صتقراراً  اأقل  العربية 
اأنها اأقل ا�شتقراراً من النظام الم�شرفي في الدول العربية. 
راأ�ض  اأ�شواق  قيام  اإمكانية  اإلى  القُطْرية  التجارب  وت�شير 
ال�صغيرة  الم�صروعات  لتمويل  بديلة  قنوات  بتوفير  الم��ال 
والمتو�شطة في مختلف مراحل تطورها، ولكن اأ�شواق راأ�ض 
الأو�صط  ال�صرق  منطقة  في  اأولية  مراحل  في  لتزال  المال 

و�شمال اإفريقيا )�شندوق النقد الدولي، 2019(.

والمتو�شطة:  ال�����ش��غ��يرة  الم��ن�����ش��اآت  تم��وي��ل   4-4-2
الإ�شلاحات المالية ودور البنوك المركزية 

من  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  تمويل  يُعتبر 
اأكبر التحديات التي تواجه ال�شلطات النقدية والموؤ�ش�شات 
متطلبات  ا�شتيفاء  ب��ين  الم��وازن��ة  تتطلب  لأن��ه��ا  الم��ال��ي��ة، 
�شروط  ت�شديد  خ���لال  )م���ن  الم���الي  ال��ن��ظ��ام  ا���ش��ت��ق��رار 
القترا�ض وال�شمانات المطلوبة( من جهة، وتخفي�ض هذه 
ذلك  ي��وؤدي  اأن  دون  المن�شاآت  لهذه  وال�شمانات  ال�شروط 
وتظهر هذه  اأخ��رى.  المتعثرة من جهة  الديون  زي��ادة  اإلى 
ال�شعوبات التمويلية ب�شبب �شغر اأحجام هذه الم�شروعات 
توفير  الئتمان وعدم قدرتها على  ل�شوق  وحداثة دخولها 
اإقرا�شها.  مخاطر  من  يزيد  مما  المطلوبة،  ال�شمانات 
والمبادرات  والمالية  النقدية  ال�صيا�صات  اإ�صلاحات  وتاأتي 
البيئة  وتهيئة  التمويل  على  الح�صول  ت�صهيل  اإلى  الرامية 
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الجدول رقم 2-8: موؤ�شرات ا�شتقرار النظام المالي وال�شمول المالي في الدول العربية

الدولة

الأ�سواق الماليةالموؤ�س�سات المالية

تمويل القطاع 
الخا�ص كن�سبة 

من الناتج 
المحلي الإجمالي

ن�سبة البالغين 
الذين لديهم 

ح�ساب م�سرفي 
في موؤ�س�سة 

مالية

الفرق بين 
معدل الإقرا�ص 
والقترا�ص في 

البنوك

 Z درجة
)موؤ�سر 

ال�ستقرار 
الم�سرفي(

ر�سملة �سوق 
المال كن�سبة من 
الناتج المحلي 

الإجمالي

ر�سملة �سوق 
المال بعد ا�ستبعاد 

اأعلى 10 
�سركات مدرجة

ن�سبة مبيعات 
الأ�سهم 

تقلبات اأ�سعار 
الأ�سهم )موؤ�سر 

ا�ستقرار الأ�سواق 
المالية(

الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية جداً

65.275.44.427.245.923.339.715.2الإمارات
44.861.714.663.247.0100.715.8ال�صعودية

47.965.93.424.586.227.620.112.8قطر
67.576.14.615.562.227.72.27.1البحرين
72.577.52.314.756.723.310.2الكويت
48.673.63.015.548.266.213.910.4عُمان

الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية والمتو�صطة

17.644.76.321.1الجزائر
25.212.34.718.620.352.828.823.7م�صر
69.027.94.533.272.735.113.07.9الأردن
92.843.61.320.823.84.07.1لبنان
14.53.530.3ليبيا

66.439.18.039.948.128.46.09.0المغرب
71.228.92.523.219.414.37.0تون�س
7.410.827.6العراق

29.022.617.625.19.610.6فل�صطين
الدول العربية ذات التنمية الب�شرية المنخف�شة

29.412.310.616.4جيبوتي
27.519.511.219.9موريتانيا
8.012.523.8ال�صودان
20.423.33.710.7�صوريا
5.65.56.819.1اليمن

23.221.78.8جزر القمر
15.6ال�صومال

)Global Financial Report، 2018( الم�شدر: البنك الدولي
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من  ج��زءاً  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  التمكينية 
نظراً  العربية،  ال��دول  من  العديد  في  الوطنية  الأول��وي��ات 
التنمية  تحقيق  في  الم�صروعات  ه��ذه  من  المطلوب  للدور 

باأبعادها القت�صادية والجتماعية والبيئية. 

�شاآلة  من  العربية  الدول  في  الم�شروعات  تلك  وتعاني 
التمويل الممنوح، مما نتجت عنه فجوة تمويلية تتراوح بين 
210 اإلى 240 مليار دولر. وبلغت ن�صبة القرو�س الممنوحة 

لهذه الم�شروعات حوالي 2 % فقط من اإجمالي القرو�ض في 
دول مجل�ض التعاون، وحوالي 13 % في بقية الدول العربية 
الناتج  8 % من  القرو�س  ن�صبة هذه  تتعدى  الأخ��رى. ول 
ثلاث  با�شتثناء  العربية،  ال��دول  كل  في  الإجمالي  المحلي 
 .)2017 )مقابلة،  والأردن  وتون�ض  المغرب  هي  فقط  دول 
واأ�شار تقرير دولي اإلى اأن العديد من الم�شروعات الخا�شة 
الم�شرفي،  النظام  عن  تماماً  معزولة  العربية  المنطقة  في 
غير  القطاع  وم�شروعات  ال�شغرى  الم�شروعات  خا�شة 

.)European Bank،2016( الر�شمي

تتعلق  ق�شيتين محوريتين:  اإلى  الإ�شارة  وهنا، تجدر 
الأولى بنظم �صعر ال�صرف في غالبية الدول العربية التي 
مّمت للترويج لنظم اقت�شادية ريعية غير اإنتاجية؛ حيث  �شُ
ب�شفة  الخا�ض  القطاع  تمويل  عن  غالباً  البنوك  تعزف 

خا�س،  ب�صكل  والمتو�صطة  ال�صغيرة  والم�صروعات  عامة، 
الحكومية  ال�شندات  في  ال�شتثمار  المقابل  في  وتف�شل 
الق�شية  اأم��ا  الأق���ل.  والمخاطر  الأع��ل��ى  العائدات  ذات 
القطاع  في  المال  لراأ�ض  القوي  بالتحيّز  فترتبط  الثانية، 
حدّته  زادت  والذي  العمل،  ح�شاب  على  المنظم  الخا�ض 
التكنولوجية  التطورات  نتيجة  الأخيرة،  ال�صنوات  خلال 
المتلاحقة، اإذ ولّد �شغوطاً متزايدة على نمو وا�شتمرارية 

الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في الدول العربية.

رغبة  ع��دم  هي  العربية  ال��دول  في  المح�شلة  وكانت 
الكثير من البنوك في التو�شع في اإقرا�ض هذه المن�شاآت من 
على  المن�شاآت  هذه  اإقبال  وعدم  العر�ض(،  )جانب  جهة 
الطلب(،  اأخرى )جانب  البنوك من جهة  من  القترا�ض 
 .)2017 وفي كلتا الحالتين توجد فجوة حقيقية )مقابلة، 
ويو�شح )ال�شكل 2-3( اأو�شاع التمويل المتاح للم�شروعات 
مقارنة  اإفريقيا،  و�صمال  الأو���ص��ط  ال�صرق  في  العاملة 
الدولي  البنك  بيانات  لقواعد  وفقاً  العالمية،  بمثيلاتها 

ل�صنة 2019.

الرامية  العربية  الجهود  عن  الحديث  اإط��ار  وفي 
بع�س  قامت  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  المن�صاآت  لتمويل 
الدول العربية بعدد من الإ�صلاحات لت�صهيل الح�صول 
ولكنها   ،)2018-2006( الفترة  خلال  الئتمان  على 

ال�صكل رقم 2-3: التمويل المتاح لل�صركات في ال�صرق الأو�صط و�صمال اإفريقيا مقارنةً بالمتو�صط العالمي

 WBG Enterprise Surveys – 2019 الم�شدر: البنك الدولي – م�صح ال�صركات – قواعد البيانات
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كانت متوا�صعة مقارنة بالدول الأخرى. وقد تّمت اأكثر 
ا�صتحدثت  والتي  الإم��ارات وم�صر  الإ�صلاحات في كل 
اإيجابياً  انعك�ض  مما  الفترة،  تلك  خلال  اإ�شلاحات   6
على اأدائهما، بينما نفّذت 7 دول عربية اأخرى اإ�صلاحا 
 .)2018-2006( الفترة  طيلة  فقط،  اثنين  اأو  واح��دا 
ويدل هذا على اأن الدول العربية تحتاج اإلى المزيد من 
الجهود الإ�شلاحية التي توؤدي اإلى ت�شهيل الح�شول على 
الئتمان. ويعر�ض تقرير البنك الدولي 2019 ملخ�صا 
العربية،  الدول  بع�س  اأجرتها  التي  الإ�صلاحات  باأبرز 
الفترة  خ��لال  التمويل  على  الح�شول  عملية  لت�شهيل 
2005-2018. فعلى �صبيل المثال، تّم العمل على تح�صين 

اإلى المعلومات الئتمانية، من خلال الإف�صاح  الو�صول 
عن بيانات مدفوعات الئتمان من بائعي التجزئة. وتّم 
اإطار  و�شع  خلال  من  المعلومات،  نظام  تح�شين  اأي�شا 
الحدّ  وتخفي�ض  خا�ض،  ائتمان  مكتب  لإن�شاء  تنظيمي 
�صجل  في  عنها  الإف�صاح  يتم  التي  للقرو�س  الأدن���ى 
الئتمان العام )الأردن والإمارات والبحرين والجزائر 
و�شوريا(. كما وقع تخفيف و�شف ال�شمانات في بع�ض 
خارج  الأمنية  المنفعة  باإنفاذ  وال�شماح  الأ�شول،  اأن��واع 
حديث  �صمان  و�صجل  موحد  اتّح��اد  واإن�صاء  المحكمة، 
الئتمان  على  الح�شول  ت�شهيل  وكذلك  )الإم���ارات(، 
من خلال ال�شماح باإنفاذ ت�شوية حالت الإع�شار خارج 
الإ�شلاحات  من  الرغم  وعلى  )ال�شعودية(.  المحاكم 
في  التمويل،  على  الح�شول  موؤ�شر  يُظهر  ال�شابقة، 
�شنة  ال��دولي  للبنك  الأع��م��ال  ممار�شة  �شهولة  تقرير 
في  العربية  ال��دول  كل  اأداء  في  �شديداً  �شعفاً   ،2019

ثلاث  با�شتثناء  الأخ��رى،  بالدول  مقارنة  الموؤ�شر،  هذا 
)المرتبة  وم�شر   )44 )المرتبة  الإم����ارات  وه��ي  دول 
60( وفل�شطين )المرتبة 22(. كما اأن اأداء دول مجل�ض 

الموؤ�شر ل يرقى  الإم��ارات( في هذا  التعاون )با�شتثناء 
التنمية  متو�صطة  العالمية  الدول  اأداء  م�صتوى  اإلى  حتى 

.)World bank، 2019( الب�شرية

يتبين، من التحليل ال�صابق، اأن الدول العربية تحتاج 

اإلى  بالإ�صافة  مبتكرة،  جديدة  �صيا�صات  اتّخاذ  اإل��ى 
ح�صول  ت�صهيل  على  حالياً  القائمة  ال�صيا�صات  تعزيز 
ومن  التمويل.  على  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
في  العربية  ال��دول  تتّخذها  اأن  يمكن  التي  ال�صيا�صات 
هذا المجال ما يلي: تعزيز المناف�شة بين البنوك وتطوير 
ال�صغيرة  المن�صاآت  ت�صتهدف  جديدة  مالية  منتجات 
ال�صلامي  التمويل  ودع��م  تقوية  واأي�صا  والمتو�صطة، 
وتطوير قطاع التمويل الأ�شغر )الميكروي( ومحو الأمية 

المالية واأخيرا دعم التقنية المالية الحديثة.

اأن  اأما فيما يتعلق بدور البنوك المركزية، فيمكنها 
مع  التعامل  في  مبا�شر  وغير  مبا�شر  كبير  ب��دور  تقوم 
ال�شغيرة  الم�شروعات  التي تعاني منها  التمويل  م�شكلة 
والمتو�صطة. ويمكن لهذا الدور اأن ياأخذ محاور متعددة 
ت�شمل التوجيه والتحفيز والرقابة والمتابعة للموؤ�ش�شات 
المالية وغير المالية التي ت�صاهم في تمويل هذه المن�صاآت. 
البنوك  بع�ض  دور  على  ال�شوء   )1-2 )النافذة  وتُلقى 
الدعم  توفير  على  العربية  ال��دول  بع�س  في  المركزية 

التمويلي وغيره للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة. 

اإج��راءات  العربية  ال��دول  من  العديد  تبنّت  كما 
ومن  التمويل   على  الح�صول  عملية  لت�صهيل  وتدابير 
التي  الئتمانية  الت�صهيلات  ن�صبة  تحديد  اأه��م��ه��ا: 
كما  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  للمن�صاآت  منحها  يجب 
تتعلق  واإع���ف���اءات  ت�شهيلات  وت��ق��ديم  ال�����ش��ودان،  في 
من  الممنوحة  الت�شهيلات  على  الإجباري  بالحتياطي 
البنوك لهذه المن�شاآت، كما في م�شر، واأي�شا الم�شاهمة 
في تاأ�شي�ض هيئات للا�شتعلام الئتماني، كما في م�شر 
الموؤ�ش�شات  دخ��ول  تنظيم  اإل��ى  اإ���ش��اف��ة  والإم����ارات، 
المالية غير الم�صرفية الإ�صلامية وغير الإ�صلامية اإلى 
الممنوحة  للقرو�س  �صمانات  وتوفير  الئتمان،  �صوق 
م��ن ال��ب��ن��وك ل��ه��ذه الم��ن�����ش��اآت واأخ����يرا م��ن��ح قرو�ض 
ال�شغيرة  للمن�شاآت  اإقرا�شها  لإعادة  العاملة  للبنوك 

تف�شيلية. باأ�شعار  والمتو�شطة 
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2-4-5 ال�شيا�شة المالية وتنمية الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�شطة

ال�صيا�صة  اأدوات  اأه���م  م��ن  المالية  ال�صيا�صة  تعتبر 
القت�صادية الكلية التي يتم اللجوء اإليها لتحقيق التوزيع 
ب��د م��ن ر���ص��م ال�صيا�صة  ل���ذا، ف��اإن��ه ل  ل��ل��م��وارد.  الأم��ث��ل 
دفع  يتمّ  حتى  عالية  بكفاءة  الإنفاق  وتوجيه  ال�شريبية 
اآثارها  وتقليل  الإنتاجية  القطاعات  ودعم  التنمية  جهود 
وال�صتثمار.  والدخ��ار  العمل  حوافز  اأنظمة  على  ال�صلبية 
الم�صروعات  تلعبه  ال���ذي  الكبير  ال���دور  م��ن  وان��ط��لاق��اً 
ال�صغيرة والمتو�صطة في تعزيز النمو القت�صادي ومواجهة 
التحديات القت�شادية في الدول العربية، يمكن ا�شتخدام 
اأدوات ال�صيا�صة المالية من خلال توفير الحوافز ال�صريبية 
تمويلية(،  وغ��ير  تمويلية  )خ��دم��ات  الحكومي  وال��دع��م 

وتهيئة البيئة المواتية لنمو وتطور هذه الم�صروعات، واإزالة 
اإلى تفعيل دور هذه  اإ�شافةً  التي تواجهها،  كافة المعوّقات 
هناك  ولكن  الحكومية.  الم�شتريات  توفير  في  الم�شروعات 
كبيرة  وجود تحديات  اإلى  ت�صير  التي  الدلئل  من  العديد 
المالية  ال�صيا�صة  اأه��داف  اإنجاز  في  العربية  الدول  تواجه 
المرتبطة بتعزيز وتنمية الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.  
واأهمّ هذه الأ�شباب: ارتفاع العجز المالي والمديونية العامة 
التي تِحد من مقدرة الحكومات العربية على زيادة الإنفاق 
ا�شتطلاع  اأو�شح  وق��د  الأه���داف.  ه��ذه  لتنفيذ  الحكومي 
للراأي، قام به �شندوق النقد الدولي �شنة 2017 في منطقة 
ال�شرق الأو�شط و�شمال واإفريقيا، اأن ال�شيا�شة المالية تجد 
الحتياجات  وتلبية  اأهدافها  تحقيق  في  �صديدة  �صعوبة 
الدعم  على  الإنفاق  ارتفاع  اإلى:  يرجع  ما  وهو  المن�شودة. 

النافذة رقم 2-1: دور البنوك المركزية في دعم تمويل الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في عدد من الدول العربية

م�صر: قيام البنك المركزي الم�شري باإعفاء البنوك التي تمنح قرو�شا وت�شهيلات للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة من ن�شبة الحتياطي التي تبلغ %14، وذلك 
 2009 �شنة  المعهد  داخل  والمتو�شطة(  ال�شغيرة  الم�شروعات  وتاأ�شي�ض )وحدة   ،1991 �صنة  الم�صرفي  المعهد  منها.  وتاأ�صي�س  يتم منحه  ما  في حدود 
تدريبية محلية  برامج  وتوفير  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  للم�شروعات  والدعم  التمويل  لتي�شير الح�شول على  الدولية،  للتنمية  الكندية  الوكالة  بالتعاون مع 

ودولية، وتقديم م�شاعدات فنية للبنوك في تاأ�شي�ض اإدارات متخ�ش�شة لتمويل الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة. 

ال�شغيرة  للم�شروعات  لتوفير تمويل مي�شر  الدولية  والموؤ�ش�شات  المعنية  الوزارات  بالتعاون مع  2013 مبادرات  �شنة  الأردني منذ  المركزي  البنك  تبنى  الأردن: 
والمتو�شطة، باأ�شعار فائدة تناف�شية واآجال زمنية منا�شبة، واإطلاق �شندوق الريادة الأردني �شنة 2017 براأ�صمال قدره 98 مليون دولر، والعمل على 
توفير �شمانات قرو�ض، وتمويل موجه ي�شتهدف تنمية قطاعات بعينها مثل: ال�شناعة، الطاقة، الزراعة، ال�شياحة وتكنولوجيا المعلومات. وتطوير الأطر 
الت�شريعية للرقابة الم�شرفية لت�شمل موؤ�ش�شات التمويل الأ�شغر، وتطوير نظام المدفوعات الوطني بالترخي�ض ل�شركة المعلومات الئتمانية لرفع كفاءة 

البيئة التمويلية الوطنية.

ال�صعودية: تعمل )موؤ�ش�شة النقد العربي ال�شعودي( على دعم النمو القت�شادي الم�شتدام، ورفع ن�شبة تمويل الم�شروعات ال�شغيرة في ن�شبة القرو�ض من %5 حالياً 
)�شنة 2019( اإلى %20 بحلول �صنة 2030 في اإطار   روؤية المملكة 2030.

* تتبنى الموؤ�ش�شة منذ �شنة 2018 )برنامج التمويل الم�شوؤول( للاأفراد من خلال البنوك و�شركات التمويل الخا�شعة للموؤ�ش�شة بهدف تعزيز )ال�شمول 
المالي( بتوفير التمويل المنا�شب لكافة فئات المجتمع، وتبلغ مدة التمويل بوجه عام )5( �شنوات. واأ�شدرت الموؤ�ش�شة تعليمات تف�شيلية حول ذلك التمويل. 
 ،2017 �شنة  التمويلي  الإيجار  لت�شجيل عقود  �شركة  وتاأ�شي�ض  التمويلي  الإيجار  المالي منها: نظام  القطاع  لتطوير  لوائح  باإ�شدار  الموؤ�ش�شة  كما قامت 

واإ�شدار قواعد ممار�شة ن�شاط التمويل متناهي ال�شغر.

ال�صودان: وفق تعليمات بنك ال�صودان المركزي، يتم توظيف ن�صبة ل تقل عن %12 من المحفظة التمويلية ل�شنة 2019 لكل م�شرف �شوداني للتمويل الأ�شغر. 
كما تّم اإلزام م�شارف وموؤ�ش�شات التمويل الأ�شغر بتوجيه %50 من المحفظة التمويلية للقطاعات الإنتاجية )خا�شة ال�شناعية والزراعية(، اإ�شافة 
اإلى زيادة وتنويع فر�ض التمويل للمراأة وال�شباب، والجمعيات التعاونية وتنظيمات اأ�شحاب المهن وجمعيات الخريجين. وزيادة الم�شاهمات في المحافظ 

التمويلية الم�شتركة وال�شناديق ال�شتثمارية ذات العلاقة بمبادرات خف�ض الفقر والتمويل الأ�شغر

الم�صدر: اإعداد فريق العمل في التقرير – الأوراق الخلفية - ا�شتنادا اإلى المواقع الإلكترونية للبنوك المركزية العربية. 
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والذي  والأج��ور  ال�شتهلاكية  والخدمات  لل�شلع  الحكومي 
الإنفاق  لم��ج��الت  الم��ت��اح  الم��الي  الحيز  تقلّ�ض  اإل��ى  اأدى 
الإنتاجية  القطاعات  اأداء  كتطوير  الأخ���رى،  الحكومي 

ال�شعيفة والنخفا�ض ال�شديد في التح�شيل ال�شريبي.

الدول  في  والمديونية  العامة  الموازنة  عجز  ارتفع  وقد 
 %  73  ،%  7 ليبلغ   2011 �صنة  بعد  عالية  بن�صب  العربية 
من الناتج المحلي الإجمالي �شنة 2016 على التوالي، بعد 
المحلي  الناتج  58 % من   ،% 2 ن�صب  كانت في حدود  اأن 
تهديداً  �شكّل  مما  ال��ت��والي،  على   2008 �شنة  الإج��م��الي 
وت�صير  ال��دول.  هذه  من  كثير  في  القت�صادي  للا�صتقرار 
العربية قد  الدول  الموازنة في  اأن عجز  اإلى  البيانات  هذه 
2008، كما ارتفعت  ت�شاعف لأكثر من �شعفين منذ �شنة 
معدلت  لزدي���اد  وا�شتخداماته  ب��اأن��واع��ه  التمويل  كلفة 
الفائدة العالمية، وتراجع المعونات الإنمائية في بع�ض الدول 

العربية. 

المالية  اأو�شاع  وتقييم  الإط��ار، وعند مراجعة  في هذا 
المديونية في  متو�شط  ارتفاع  يتبين  العربية،  للدول  العامة 
الب�شرية،  التنمية  ومنخف�شة  متو�شطة  العربية  ال��دول 
وانخفا�شها في الدول العربية ذات التنمية الب�شرية المرتفعة 
جداً.  وقد بلغت ن�شبة الإنفاق على الخدمات الجتماعية 
)ال�شحة، التعليم، وال�شمان الجتماعي( في دول ال�شرق 
الأو�شط و�شمال اإفريقيا حوالي 11 % مقارنة بن�صبة 19 % 
في   %  14 ون�صبة  اآ�صيا،  وو�صط  الأوربية  النا�صئة  ال��دول  في 
و�صمال  الأو�صط  ال�صرق  دول  وتحتاج  الجنوبية.  اأمريكا 
اإفريقيا لإنفاق 70 مليار دولر )4.5 % من ناتجها المحلي 
المتو�شط في دول  الإنفاق الجتماعي  الإجمالي( لم�شاهاة 
اأوروبا النا�شئة )�شندوق النقد الدولي، 2017(. وينعك�ض 
هذا التحدي على الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة عربياً، 

ب�صبب الفتقار للموارد الب�صرية الماهرة. 

الإنفاق  اأول��وي��ات  م��راج��ع��ة  اأن  �شبق،  مم��ا  يت�شح، 
من  كن�شبة  العام  ال�شتثمار  م�شتوى  وزي���ادة  الحكومي 
بالم�شروعات  المرتبط  خا�شة  الإج��م��الي،  المحلي  الناتج 

هذه  ونم��و  تطّور  من  يعزز  �شوف  والمتو�شطة،  ال�شغيرة 
الم�شروعات ويف�شح المجال لأن�شطة اقت�شادية جديدة تزيد 
القت�شادية  التنمية  موؤ�شرات  تح�شين  في  م�شاهمتها  من 
القاعدة  �صيق  اأدى  فقد  اآخر،  جانب  ومن  والجتماعية. 
والثروة  الممتلكات  العادة  في  ت�شتثني  )والتي  ال�شريبية 
ال�شريبية  الم��ع��دلت  وان��خ��ف��ا���ض  الأخ�����رى(  والأ����ش���ول 
في  ال�شرائب  نظام  اإدارة  و�شعف  المتعددة  وال�شتثناءات 
بع�س الدول، اإلى اإعاقة تعبئة الإيرادات المالية، واأظهرت 
الحاجة الملحة اإلى الإن�صاف ال�صريبي. وعلى الرغم من 
اأن الإيرادات النفطية تعزز الإيرادات الحكومية الكلية في 
الدول الم�شدرة للنفط، اإل اأن الإيرادات غير النفطية في 
هذه الدول عموماً منخف�شة، ول توجد �شرائب على الدخل 
ال�شرائب  الم�شافة )با�شتثناء  القيمة  ال�شخ�شي و�شريبة 
يوؤدي  والإم��ارات(.  ال�شعودية  اإدخالها حديثاً في  التي تم 
تعزيز تعبئة الإيرادات المالية وخف�ض المديونية كذلك اإلى 
مواجهة  من  يمكّنها  مالياً  حيزاً  الدولة  امتلاك  �شمان 
والإيفاء  والعالمية  المحلية  العك�شية  القت�شادية  التطورات 
بمتطلبات دعم وت�شجيع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة.  
اأنواع من موؤ�شرات الحيز  اأربعة   )9-2 ويو�شح )الجدول 
و�شروطه  التمويل  ت��وف��ر  م��وؤ���ش��رات  ت�شمل  ال��ت��ي  الم���الي 
والديون  والم�شتقبلي  الح��الي  المديونية  ع��بء  وموؤ�شرات 
هذه  ا�شتخدام  ويمكن  الإ���ش��لاح،  واحتياجات  القائمة 
اأداء الدول العربية مقارنة بدول اأخرى  الموؤ�شرات لتقييم 

على النحو التالي:

موؤ�شرات عبء المديونية الحالي والم�شتقبلي: 

يمكن ال�شتعانة بموؤ�شرين منها وهما ن�شبة المديونية 
العامة اإلى الناتج المحلي الإجمالي ومتو�شط معدل تغيرها 
البيانات  وت�شير   .)2022-2016( الفترة  خلال  المتوقع 
اإلى ارتفاع ن�شبة المديونية في كل من م�شر والمغرب حيث 
بلغت ن�صبتها 97 % و64.7 % على التوالي. وعلى الرغم 
من انخفا�ض هذه المديونية في بع�ض الدول العربية مثل 
تغيّرها  معدلت  ان  ال  والم���ارات  وال�صعودية  الكويت 
-2016( الفترة  خلال  القيمة  وموجبة  مرتفعة  المتوقعة 
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المديونية  ارتفاع  مخاطر  وج��ود  اإل��ى  ي�شير  مما   )2022
المقابل  وفي  القريب.  الم�صتقبل  في  الدول  هذه  في  العامة 
في الدول المقارنة في الجدول، ترتفع المديونية العامة في 
16.8 % خلال تلك  األمانيا ولكن يتوقع تناق�شها بمعدل 

الفترة.    

موؤ�شرات توفّر التمويل و�شروطه:

المالي  الحيز  موؤ�شرات  من  موؤ�شرين  ا�شتخدام  تم 
موؤ�شر  وهما  و�شروطه،  التمويل  توفر  م�شتوى  لتو�شيح 
المحلي  الناتج  من  كن�شبة  التمويلية  الحتياجات  اإجمالي 
الإجمالي والتي تو�شح العجز الكلي المتوقع والديون التي 
حان اأجلها في تلك ال�شنة، وكلما ارتفعت هذه الن�شبة دلّ 
ذلك على عدم توفر التمويل. وبالمثل تم ا�شتخدام موؤ�شر 
الفرق المتوقع بين �شعر الفائدة والنمو القت�شادي خلال 

كلما  بينهما  الفرق  ارتفع  وكلما   )2022-2017( الفترة 
اإلى  البيانات  وت�شير  التمويل.  �شروط  �شعوبة  ازدادت 
وتركيا  األمانيا  في  التمويلية  الحتياجات  ن�شبة  انخفا�ض 
�شعوبة  ازدي��اد  توقع  اإلى  بالإ�شافة  م�شر.  في  وارتفاعها 
�شروط التمويل ب�شبب ارتفاع الفروقات المتوقعة بين �شعر 
با�شتثناء  العربية  ال��دول  في  القت�شادي  والنمو  الفائدة 
ال�صعودية مقارنة بالدول الأخرى، وينعك�س ذلك �صلباً على 

تمويل الم�صاريع ال�صغيرة والمتو�صطة في هذه الدول. 

موؤ�شرات الديون القائمة:

ال��ق��ائ��م��ة يمكن  ال��دي��ون  م��وؤ���ش��رات  تقييم  و���ش��م��ن 
الدين  في  الأجل  ق�شيرة  الديون  ن�شبة  موؤ�شر  ا�شتخدام 
الن�شبة  اأو هذه  الموؤ�شر  الخارجي، حيث يدل ارتفاع هذا 
على  القائمة  الخارجية  ال��دي��ون  �شغوطات  زي��ادة  ال��ى 

الجدول رقم 2-9: بع�ض موؤ�شرات الحيز المالي في الدول العربية ودول المقارنة

الدولة/ الموؤ�سر

احتياجات الإ�سلاحالديون القائمةتوفر التمويل و�سروطهعبء المديونية الحالي والم�ستقبلي

المديونية 
العامة للناتج 
)%-2016(

التغير في 
المديونية 

العامة للناتج 
–2016)%(

22

اإجمالي 
الحتياجات 
 التمويلية  

2017

توقعات الفرق بين 
�سعر الفائدة والنمو 

)%( 
22–2017

ن�سبة الديون ق�سيرة 
الأجل في الدين الخارجي   

)%( 2017

الفجوة الأولية ن�سبة 
للناتج )%( - 2017

3.850.60.9-6.9-20.4الجزائر
10.1-7.013.2-17.344.8-97.1م�صر

3.148.46.9-18.612.6الكويت
1.70.10.8-7.610.9-64.7المغرب
2.232.67.3-34.315.1عمان
1.5-4.144.6-47.65.7قطر

4.620.00.9-1.2-19.3المارات
12.414.10.327.510.6ال�صعودية

1.524.00.1-0.18.1-29.1تركيا
2.3-1.4-16.82.7-67.6األمانيا

الم�شدر �شندوق النقد الدولي )2017(
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ميزانية الدولة وبالتالي تقلّ�ض خيارات التمويل المتاحة 
للم�صاريع ال�صغيرة والمتو�صطة �SMEs. وتو�صح البيانات 
عام  القائمة ق�شيرة في  الخارجية  الديون  ن�شبة  ارتفاع 
2017 في كثير من الدول العربية مثل الجزائر والإمارات 

وقطر.

موؤ�شرات احتياجات الإ�شلاح:

 )Primary Gap( الأول��ي��ة  الفجوة  موؤ�شر  ي�شتخدم 
اإلى  ي�صير  حيث  الإ�صلاح،  احتياجات  واقع  على  للتدليل 
الناتج  اإلى  المديونية  ن�شبة  في  المطلوب  التعديل  اأو  التغيّر 
هذه  لتثبيت  اللازمة   Debt-to-GDP الإجمالي  المحلي 
حيث  ل��ه.  ال�شابق  العام  في  عليه  كانت  ما  على  الن�شبة 
يلاحظ ارتفاع هذه الن�شبة في كل من م�شر وقطر في عام 
2017، اأما الدول العربية المعتمدة على النفط فقد �شجل 
هذا الموؤ�شر قيماً موجبة ب�شبب ارتفاع اأ�شعار النفط خلال 

تلك الفترة مقارنة بالفترة ال�شابقة.

ال�صتدامة  �صعف  عموماً  التحليل  ه��ذا  من  ويتبّين 
والحيز المالي في الدول العربية محلّ الر�شد مقارنة بدول 
الم�صاريع  تمويل  على  �صلباً  ينعك�س  مما  األمانيا  مثل  اأخرى 

ال�صغيرة والمتو�صطة.

لل�شفافية  والفتقار  الف�شاد  ي��وؤدي  اأخ��رى،  جهة  من 
اإلى  الحكومية  الأم��وال  واإنفاق  تح�شيل  وكيفية  طرق  في 
تقوي�س الم�صاءلة والثقة في الحكومة. وتحتل منطقة ال�صرق 
الترتيب  في  منخف�شة  مراتب  اإفريقيا  و�شمال  الأو���ش��ط 
هذه  تدهور  ازداد  وق��د  الحوكمة،  موؤ�شرات  في  العالمي 
المنطقة  هذه  ح�شلت  حيث  الأخ��ير.  العقد  في  الموؤ�شرات 
موؤ�شر  في  نقطة   100 مجموع  من  نقطة   23 متو�صط  على 
�شفافية الموازنة العالمي، وهي تمثل حوالي ن�شف النقاط 
المناطق  في  النا�شئة  القت�شادات  عليها  تح�شلت  التي 
 International Budget لتقرير  وفقاً  العالم  من  الأخ��رى 

 .))Partnership – IBP،2017

ويو�شح )الجدول 2-10( م�شتوى اأداء الدول العربية 

حيث  العالمي،  الحكومية  ال�شيا�شات  �شفافية  موؤ�شر  في 
يدُل على تفاوت هذه الدول في هذا الموؤ�شر، اإل اأن الدول 
الأف�شل  هي  جداً  المرتفعة  الب�شرية  التنمية  ذات  العربية 

اأداءً في هذا الموؤ�شر )با�شتثناء الكويت(. 

اأن�شطة  التي تفر�شها الدول على  توؤثر ال�شرائب  كما 
القطاع الخا�ض القت�شادية اأثراً بليغاً على اأنظمة حوافز 
الم�صروعات  في  خ�صو�صاً  وال�صتثمار  والدخ���ار  العمل 
التناف�شية  تقرير  لنتائج  ووف��ق��اً  والمتو�شطة.  ال�شغيرة 
العالمي لتقييم اآثار ال�صرائب على حوافز العمل وال�صتثمار 
في الدول العربية، ووفقاً ل�شتطلاع اآراء المدراء التنفيذيين 
وال�شغيرة،  الكبيرة  الخا�ض  القطاع  �شركات  من  لعينة 
في  العربية  ال��دول  الأداء  م�صتوى  في  تطابق  وج��ود  تبيّن 
الأداء  يرتفع  حيث  التنموي،  م�شتواها  مع  الموؤ�شرات  هذه 
جداً  المرتفعة  الب�شرية  التنمية  ذات  العربية  ال��دول  في 
انحراف  موؤ�شر  في  اأداوؤها  يتنا�شب  كما   .)WEF،2018(
التنموي  الأداء  مع  له  مخطط  هو  عما  الحكومي  الإنفاق 

اإلى حدّ كبير، كما يو�شحه )الجدول 11-2(. 

ويت�شح من النتائج ال�شابقة اأن الدول العربية تحتاج 
والنفاق  ال�شريبية  الحوافز  لنظام  �شاملة  مراجعة  اإلى 
الم�شروعات  ونمو  ت�شجيع  متطلبات  مع  لتتلاءم  الحكومي 
من  ال�صرائب  اأنظمة  تتمكن  وحتى  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
المن�شاآت،  لهذه  كمعوقات  ولي�ض  كمحفزات  دوره��ا  لعب 
الب�صرية  التنمية  ذات  العربية  ال���دول  في  وخ�صو�صاً 

المتو�شطة والمنخف�شة. 

المالية  ال�شيا�شة  ا�شتخدام  يمكن  ذل��ك،  ولتلخي�ض   
الدول  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  نمو  لتعزيز 
الأولوية  اإعطاء  منها:  الأولويات  من  لعدد  وفقاً  العربية، 
في الإنفاق الحكومي للاإنفاق الذي يولد فر�شاً اقت�شادية 
التركيز  يقع  كما  المجتمع.   اأف���راد  جميع  منها  ي�شتفيد 
ال�صتثمار  توجيه  واإعادة  والتعليم  ال�صحة  قطاعات  على 
العام )اأو الحكومي( اإلى الأن�شطة ذات الإنتاجية العالية 
الم�شروعات  القطاع الخا�ض في قطاع  وت�شجع  تدعم  التي 
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قاعدة  بناء  على  والعمل  تحديدا،  والمتو�صطة،  ال�صغيرة 
تقلي�س  خ���لال  م��ن  اإن�����ص��اف��اً،  واأك����ثر  اأو���ص��ع  �صريبية 
اإدارة  تقوية  وكذلك  والإعفاءات  ال�شريبية  ال�شتثناءات 
وتب�شيط  ال�شريبي  التهرب  وتخفي�ض  ال�شرائب  نظام 
اأعلى على فئات الدخل  قانون ال�صرائب وفر�س �صرائب 

الحكومية  الم�شتريات  م��ن  ن�شبة  تخ�شي�ض  م��ع  العليا، 
ما  وهذا  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  الم�صروعات  للموردين من 
تّم تطبيقه في الإمارات وعُمان والكويت وتون�ض )ت�شريعات 
فقط ولكن التطبيق محدود( ويجري العمل على تطبيقه 

في دول عربية اأخرى.

الجدول رقم 2-10: �شفافية ال�شيا�شات الحكومية في الدول العربية

الدولة

2017201620152014

قيمة الموؤ�سر
الترتيب 

الدولي
قيمة الموؤ�سر

الترتيب 
الدولي

قيمة الموؤ�سر
الترتيب 

الدولي
قيمة الموؤ�سر

الترتيب 
الدولي

الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية جداً

5.7105.6145.4165.410الإمارات
4.4484.6384.5374.538ال�صعودية

5.5155.5155.785.75قطر
4.9264.9274.8274.726البحرين
3.51043.71033.8963.6103الكويت
4.6374.6374.3544.531عُمان

الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية والمتو�صطة

3.21213.21273.41223.6107الجزائر
3.01293.7973.7993.972م�صر
3.9764.1684.3524.630الأردن
3.11243.21263.11302.9138لبنان
2.9139ليبيا

4.4494.5494.4434.347المغرب
3.9793.8913.71003.890تون�س

الدول العربية ذات التنمية الب�شرية المنخف�شة

2.51362.81342.71392.6142موريتانيا
�صوريا

2.51353.01313.796اليمن
ال�صرق الأو�صط و�صمال 

4.14.2اإفريقيا

WEF، 2018 :الم�صدر
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2-4-6 الإ�شلاح المالي 

لإ�صلاح  الجهود  من  بالعديد  العربية  ال��دول  قامت 
الأعمال  لممار�شة  تحفيزاً  اأكثر  وجعلها  ال�شريبة  الأنظمة 
خلال الفترة )2005-2018(. ومن نماذج الجهود العربية 
قيام عدد من الدول يجعل دفع الراتب اأقل تكلفة )الأردن 

والإمارات والجزائر( والدفع الإلكتروني اأو اإن�شاء وحدات 
خا�شة لدفع ال�شرائب )�شوريا( وتخفي�ض اأو اإلغاء بع�ض 
ال�شرائب على بع�ض القطاعات، كما في دول مثل )الأردن 
ويبين   .)World bank،2019( وال�����ش��ودان(  والج��زائ��ر 
)الجدول 2-12( اأف�شل التجارب الدولية المتعلقة بالنظام 

ال�صريبي للمن�صاآت ال�صغيرة المتو�صطة.

الجدول رقم 2-11: انحراف الأموال العامة عما هو مخطط له في الدول العربية

الدولة/الموؤ�سر

2017201620152014

قيمة 
الموؤ�سر

الترتيب 
الدولي

قيمة 
الموؤ�سر

الترتيب 
الدولي

قيمة 
الموؤ�سر

الترتيب 
الدولي

قيمة 
الموؤ�سر

الترتيب 
الدولي

الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية جداً

6.236.256.086.07الإمارات
5.3205.4185.2214.825ال�صعودية

6.155.9116.156.24قطر
5.2225.2224.9244.435البحرين
4.0543.8573.6583.557الكويت
4.8304.8294.4354.824عُمان

الدول العربية ذات التنمية الب�صرية العالية والمتو�صطة

3.2833.3813.0862.6112الجزائر
4.0523.5673.5612.7101م�صر
5.0255.2234.5324.043الأردن
2.9982.91012.71051.9137لبنان
2.1133ليبيا

4.0494.0483.9463.847المغرب
4.1444.1463.7523.556تون�س

الدول العربية ذات التنمية الب�شرية المنخف�شة

3.0943.0952.11332.5115موريتانيا
�صوريا

2.51122.01321.8140اليمن
ال�صرق الأو�صط و�صمال 

4.44.3اإفريقيا

WEF 2018 :الم�صدر
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ودورها  الحكومية  الم�شتريات  عن  الحديث  اإطار  وفي 
ت�شير  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  المن�شاآت  ن�شاط  تو�شيع  في 

)النافذة 2-2( اإلى تجربة عربية هامة لحكومة دبي عن 
من�شة الم�شتريات الحكومية.

الجدول رقم 2-12: نماذج لممار�شات �شريبية فاعلة موجهة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في بع�ض الدول العربية

الممار�سة ال�سريبيةالدولة

تون�س

وفقاً لقانون المالية 2018:
)1( اإعفاء كامل من ال�شريبة لل�شركات الجديدة في بع�ض القطاعات )تم اإن�شاوؤها خلال الفترة 2018- 2019(، لأربع �شنوات 
%25. )3( وفقاً  اإلى   20% ال�شروع بالعمل. )2( خف�ض معدل ال�شريبة على المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة من  بداية من تاريخ 
لقانون الحوافز ال�صريبية رقم 8/2017: )اأ( تخ�شع الأرباح الم�شتقة من ن�شاط الت�شدير ل�شريبة ال�شركات بن�شبة %10، وتخ�صع 
جميع الإيرادات الأخرى ل�شريبة ال�شركات بمعدل %25. )ب( الأرباح الم�شتمدة من ال�شتثمارات المبا�شرة في القطاع الزراعي قابلة 
للخ�شم بالكامل من الدخل الخا�شع لل�شريبة خلال فترة 10�شنوات. )ج( اأرباح ال�شتثمارات المبا�شرة في مناطق التنمية الإقليمية 

مخ�شومة تماماً من الدخل الخا�شع لل�شريبة حتى نهاية فترة الخم�ض �شنوات.

م�صر

%30 من ال�شتهلاك المت�شارع من قيمة الآلت والمعدات الم�شتخدمة في ال�شناعات خلال  ال�شركة خيار خ�شم بن�شبة  )1( تمتلك 
ال�شنة المالية الأولى من عملهم. )2( م�شاريف البدء بن�شاط العمل قابلة للخ�شم ال�شريبي. )3( م�شاريف الفائدة قابلة للاقتطاع 
تقرير من  تقديم  �صريطة  المعدومة،  الديون  ي�صمح بخ�صم  الم�صري،  الدخل  قانون �صريبة  28 من  للمادة  وفقاً  ال�شريبة. )4(  من 
المراجع الخارجي ي�شير اإلى ا�شتيفاء بع�ض ال�شروط. )5( التبرعات اإلى الحكومة والجمعيات الخيرية الم�شرية قابلة للخ�شم، لكن 

فقط ما ي�صل اإلى %10 من الدخل الخا�شع لل�شريبة.

الم�شدر: اإعداد فريق العمل ا�شتنادا للاأوراق الخلفية لفريق عمل التقرير – 2019. 

النافذة رقم 2-2: من�شة حكومة دبي للم�شتريات الحكومية وتاأثيراتهاعلى الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة

طوّرت حكومة دبي من�شة اإلكترونية رائدة مخ�ش�شة للم�شتريات الحكومية، تُمكّن الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة من الم�شاركة وال�شتفادة من 
الفر�ض المتاحة في العقود والم�شتريات الحكومية. وتعمل هذه المن�شة على ن�شر كل طلبات المعاملات الجديدة ال�شادرة من جميع اأق�شام حكومة دبي 

في نافذة اليكترونية واحدة، ويتم تخ�شي�ض ن�شبة من هذه المعاملات للم�شروعات المتو�شطة وال�شغيرة.  

ويمثل برنامج الم�شتريات الحكومية لدعم المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة في دبي، مبادرة رئي�شية لتوفير فر�ض ا�شتثمارية لقطاع الم�شروعات ال�شغيرة 
اإماراتي.  1.5 مليار درهم  اإلى مبلغ  2017 لت�شل  %44.5 �صنة  العقود الممنوحة لهذا القطاع بن�شبة  الإماراتية. فقد ارتفعت قيمة  والمتو�شطة 
وقد فازت دبي بجائزة اأف�شل مبادرة حكومية في دولة الإمارات العربية المتحدة لقطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة ل�شنة 2018. وقامت دبي 
بم�شاعدة رواد الأعمال الإماراتيين على تخفي�ض تكلفة اإن�شاء الم�شروعات، واإعطائهم الأ�شبقية في العقود الحكومية الكبيرة. كما تم اإعفاء المن�شاآت 

ال�شغيرة والمتو�شطة الم�شتركة في البرنامج من ر�شوم الت�شجيل، بالإ�شافة اإلى توفير التدريب من خلال هيئة البرنامج. 

وقد تم تخ�صي�س ن�صبة %5 من كل الم�شتريات الحكومية و�شبه الحكومية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة الم�شجلة. وتمت زيادة هذه الن�شبة اإلى 
%10 �صنة 2016.  وبلغت قيمة العقود التي منحها البرنامج لرواد الأعمال الإماراتيين والمبتدئين مبلغ 5 مليار درهم اإماراتي منذ اإن�صائه �صنة 

  .2002

الم�صدر: فريق اإعداد التقرير – 2019. 
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المالية  ال�صيا�صات  اأن  على  �صبق،  مما  التاأكيد،  يمكن 
والنقدية تلعب الدور المطلوب في تعزيز النموّ ورفع م�صتويات 
ال�شتقرار الكلي وال�شتقرار المالي والتنمية المالية والتقليل 
من حدة م�صاألة التمويل، اإذا ما توفرت مقومات نجاحها. 
�شعر  ون��ظ��ام  للاقت�شاد،  الهيكلية  بالبنية  تتعلق  وه��ي 
ال�شرف، وهيكل قطاع المالية العامة، والقدرة على التو�شع 
التي  التحديات  وتتمثل  العوامل.  من  وغيرها  الإنتاج  في 
�صعف  في  العربية،  الدول  في  النقدية  ال�صيا�صة  تواجهها 
البنوك  ا�شتقلالية  وعدم  الم�شرفي،  القطاع  في  المناف�شة 
المركزية، وفي اتّباع نظم ل�شعر ال�شرف، تت�شمن اأ�شعاراً 
للنظم  للترويج  �شممت  فيها،  مبالغاً  الوطنية  لعملاتها 
ال�شتخدام  على  المقدرة  من  د  وتُحِ الريعية،  القت�شادية 
الن�صط لل�صيا�صة النقدية في العديد منها، و�صعف حوكمة 
الموؤ�ش�شات العاملة في مجال اإقرا�ض الم�شروعات ال�شغيرة 
العربية  الدول  المالية في  ال�صيا�صة  تواجه  والمتو�صطة. كما 
تنمية  لأهداف  اإنجازها،  �صبيل  التحديات في  من  عديدا 
العجز  ارت��ف��اع  مثل:  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات 
المالي والمديونية العامة في بع�ض الدول، و�شعف الحوكمة 
الم�شروعات،  ه��ذه  ع��ن  المعلومات  و�شعف  وال�شفافية، 
وانت�شار القطاع غير الر�شمي. وتحتاج الدول العربية اإلى 
ال�صيا�صات  تقوية  واإل��ى  مبتكرة  جديدة  �صيا�صات  اتّخاذ 
ال�صغيرة  الم�صروعات  ح�صول  لت�صهيل  حالياً  القائمة 
والمتو�صطة على التمويل. ونجد، من بين الأولويات الحالية: 
تعزيز المناف�شة بين البنوك، وتطوير منتجات مالية جديدة 
ت�صتهدف الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، وتقوية ودعم 
التمويل الإ�شلامي، وتطوير التمويل الأ�شغر )الميكروي(، 

ون�صر الثقافة الئتمانية، ودعم التقنية المالية الحديثة. 

ري��ادة  وتنمية  والت�شغيل  التعليم  �شيا�شات   5-2
الأعمال والم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة

اأنظمة  اأهمية  تتزايد عبر العالم النداءات التي توؤكد 
دور  ودع��م  الأع��م��ال  ري��ادة  تنمية  في  التعليم  و�صيا�صات 
قطاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في تحقيق التنمية 
والجتماعي،  القت�صادي  التمكين  ودورها في  الم�صتدامة، 

اإلى  والتحول  ال�صناعية  الثورة  توجهات  �صياق  خا�صة في 
موؤخراً  المتحدة  الأم��م  اأدرج��ت  وقد  المعرفة.  اقت�شادات 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  والمن�شاآت  الأعمال  ري��ادة  مو�شوع 
�شمن اأهداف التنمية الم�شتدامة )2016 - 2030(، تحت 
كما   .)3-8( القت�شادي  والنمو   ،)4-4( التعليم  بندي 
اأدرجت منظمة اليون�شكو هذه المن�شاآت في برامج “التعليم 
للريادة” )اليون�شكو، 2010(، كما اأدرجتها منظمة العمل 

الدولية في برنامج “العمل اللائق”.

ال�صابق  التحولت  ومع  العربية،  الدول  م�صتوى  وعلى 
الإ�صارة اإليها في القت�صادات العالمية، من الوا�صح وجود 
فجوات عديدة تعطّل تمكن اأنظمة التعليم العربية الراهنة 
العالمي  القت�شاد  على  طراأت  التي  المتغيرات  مواكبة  من 
واأن  خا�شة  راقية،  بمهارات  الموؤهلة  المخرجات  لتوفيرها 
اإلى خلق الملايين من فر�س العمل  الدول العربية بحاجة 
في الم�شتقبل، واإلى تخفي�ض البطالة اإلى م�شتويات معقولة. 
التعليمية  للاأنظمة  المنتظرة  الأدوار  اأهمية  ذلك  ويكر�س 
العربية لتاأهيل مخرجات تناف�شية في اأ�شواق العمل المحلية 
والخارجية، وتكون قادرة على اقتنا�ض الأفكار ال�شتثمارية 
اأو ابتكار الجديد منها، وتحويلها اإلى م�صروعات اإنتاجية 

تمتلك مقومات البقاء وال�صتقرار والنمو. 

في �صوء ذلك، يعر�س هذا البند تقييماً لدور �صيا�صات 
تنمية  في  الب�صرية  والتنمية  الت�صغيل  و�صيا�صات  التعليم، 
الدول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  والمن�صاآت  الأعمال  ري��ادة 
العربية، كما يُلقي ال�صوء على بع�س الجهود العربية على 

الم�صتوى الكلى في هذا ال�صاأن. 

2-5-1 دور �شيا�شات التعليم في تنمية ريادة الأعمال 
والم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الوطن العربي 

بالأمم  النهو�ض  في  ودوره  التعليم  اأهمية  تعد  لم 
الدولية  التجارب  اأثبتته  ما  وه��ذا  ج��دل،  محل  م�صاألة 
على  والناه�صة  المتقدمة  الدول  ركزت  حيث  المعا�صرة، 
الدول  هذه  عملت  كما  الب�صرية.  الم��وارد  وتنمية  التعليم 
�صيا�صات  واإدراج��ه �صمن  الأعمال  ريادة  تبني فكر  على 
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التعليم ب�شكل مُمنْهج ومدرو�ض، بحيث مكّن الخريجين 
)بمختلف اأنماطهم وخ�شائ�شهم( من اكت�شاب مهارات 
لإنتاج  الفر�ض  وا�شتغلال  والبحث  والبتكار  التفكير 
وقد   .)Greene، Neck، Brush، 2014( م�شافة  قيمة 
كان هذا بمثابة نقلة نوعية في تحول اقت�شاديات الدول 
التنمية  تحقيق  في  الغالب(  )في  تعتمد  اقت�شادات  من 
اإلى اقت�صادات تركز على المعرفة  على الموارد الطبيعية 
م�ن  للتعليم  يُنظر  واأ�شبح  والبتكار.  والإب��داع  والريادة 
متع�ددة  مقارب�ة  اأن�ه  عل�ى  الم�ص�تدامة،  التنمي�ة  اأج�ل 
وتوفير فر�ض  الترب�وي،  الإ�ش�لاح  لدعم  الخت�شا�ش�ات 
اأف�صل للاأفراد ف�ي كاف�ة البيئ�ات التعليمي�ة - النظامي�ة 
وغير النظامية - لتعلُّم اأنماط الحياة والقيم ال�شرورية 

لتاأمين م�شتقبل م�شتدام.  

اتّباع  العربية  ال��دول  على  بات  الأ�شا�ض،  هذا  وعلى 
الأ�شلوب والهتمام بريادة الأعمال وتعزيز دورها  نف�ض 
لطرح  الحثيث  والعمل  الم�صتدامة،  التنمية  عملية  في 
تهتم  التي  والإج��راءات  والخطط  المبادرات  من  العديد 
الأعمال،  رواد  ودعم  وثقافتها،  الأعمال  ري��ادة  بتطوير 
م�صروعاتهم  لتاأ�صي�س  لهم  المنا�صبة  البيئة  وت��وف��ير 
اأ�شباب  كل  توفير  اأهدافهم، ف�شلًا عن  ودعم  الخا�شة، 
ا�شتمرار وبقاء هذه الم�شروعات. كما اأ�شبح �شرورياً قيام 
التعليمية  لأنظمتها  وج��ادة  دوري��ة  بمراجعة  ال��دول  هذه 

والتدريبية وتطويرها على نحو يدعم التوجه نحو العمل 
الخا�ض والعمل الحر، بحيث ي�شبح ال�شباب والخريجون 
 Job Creators not منتجين للفر�ض ولي�شوا باحثين عنها

 .Job Seekers

العربية  التعليم  �صيا�صات  دور  تقييم  وبخ�صو�س 
الأعمال  ريادة  موؤ�شر  يعر�ض  الأعمال،  ريادة  تعزيز  في 
الهامة في هذا  النتائج  2018 بع�ض  ل�صنة   GEI العالمي- 
الأعمال  ري���ادة  ج��ودة  يقي�ض  موؤ�شر  وه��و  الخ�شو�ض. 
الم�شروعات  لتنظيم  الداعم  البيئي  النظام  ومدى وعمق 
قيم  وي��اأخ��ذ  م��ك��ون��اً   )14( ع��بر  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
تتراوح بين0 و100 %. وقد بلغ متو�شط قيمة الموؤ�شر التي 
ل�صنة  التقرير  الم�صاركة في  العربية  الدول  ح�صلت عليها 
2018 )14 دولة( حوالي 35 %، وبلغ متو�شط ترتيب هذه 

الدول نحو 58، وجاءت قطر في المرتبة الأولى عربياً و22 
عالمياً، وجاءت موريتانيا في المرتبة الأخيرة عربياً و136 
عالمياً )ال�شكل 2-4(. ويلاحظ من ال�شكل ان�شجام نتائج 
الموؤ�شر مع نتائج موؤ�شر التنمية الب�شرية، حيث جاءت دول 
دول  وجاءت  عربياً،  الأولى  المراتب  في  الأولى  المجموعة 
المجوعتين الثانية والثالثة تباعاً بعد ذلك عربياً وعالمياً. 

وعلى وجه التف�شيل، وبالنظر اإلى مكونات الموؤ�شرات 
اأقل  اأن  نرى  العربية،  بالدول  الخا�شة  وقيمها  الفرعية 

ال�صكل رقم 2-4: ترتيب الدول العربية في موؤ�شر ريادة الأعمال العالمي 2018

https://www.gemconsortium.org/report -2018  ،الم�شدر: موؤ�شر ريادة الأعمال العالمي
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يتعلق  ك��ان  العربية  ال��دول  عليه  ح�شلت  للموؤ�شر  قيمة 
 ،)%  29( المخاطر  وقبول   ،)%  28( المناف�شة  بدرجات 
الفر�ض )39 %(.  واإدراك  التقنية )36 %(،  وا�شتيعاب 
بما يو�شح اأن الأنظمة التعليمية واأنظمة ريادة الأعمال في 
الدول العربية تتطلب جهداً م�شاعفاً لمعالجة الختلالت 
والثغرات الكبيرة التي تعيق تبني ريادة الأعمال والم�صاريع 

ال�صغيرة والمتو�صطة كاأداة فاعلة في تحقيق التنمية.

ال��دولي  البنك  درا���ش��ة  تو�شح  ال�����ش��ي��اق،  ذات  في 
الأعمال  رواد  يواجهها  عقبات  ثلاث  اأهم  اأن   )2017(
 :)5-2 )ال�شكل  في  تتمثل  العربية  ال���دول  معظم  في 
القوة  افتقار   ،)%  42( التمويل  على  الح�شول  ع��دم 
العاملة اإلى التعليم ب�شكل كافٍ )28 %(، وطول الدورة 
التجارية  للاأعمال  ترخي�س  على  للح�صول  الم�صتندية 

والت�شاريح )%27(.

كما تو�شح النتائج الم�شتخل�شة من موؤ�شر ن�شج ريادة 
الأعمال العربية، وهو موؤ�شر مختلط يقيّم البيئة الحا�شنة 

دعائم  �صت  على  ��زاً  وم��ركِّ بلد  ك��ل  في  الأع��م��ال  ل��ري��ادة 
اأ�شا�شية، بع�ض نقاط القوة وال�شعف الرئي�شية للم�شاريع 
النا�شئة في الدول العربية الم�شاركة في الموؤ�شر كما يو�شح 
)الجدول 2-13(. ويت�شح من قيم الموؤ�شر اأن دول مجل�ض 
حيث  اأداءً،  الأف�شل  هي  العربية  الخليج  ل��دول  التعاون 
5.0. ويعود  اأ�صل  3.8 من  بلغت  الإمارات درجة  ح�صدت 
اإلى �صهولة تاأ�صي�س �صركة فيها واإلى  ال�صبب في ت�صدرها 
متانة اكتمال البنية التحتية، حيث اأنها تت�صدر في جميع 
الب�شري، حيث تحل في  المال  راأ�ض  با�شتثناء  الموؤ�شر  اأبعاد 
المرتبة الثانية بعد البحرين. ولم ين�شحب التقدم الملحوظ 
على جميع الدول العربية )ل �شيما ذات التنمية الب�شرية 
العربية  ال��دول  معظم  نتائج  حيث ما زالت  المنخف�شة(، 
متوا�شعة في هذا الموؤ�شر، ل�شعف دور الأنظمة التعليمية، 
العمل  ثقافة  و�شعف  الأع��م��ال،  بيئة  موؤ�شرات  وتوا�شع 
الحر، و�صعف م�صتوى التوجه الحقيقي ل�صيا�صة التوظيف 

الذاتي.

ال�صكل رقم 2-5: متو�شط درجات مكونات موؤ�شر ريادة الأعمال العالمي في الدول العربية 2018 )%(

https://www.gemconsortium.org/report -2018  ،الم�شدر: موؤ�شر رياد ة الأعمال العالمي
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التعليم  اأنظمة  ودور  العربي  بالم�صهد  يتعلق  وفيما 
العربية في المراحل ما قبل التعليم الجامعي في تنمية ريادة 

)النافذة  تُلقي  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  والمن�شاآت  الأعمال 
2-3( بع�ض الأ�شواء على خبرات هذا الم�شهد.

الجدول رقم 2-13: نتائج مختارة من موؤ�شر ن�شوج ريادة الأعمال في الدول العربية - 2018

عمليات ال�سركة تاأ�سي�ص ال�سركة التمويل المعرفة المهنية راأ�ص المال الب�سري البنية التحتية الدولة

2 3 2.4 1.9 2.5 3.1 الجزائر

3.2 3.8 3.5 2.6 3.4 3.9 البحرين

2.5 3.4 2.6 2 2.5 2.4 م�صر

2.6 3.5 3.5 2.3 3 3.3 الأردن

2.8 3.4 3.2 2.2 2.8 3.5 الكويت

2.4 3.1 3.4 2.4 3.3 3 لبنان

2.4 3.1 2 1.3 1.9 1.8 موريتانيا

3.2 3.8 3.3 2 2.4 3.6 المغرب

2.9 3.8 3.2 2.2 3.2 4.1 عُمان

2.8 3.9 3.5 3.3 2.9 4 قطر

3.2 3.7 3.3 2.7 3.2 3.8 ال�صعودية

2.9 3.7 2.8 1.9 2.7 3.1 تون�س

3.7 4.4 3.6 3.4 3.3 4.3 المارات

1.6 2.8 1.9 1 1.8 1.7 اليمن

2.7 3.5 3 2.2 2.8 3.2 المتو�صط

الم�شدر: البنك الدولي والمنتدى القت�شادي العالمي، .2018

نافذة رقم 2-3: خبرات عربية حول اإدماج ريادة الأعمال في النظم التعليمية والمقررات في الدول العربية

هناك العديد من الخبرات العامة والقطرية حول هذا الإدماج في نظم التعليم قبل العالي في الوطن العربي، ومن اأبرزها:

	 خبرات هامة ل�شلطنة عمان في دمج ريادة الأعمال في النظم التعليمية، فقد عملت ال�شلطنة مبكراً على ت�شكيل لجنتين )رئي�شية وتنفيذية(. بحيث تكون 
اللجنة الرئي�شية م�شوؤولة عن تحديد المعارف والمهارات التي ينبغي اأن تُدرج في مناهج تعليم ريادة الأعمال، ور�شد التقدم المحرز في برامج تعليم ريادة 
الأعمال في المدار�ض الخا�شة والحكومية، وتحديد اأف�شل الممار�شات التي يمكن ال�شتفادة منها. اأما اللجنة التنفيذية فهي م�شوؤولة عن اإعادة النظر في 
المناهج الدرا�شية وفقاً للتو�شيات المقترحة من قبل اللجنة الرئي�شية، والإ�شراف على تنفيذ البرامج الجديدة التي تقترحها.  وقد كُلِّفت اللجنة التنفيذية 

اأي�شاً بتطوير الموارد التدري�شية للمعلمين وخبراء الم�شار المهني لم�شاعدتهم على تنفيذ برامج تعليم ريادة الأعمال. 

	 جهود ومبادرات لدول عربية اأخرى، حيث بداأت بع�ض وزارات التربية والتعليم في بع�ض الدول العربية، محاولت عدة لو�شع ا�شتراتيجيات لتطوير ريادة 
الدول  بع�ض  والتعليم في  التربية  وزارات  ناهيك عن محاولت  والبحرين،  وال�شعودية  وقطر  كالإمارات  والتعليم،  التربية  ا�شتراتيجيات  الأعمال �شمن 
العربية لترتيب قنوات تعاون و�شراكات مع موؤ�ش�شة “اإنجاز العرب،“ باعتبارها المنظمة العربية الأولى التي تطبّق برامج تعليم ريادة الأعمال والم�شروعات 

التجارية في المدار�س الحكومية.

الم�شدر: اإعداد فريق عمل التقرير ا�شتناداً للاأوراق الخلقية والم�شادر الوطنية – 2019.
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الداعمة  ال��ع��الي  التعليم  ل�شيا�شات  بالن�شبة  اأم��ا 
لريادة الأعمال، فقد اأظهرت العديد من الدرا�صات واقع 
الجامعات العربية بهذا ال�شاأن. حيث اأ�شارت نتائج بع�ض 
الدرا�صات التطبيقية اإلى وجود اإ�صكالت حقيقية في هذا 
وا�شتراتيجية  ور�شالة  روؤية  وجود  اأبرزها: عدم  المجال، 
اهتمام  �شعف  من  الأع��م��ال  ري��ادة  ثقافة  تنمية  تتبنى 
ري���ادة  ع��ل��ى  ال��ط��لاب  بت�صجيع  الج��ام��ع��ي��ة  ال��ق��ي��ادات 
الأعمال، والتركيز على المخرجات من حيث الكمية دون 
النوعية، مما ي�صعف دورها في تنمية مجتمعاتها بغياب 
و�شعف  التخ�ش�شات،  مختلف  في  ال��ري��ادي  التعليم 
الدعم لتوجهات الطلبة نحو ريادة الأعمال وعدم وجود 
برامج م�شتقلة في ريادة الأعمال على م�شتوى الجامعات 
الحكومية. وتقدم بع�ض الجامعات الريادة فقط، �شمن 
كليات واأق�شام اإدارة الأعمال. ول يوجد مقررات للريادة 
في نطاق الكليات الأخرى بنق�س الكوادر المتخ�ص�صة في 
الموؤ�ش�شات.  معظم  لدى  الأعمال  ريادة  وتعزيز  تدري�ض 
كما يغلب الأ�شلوب التقليدي على اأ�شاليب وطرق التدري�ض 
ول  الجامعات،  بع�س  في  الريادة  مجال  في  الم�صتخدمة 
التفكير  على  ترتكز  التي  للاأ�شاليب  ا�شتخدام  يوجد 
اأعمال  حا�صنات  ف��دور  الذهني،  والع�صف  الإب��داع��ي 
الم�صروعات الريادية داخل الجامعات �صعيف، مع نق�س 

في الموارد والبنية التحتية الموجهة لدعم ريادة الأعمال 
ل��دى ال��ط��لاب، ف���دور الم����وروث ال��ث��ق��افي ل��دى الطلاب 
يدفعهم للتم�صك بالوظائف الحكومية.  كما تُبيّن درا�صة 
اأخرى دور حا�صنات الأعمال الجامعية في توجيه الطلبة 

نحو ريادة الأعمال )الرميدي، 2018(.  

ثقافة  اأن  العربية  للجامعات  الراهن  الواقع  يو�صح 
في معظم  ال��ب��دء  لمرحلة  بعدُ  ت�شل  لم  الأع��م��ال  ري���ادة 
وفي  الأخ��رى،  التعليمية  والموؤ�ش�شات  العربية  الجامعات 
اإلى مرحلة الن�شج والكفاءة،  القليل منها لم ت�شل بعد 
الرائ���دة  التعليمية  الموؤ�ش�شات  اإلي���ه  مقارنةً بم��ا و�شلت 
في دول العال��م. ون�شتنتج م���ن )الج��دول 2-14(، واقع 
تدري�ض ريادة الأعمال في التعليم العالي، في بع�ض الدول 
المتقدمة والناه�صة والنامية والذي يبدو بعيداً للغاية عن 
الوطن  في  كنموذج  ال�شعودية  العربية  المملكة  في  نظيره 
العربي. وتجدر الإ�شارة هنا، اإلى وجود تباين في م�شتوى 
الدول  بين  فيما  بها  المعمول  التعليم  �صيا�صات  فاعلية 
العربية. ويمكن تف�شير هذا بالختلاف في اآليات التنفيذ 
وعوامل الإدارة وحجم الموارد المالية وموازنات التعليم، 
اإ�صافة اإلى عوامل تتعلق بالبنية التحتية والبيئة المنا�صبة 
وثقافة الريادة وتوجه الأفراد داخل كل دولة نحو ريادة 

الأعمال والعمل في القطاع الخا�ض.

الجدول رقم 2-14: الأداء المقارن لواقع تدري�ض ريادة الأعمال في موؤ�ش�شات التعليم العالي 
في ال�صعودية وعدد من الدول المتقدمة وال�صاعدة والنامية

بريطانياالهنداليابانفنلنداالدولة
كوريا 

الجنوبية
ال�سعوديةالبرازيلالمك�سيكبلجيكا

موؤ�ش�شات التعليم العالي التي تقوم 
73695949464327269بتدري�ض ريادة الأعمال )%(

الم�صدر: الرميدي، 2018.
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الأعمال،  بريادة  المقارنة  دول  اهتمام  ذلك  ويظهر 
وتخ�شي�شها ا�شتراتيجيات وبرامج ومبادرات لتوطينها 
في التراكم المعرفي للطلاب، ومنها: دمج ريادة الأعمال 
وهولندا(،  )فنلندا  رئي�شي  كمكوّن  الوطنية  المناهج  في 
في  ومدمج  وك��روات��ي��ا(،  )ال�شويد  ل��دى  جزئي  وكمكوّن 
مو�شوعات عابرة في المناهج لدى )البرتغال وا�شكتلندا(. 
وفي فرن�صا، يمكن التعرف على و�صع تعليم ريادة الأعمال، 
من خلال مكونين رئي�شيين للتعليم العالي، وهي: المدار�ض 
اأكثر  الكبرى  الم��دار���س  تُعد  حيث  والجامعات،  الكبرى 
والعمل  الأعمال  ري��ادة  تعليم  في  الجامعات  من  تقدماً 

الحر.  

نوعية  نقلة  اإلى  فاإن هناك حاجة  وعلى �شوء ذلك، 
مطلوبة في اإدخال برامج تعليم ريادة الأعمال والمن�شاآت 
على  العمل  الأ�صا�س  في  يتطلب  والمتو�صطة،  ال�صغيرة 
على  وقائمة  واع��ي��ة  تعليمية  �شيا�شات  وتفعيل  تطوير 
نموذج اإ�شلاح هيكلي �شامل وعملي يحدد ب�شفافية عملية 
التحول واآلياتها ومرتكزاتها بناء على اأف�صل الممار�صات 

الدولية. 

2-5-2 تقييم �شيا�ش��ات الت�شغيل الوطنية و�شيا�شات 
الأعم��ال  ري��ادة  وتنمي��ة  الب�شري��ة  التنمي��ة 

والم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة

الت�صغيل  �صيا�صات  تقييم  اإل��ى  البند  ه��ذا  يتطرق 
الأعمال  ري��ادة  تنمية  في  الب�صرية  التنمية  و�صيا�صات 
والم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، المرتبط بدوره وب�صكل 
اأ�صا�صي بعلاقة التعليم بالريادة. وكما تم العر�س والتحليل 
�صابقاً، فقد اأ�صارت العديد من التقارير الدولية والعربية 
في مجال تقييم المنظومة التعليمية اإلى اأن نوعية التعليم 
في المنطقة العربية قد تراجعت بالمقارنة بمناطق العالم 
الأخرى. فهي تحتاج اإلى اإ�صلاح عاجل، من اأجل التعامل 
مع متطلبات التنمية المتجددة وعلاج البطالة، واأن قطاع 
التعليم في الدول العربية يفرز خريجين بما يتجاوز حاجة 
اأن تخ�ص�صات معظم هذه المخرجات  العمل. كما  �صوق 

�شيا�شات  ت�شهم  اإذ لم  ال�شوق.  احتياجات  تن�شجم مع  ل 
تفعيل  في  العربية  القت�شادات  مختلف  في  العمل  �شوق 
دور القطاع الخا�ض بال�شكل المطلوب، نتيجة لوجود فجوة 
وا�شعة في المزايا بين القطاعين العام والخا�ض. ومن اأبرز 
)فجوة  الوظائف  ج��ودة  فجوة  يُ�شمى  ما  الفجوة  معالم 
الأجور والمزايا(، الأمر الذي اأدى اإلى تزايد الفجوة بين 
العر�ض والطلب وتفاقم م�شكلة البطالة، على الرغم من 

اختلافها من دولة عربية لأخرى. 

بين  القائمة  الفجوة  م�شكلة  ف��اإن  ال�شياق،  هذا  وفي 
قديمة  العمل  �ش���وق  واح��ت��ي��اج��ات  التعليم  مخ��رج��ات 
ال��ب��ط��ال��ة بين  م��ع��دل  ارت��ف��اع  نتيجتها  ك��ان��ت  ج��دي��دة، 
الباحثين  المتعلمين  من  المعرو�س  في  وفائ�س  المتعلمين، 
الطلب  ف�ي  وفائ�ض  الخ��برة،  اإل�ى  والمفتقرين  عمل  عن 
عل�ى العمل من ذوي الخب�رة العالي�ة. ويمث�ل ه�ذا التج�اه 
تحدياً هيكلياً خطيراً للحكومات العربية والقطاع الخا�ض 

العربي على ال�صواء.   

العاملة في  القوى  ال�صباب في  م�صاركة  وي�صل معدل 
الدول العربية اإلى نحو 30 %، مقابل 46 % في بقية دول 
الدول  كل  في  ال�شباب  بطالة  معدلت  وتتخطى  العالم. 
العربية تقريباً المعدل العالمي )13.1 %(، والمعدل الذي 
ت�صجل  الحقيقة،  وفي   .%  9.5 النامية  ال��دول  ت�صجله 
بطالة ال�صباب في الدول العربية اأعلى المعدلت الإقليمية 
في العالم 30.6 %. وت�صجل م�صر وتون�س وليبيا والعراق 
الجهود  اأن  وحيث   .)WDI،2018( الأع��ل��ى  الم��ع��دلت 
ريادة  تنمية  في  العربية  ال��دول  معظم  قبل  من  المبذولة 
الأعمال والمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة قد حققت نجاحاً 
الأعمال  ري��ادة  برامج  بع�ض  �شاعدت  فقد  متوا�شعاً، 
 ،)Injaz Alarab( والمبادرات العربية، مثل: اإنجاز العرب
�شلتك   ،)Grameen-Jameel( جميل   – ج��رام��ين 
 Oasis( 500 اأوي�شي�ض ،)Wamda( وم�شة ،)Silateck(
 ،)500(، )Environmental Quality International
على تحريك عجلة نظام داعم لرواد الأعمال مع تزايد 
العربية  ال��دول  في  الأع��م��ال  لريادة  الداعمة  الم��ب��ادرات 
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 )%  62( الحكومي  غير  القطاع  من  بدعم  ومعظمها 
 .)World Economic Forum، 2014(

اأعداد  ال�صريع في  التزايد  اأدّى  اآخر، فقد  من جانب 
فر�س  من  لملايين  حاجتها  اإل��ى  العربية،  ال��دول  �صكان 
لمعدلت  وخف�ض  والطويل،  المتو�شط  الأجلين  في  العمل 
دول  في  م��ل��ح��وظ  ب�شكل  )الم��رت��ف��ع��ة  الح��ال��ي��ة  ال��ب��ط��ال��ة 
معقولة،  م�شتويات  اإل��ى  والثالثة(  الثانية  المجموعتين 
ظل  ال��ذي  الأم��ر  عالمياً،  ال�صائدة  بالمتو�صطات  مقارنةً 
اإلى ذلك تميز  وي�شاف  ال��دول،  اأمام هذه  ماثلًا  تحدياً 
في  نمو  معدل  باأعلى  العالم،  اأقاليم  بين  العربية  ال��دول 
ن�شبة ال�شباب في الفئة العمرية )15-29( عاماً لإجمالي 
العربية لم تنجح  الدول  فاإن معظم  ال�شكان، ومع ذلك، 
بدرجة كافية في ا�صتغلال هذه الثروة الب�صرية، من خلال 
القرارات  واتّخاذ  ل�شتيعابهم  وبرامج  �شيا�شات  و�شع 
لتكون  منتجة،  طاقة  اإلى  لتحويلهم  وال�شريعة  الجريئة 

المحرك الرئي�شي للنمو في هذه الدول. 

في  قليلًا  تح��ولً  العربية  ال��دول  معظم  �صهدت  وق��د 
الرئي�صية  البيئة القت�صادية، و�صجّل الت�صنيع – الأداة 
بطيئاً  – نمواً  النا�شئة  القت�شادات  في  الوظائف  لخلق 
القطاع  العام  القطاع  وزاحم  الأحيان،  بع�ض  في  و�شلبياً 
روّاد  اأداء  التجاري  العمل  بيئة  اأعاقت  فيما  الخا�ض؛ 
ا�شتثمارات  تتمكن  ولم  والم�شتقلين،  ال�شباب  الأع��م��ال 
القطاع الخا�ض، ب�شبب حجمها ونطاقها المحدودين، من 
التوظيف  الناجم عن التراجع في فر�ض  الركود  اإنها�ض 

لدى الدولة )موؤتمر العمل العربي، 2018(. 

ت�صهد الدول العربية، من جهة اأخرى، زيادة �صكانية 
تتطلب منها تنويع القت�صادات واإجراء تعديلات هيكلية، 
على  للح�صول  ال�صباب  لتاأهيل  المهارات  تطوير  يرافقها 
فر�س عمل والتي �صيولدها بناء اقت�صاد يتّ�صف بالمرونة 

ويتطلّب  الطارئة.  الأزم��ات  مواجهة  على  ق��ادرا  ويكون 
كلية  اقت�صادية  �صيا�صات  العربية  الدول  تتبنّى  اأن  هذا 
تعليمية  و�صيا�صات  العمل  �صوق  و�صيا�صات  وقطاعية، 
فر�ض  لخلق  بينها،  فيما  ومتكاملة  مترابطة  وتدريبية 

العمل المطلوبة.

الدول  بين  م�شتركة  معاناة  وج��ود  من  الرغم  وعلى 
العربية مثل بطالة ال�شباب، وانخفا�ض معدلت الم�شاهمة 
القت�شادية للمراأة، والنمو البطيء لموؤ�ش�شات �شوق العمل 
التنمية  �صيا�صات  تقييم  ال�صعب  من  اأن��ه  اإل  وغيرها، 
لمعالجة  واحدة  كو�شفة  العمل  �شوق  و�شيا�شات  الب�شرية 
نفطية،  عربية  دول  فهناك  فيها؛  القائمة  الخ��ت��لالت 
بمرحلة  تم��رّ  وثالثة  متنوعة،  اقت�شادات  ذات  واأخ��رى 

نزاعات �شيا�شية وعدم ا�شتقرار. 

ل�صيا�صات  التقييم  �صعوبة  الت�صنيف  ه��ذا  وي��برر 
وغير  الن�صطة  الت�صغيل  و�صيا�صات  الب�صرية  التنمية 
التقييم  يعتمد  وبالتالي،  العربية.  ال��دول  في  الن�شطة 
في  الب�صرية،  التنمية  و�صيا�صات  الت�صغيل  ل�صيا�صات 
التنمية  موؤ�شر  في  الم�شتخدم  المعيار  على  التقرير،  هذا 
الب�شرية للبرنامج الإنمائي للاأمم المتحدة، والتي تن�شجم 
للدول  التنموي  الواقع  وتتوافق في تحليلها مع  موؤ�شراتها 
للمجموعات  التق�صيم  ه��ذا  تو�صيح  ويمكن  العربية. 
نتائج  يو�شح  وال��ذي   ،)15-2 )الج��دول  ح�شب  العربية 
ال�صيا�صات المتبعة في مجال التنمية الب�صرية و�صوق العمل، 
وبالعتماد كذلك على موؤ�شرات تقرير التناف�شية العالمية 
التنمية  دليل  قيمة  �صعف  يتبين  حيث  العلاقة،  ذات 
دول  ا�صتثناء  تّم  اإذا  العربية،  الدول  معظم  في  الب�صرية 
التعاون ودول عربية ذات تنمية ب�شرية مرتفعة،  مجل�ض 
والتي تعاني اأي�شاً �شعف مخرجاتها التعليمية واختلالت 

�شوق العمل بين القطاعين العام والخا�ض. 



تقرير التنمية العربية

89 89تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”88 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”88

هذه  �شعف  اأي�����ش��ا  ال�����ش��اب��ق  الج����دول  م��ن  ن�شتنتج 
الت�شغيل  �شيا�شات  في  ق�شورا  يعك�ض  وه��ذا  الم��وؤ���ش��رات، 
والتنمية الب�شرية وعدم مواكبتها لنظيراتها عالمياً. ويمكن 
ال�صتدلل على ذلك، من خلال تقييم الم�صاهمة المبا�صرة 
وريادة  الإنتاجية  العملية  في  العربية  الب�صرية  للموارد 
بقيا�ض  تقوم  التي  العمل  �شوق  فاعلية  وموؤ�شر  الأع��م��ال 
للموارد  ال��كُ��فء  ال�شتخدام  وعلى  العمل،  �شوق  مرونة 

المت�شمن اآليات تحديد الأجور، وممار�شات تعيين الموظفين 
الإنتاجية،  وفق  الدفع  نظام  تطبيقات  وعلى  وت�شريحهم، 
الكفاءات وغيرها.  ويمكن  على  الإدارة  اعتماد  وم�شتوى 
�صيما  ل  الأ�صباب،  من  وغيرها  ال�صابقة  الأ�صباب  اعتبار 
اأبرز  من  ال�شيا�شات،  هذه  تنفيذ  باآليات  تتعلق  التي  تلك 
العوامل التي توؤدي اإلى التفاوت في نتائج �شيا�شات الت�شغيل 

فيما بين الدول العربية، بتق�شيماتها المختلفة.

الجدول رقم 2-15: موؤ�شر التنمية الب�شرية وموؤ�شر كفاءة �شوق العمل وتطوير الأعمال في الدول العربية- 2018

الدولةالمجموعة التنموية
موؤ�سر التنمية الب�سرية وموؤ�سر كفاءة �سوق العمل

تطور الأعمالكفاءة �سوق العملقيمة موؤ�سر التنمية الب�سرية

التنمية الب�صرية عالية جداً

0.8631113الإمارات
0.8561922قطر

0.8538034ال�صعودية
0.8453736البحرين

0.82112272عُمان
0.80311970الكويت

التنمية الب�صرية العالية والمتو�صطة

0.75710952لبنان
0.754113122الجزائر
0.7359048الأردن
0.73713598تون�س
--0.706ليبيا
0.69613484م�صر

--0.686فل�صطين
--0.685العراق
0.66712069المغرب

التنمية الب�شرية المنخف�شة

--0.536�صورية

0.520129136موريتانيا

--0.503القمر المتحدة

--0.502ال�صودان

--0.476جيبوتي

0.452136134اليمن

      الم�صدر: تقرير التنمية الب�صرية، 2018، تقرير التناف�صية العالمية 2018/2017
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ريادة  ثقافة  ن�شر  في  �شعفاً  ذات��ه،  بحدّ  ه��ذا  ويمثل 
الأعمال والمن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة التي تتمتع بقدرة 
عالية في معالجة الختلالت الم�صار اإليها اأعلاه. ولذلك، 
وفي ظل وجود بطالة مقنعة، ل يمكن التو�صع في التوظيف 
في القطاع العام ب�شفة م�شتمرة ومت�شقة مع وتيرة تدفق 
توطين  جهود  اقت�شرت  وقد  العمل،  �شوق  اإل��ى  الداخلين 
العمالة في القطاعات غير الحكومية خلال الفترة الما�شية 
في عدد من الدول العربية، على معالجات غير م�صتدامة 
كالدعم الحكومي، وفر�ض ن�شب توظيف العمالة الوطنية 
في القطاع الخا�ض.  وهذا توجه غير �شليم، نظراً لتكلفته 
تعمل  اأن  يجب  ثم  وم��ن  ال��دول��ة.  ميزانية  على  الباهظة 
�صيا�صات التنمية الب�صرية و�صيا�صات �صوق العمل في الدول 
بالتناف�صية  تتميز  متكاملة،  ديناميكية  �صمن  العربية 

وتركز على �صيا�صات �صوق العمل الن�صطة.

وتنمي��ة  الخارجي��ة  التجاري��ة  ال�شيا�ش��ات   6-2
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة – تدويل الم�شروعات

تنمية  على  التجارية  ال�صيا�صات  دور  تحليل  يرتكز 
تتعلق  ركائز  عدة  على  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  الم�صروعات 
بطبيعة  واأدوات��ه��ا،  ومكوناتها  ال�صيا�صات  ه��ذه  بعلاقة 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة وخ�صائ�صها، والتحديات 
التي تواجهها، ودورها التنموي والفر�ض الكامنة التي يمكن 
ا�صتغلالها اإذا ما تم تطوير هذه الم�صروعات. فعلى �صبيل 
المثال، تعاني هذه الم�شروعات، كما اأو�شح الف�شل الأول، 
من �شعوبة الو�شول اإلى الأ�شواق الخارجية، وذلك ب�شبب 
وال�شعر  الإنتاج  بتكلفة  تتعلق  ولأ�شباب  تناف�شيتها،  �شعف 
الم�صتهلك  ثقة  على  الح�صول  �صعوبة  و/اأو  بالجودة  و/اأو 
للمنتجات المحلية  الأجنبي، و/اأو �شعف عمليات الترويج 
في الأ�شواق الخارجية. وقد انعك�ض هذا التحدي على واحد 
من اأبرز موؤ�شرات الدور التنموي لهذه الم�شروعات األ وهو 

م�صاهمتها في ال�صادرات. 

ومن هنا، يمكننا القول باأنّ ال�شيا�شة التجارية وتفعيل 
منها  تعاني  التي  التحديات  من  بالعديد  ترتبط  اأدواتها 
ترتيب  لتراجع  واأدى  العربية  ال��دول  في  الم�شروعات  هذه 

الدول العربية في موؤ�شرات �شهولة التجارة عبر الحدود. 
ومن اأهمها: توا�صع ن�صبة �صادرات الم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�صطة اإلى ال�صادرات الكلية في الدول العربية. وهذا 
ناجم عن اأ�شباب عديدة تتعلق بنق�ض الدعم المقدم، وعدم 
التناف�صية،  و�صعف  الواعدة،  الأ�صواق  عن  البيانات  توفر 
وتكاليف الت�صدير، والظروف ال�صيا�صية الإقليمية وغيرها 
من العوامل؛ واأي�شا ارتفاع ن�شبة اعتماد هذه الم�شروعات 
وذلك  الم�صتوردة،  الو�صيطة  وال�صلع  الأول��ي��ة  الم��واد  على 
و�صعف  بينها،  فيما  الت�صبيك  م�صتويات  �صعف  ب�صبب 
روابطها الأمامية والخلفية؛ وكذلك ا�شتمرار معاناة هذه 
الخارجية،  الأ�شواق  اإلى  و�شولها  �شعوبة  من  الم�شروعات 
التجارية  ال�شيا�شات  اأدوات  تفعيل  ع��دم  ب�شبب  وذل��ك 
وحاجة  ال��لازم��ين؛  والم���الي  الفني  ال��دع��م  توفر  ع��دم  اأو 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة اإلى الحماية من مناف�صة 
الأولى،  التاأ�صي�س  �صنوات  في  ل�صيما  الأجنبية،  المنتجات 
ال�شادرات  لتطوير  الم��ق��دم  ال��دع��م  م�شتويات  و�شعف 

وتنظيم المعار�ض المحلية والخارجية. 

الخا�شة  وال�شتثمارية  التجارية  ال�شيا�شات  وتركز 
بناء  على  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�����ص��روع��ات  بت�صجيع 
ال�شفقات  تكاليف  م��ن  والح���دّ  الت�شديرية،  ال��ق��درات 
التجارية وتر�صيخ مبداأ التكامل الإقليمي لهذه الم�صروعات، 
عبر تدابير تي�شير التجارة بما يرفع من قدرتها التناف�شية 
ال�شتراتيجية  التوجهات  وتهدف  الت�شدير.  مج��ال  في 
رفع  اإل��ى   )2018( العربية  للدول  التجارية  وال�شيا�شات 
قدرات  وبناء  العربي،  الخا�ض  للقطاع  التناف�شية  القدرة 
وتعزيز  التجارية،  المعاملات  تكاليف  وخف�ض  الت�شدير، 
التجارة  تي�صير  اإج���راءات  خلال  من  الإقليمي،  التكامل 

وال�صتثمار.

في  وال�صتثمارية  التجارية  ال�صيا�صة  ب��اأنّ  القول  يمكن 
الدول العربية ل بد اأن تركز على هدف حماية الم�صروعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة من المناف�شة الخارجية واإغراق ال�شوق 
هذه  تنتجها  اأن  يمكن  ال��ت��ي  والخ��دم��ات  بال�شلع  المحلي 
الم�شروعات، واأن ت�شمن باأن تكون المنتجات والخدمات التي 
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تقدمها هذه الم�شروعات اأكثر جاذبية من المنتجات والخدمات 
الأجنبية )ال�شعر – الجودة – القوانين الداعمة للم�صروعات 
القانوني  ال���ش��ت��ق��رار  والمقايي�ض–  الم��وا���ش��ف��ات   – المحلية 
بيئة   – المحليين  والم�صتثمرين  التجار  توقعات   – والت�صريعي 
العمال – وغيرها(. كما يتطلب ذلك توفر الأطر الت�شريعية 

والقانونية اللازمة.

وفي اإطار ر�شد تقييم التجارب العربية في دعم �شادرات 
اأع����دت م�شر ثلاث  ف��ق��د  ال�����ش��غ��يرة والم��ت��و���ش��ط��ة،  الم��ن�����ش��اآت 
ا�شتراتيجيات ذات �شلة، وت�شمل: ا�شتراتيجية وزارة ال�شناعة 
لتنمية  اأ�صا�صية  ركيزة  تت�صمن  والتي   ،2020-2016 والتجارة 
ال�شادرات ب�شكلٍ عام و�شادرات المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة 
ب�شكلٍ خا�ض، وا�شتراتيجية تنمية ال�شادرات الم�شرية 2017-
وت�شهيل  الموؤ�ش�شي  الإ�شلاح  اإج��راء  على  عملت  حيث   .2020

التجارة وبينت القطاعات المحتملة والأ�صواق الم�صتهدفة وحوافز 
تنمية  وا�شتراتيجية  ال�شادرات،  تنمية  وخدمات  الت�شدير 
ال�صادرات الم�صرية اإلى الأ�صواق الإفريقية. وقد و�صعت م�صر 
خطة جديدة لهيئة تنمية ال�شادرات بهدف تنفيذ ا�شتراتيجيات 
الت�شدير ال�شابقة مع الحر�ض على اإ�شراك المن�شاآت ال�شغيرة 

والمتو�شطة في تطوير قطاع الت�شدير.

لتدويل  ك��ب��يرة  ب��ذل��ت الح��ك��وم��ة ج��ه��وداً  الم��غ��رب،  وفي 
من�صة  اإيجاد  خلال  من  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
الخارجية،  التجارة  اإج��راءات  ل�شتكمال  رقمية  افترا�شية 
والعمل  اإل��ك��ترون��ي��اً،  ال��وث��ائ��ق  ك��اف��ة  ا�شتكمال  يمكن  حيث 
العالمية  القيمة  �صلا�صل  في  الم�صروعات  تلك  اندماج  على 
وال�شتفادة التكنولوجية والمالية من وجود ال�شركات متعددة 
الجن�شيات في المغرب. وقد كان التركيز الرئي�شي على تطوير 
ال�شناعية،  التنمية  ت�شريع  بهدف  والت�شبيك  الربط  برامج 
لهذه  التناف�صية  القدرة  لتح�صين  ال�صناعية  النظم  ورعاية 
قدرة  لتعزيز  ال��برام��ج  بع�ض  اإط��لاق  تم  كما  الم�شروعات. 
منظمات الدعم على تطوير الفر�ض الت�شويقية للم�شروعات 
ال�صغيرة والمتو�صطة، حيث تم اإن�صاء الوكالة المغربية لتنمية 
لتنمية  الإ�شلامي  المركز  واأطلق  وال�شادرات.  ال�شتثمارات 
ال�شغيرة  الم�شروعات  لأ�شحاب  التدريب  برنامج  التجارة 

خلال  م��ن  من�صاآتهم  ت��دوي��ل  على  لت�صجيعهم  والمتو�صطة 
تزويدهم بالمهارات اللازمة. 

لتعزيز  متخ�ص�صة  م��ب��ادرات  �صياغة  تم��ت  لبنان،  وفي 
الدولية  الأ�صواق  اإلى  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  و�صول 
وكالة  �صاعدت  كما  التجارية.  والمعار�س  التجارية  كالبعثات 
ال�شغيرة  الم�شروعات  لمنتجات  الترويج  في  ال�شتثمار  تنمية 
اللبنانية وت�صويقها، ل �صيما الزراعية وال�صناعات  والمتو�صطة 
اإن�شاء وكالة متخ�ش�شة بترويج  الزراعية. ويجري العمل على 
لتنمية  وا�شحة  ا�شتراتيجية  توجد  ل  حالياً  لكن  ال�شادرات، 

ال�صادرات. 

اأما في تون�س، فقد عملت الحكومة على تدويل الم�صروعات 
واإبرام  الدولية،  القيمة  ب�شلا�شل  والمتو�شطة وربطها  ال�شغيرة 
خلال  وم��ن  التناف�شية،  وتح�شين  التنويع  لتعزيز  اتفاقيات 
�شناديق تقدم دعم مالي وغير مالي لهذه الم�شروعات للو�شول 
اإلى الأ�شواق الخارجية. وتم تنفيذ اإ�شلاحات ومبادرات لتو�شيع 
خدمات الت�شدير )ت�شهيل الو�شول اإلى المعلومات والتكنولوجيا، 
�شبكة  اإلى  تون�ض  وان�شمت  الدولية(،  الفعاليات  في  الم�شاركة 
الم�صروعات  و�صادرات  ب�صادراتها  للو�صول  الأوروبية  الم�صاريع 

ال�صغيرة والمتو�صطة اإلى اأكبر عدد من الأ�صواق الدولية.

وفي الأردن، تم تبنى اإجراءات لت�صهيل و�صول الم�صروعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة للاأ�شواق الدولية، حيث تم توقيع اتفاقية 
وتقديم  الأوروبية،  الم�صاريع  �صبكة  اإلى  الأردن  دخول  لت�صهيل 
الدعم للم�صروعات الت�صديرية وت�صهيل نقل التكنولوجيا. كما 
في  عليها  المن�صو�س  المن�صاأ  قواعد  تب�صيط  على  الأردن  عملت 
اتفاقية ال�شراكة الأردنية الأوروبية، لكن النتائج كانت متوا�شعة 
الإجراءات.  هذه  من  الم�شروعات  من  الكثير  ت�شتفيد  لم  حيث 
كما عملت على اإطلاق م�شاريع لتقديم الم�شاعدة الفنية والمالية 
الم�شاريع  �شادرات  تنمية  كم�شروع  الم�شروعات،  هذه  لتدويل 
خطة  وت�شعى  الفترا�شية.  الأ�شواق  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
تحفيز النمو القت�شادي 2018-2022 اإلى اإن�صاء وحدة تن�صيق 
للت�شدير في الموؤ�ش�شة الأردنية لتطوير الم�شاريع ولتقديم الدعم 

للمن�صاآت الت�صديرية. 
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ال�شغيرة  الم�شاريع  �شيا�شة  موؤ�شر  ب��ين  فل�شطين،  وفي 
قامت  التي  الم��ب��ادرات  من  عدد  وج��ود   2014 لعام  والمتو�شطة 
بها الموؤ�ش�شات الفل�شطينية بهدف تدويل الم�شروعات ال�شغيرة 
اإع��داد  تم  فقد  العالمية.  الأ���ص��واق  اإل��ى  للو�صول  والمتو�صطة 
اتفاقيات  من  النتائج  اأف�شل  لتحقيق  للت�شدير  ا�شتراتيجية 
التعاون القت�شادي )التحاد الأوروبي وكندا وتركيا ورو�شيا(. 
وفي الجزائر، وعلى الرغم من جهود العديد من الموؤ�ش�شات 
ترويج  ا�شتراتيجية  اإع��داد  ومن  ال�شادرات،  لتنمية  الرامية 
ال�شادرات الوطنية، اإل اأنها ل ت�شير اإلى معاملة خا�شة ودعم 

مبا�صر خا�س للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.
التجارة  ت�شهيل  في  العربية  الجهود  نتائج  على  وللتعرّف 
ب�شكلٍ عام واأمام الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة ب�شكلٍ خا�ض، 

فقد تم تحليل موؤ�شر التجارة عبر الحدود الذي يندرج �شمن 
الدولي.  البنك  ي�شدره  الذي  الأعمال  اأن�شطة  تقرير ممار�شة 
الموؤ�شر،  لهذا  وفقاً  ال��دول  ترتيب   2019 ع��ام  التقرير  ويبين 
وكذلك موؤ�شر القتراب من الحد الأعلى للاأداء. ويتكون موؤ�شر 
التجارة عبر الحدود من 6 موؤ�شرات فرعية تتعلق ب�شهولة وتكلفة 
)الجدول  و   )16-2 )الج��دول  ويبين  والت�شدير.  ال�شتيراد 
2-17( موؤ�شر التجارة عبر الحدود وموؤ�شراته الفرعية. حيث 

يت�صح من الجدول رقم 2.16 اأن كافة الإ�صلاحات وال�صيا�صات 
ت�شل  التجارة، لم  لت�شهيل عملية  العربية،  الدول  اتبعتها  التي 
في  العربية  ال��دول  مرتبة  تراوحت  فقد  المطلوبة،  النتائج  اإلى 
و189  )فل�شطين(   54 المرتبة  بين  الحدود  التجارة عبر  موؤ�شر 

)اليمن(. 

الجدول رقم 2-16: ترتيب الدول العربية وفقاً لموؤ�شر التجارة عبر الحدود - 2019

عدد الم�ستندات
اللازمة لإتمام الت�سدير

الوقت اللازم للت�سدير: 
الامتثال لل�سروط 

والمتطلبات الم�ستندية 
)�ساعات(

تكلفة الت�سدير: المتثال 
لقوانين الحدود

US$

تكلفة الت�سدير المتثال 
لل�سروط والمتطلبات 

الم�ستندية
US$

القتراب من الحد 
الأعلى للاأداء

الترتيب الدولة

85 51 6 72 86.67 54 فل�صطين
116 156 11 26 83.58 62 المغرب
124 261 52 7 79.39 72 عمان
190 131 53 6 79.03 74 الأردن
130 47 71 24 77.77 77 البحرين
290 382 25 10 71.51 97 قطر
283 462 27 6 71.50 98 الإمارات
144 469 50 3 70.50 101 تون�س
60 575 72 72 64.66 128 ليبيا
100 605 72 60 59.37 145 جيبوتي
135 480 96 48 57.90 150 لبنان
390 363 50 60 54.31 158 ال�صعودية
332 602 96 72 54.24 159 الكويت
1000 258 48 88 42.23 171 م�صر
400 593 80 149 38.43 173 الجزائر
742 1113 84 48 29.83 178 �صوريا
500 1118 85 504 25.33 181 العراق

- - - - - 189 اليمن

الم�شدر: تقرير ممار�شة اأن�شطة الأعمال، البنك الدولي، 2019.
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وبالنظر اإلى ترتيب الدول العربية فيما بينها، نجد 
لهذا  وف��ق��اً  ت�شنيفها  ب��ين  مبا�شرة  علاقة  وج��ود  ع��دم 
الجدول  من  ونلاحظ  الب�شرية.  التنمية  وموؤ�شر  الموؤ�شر 
اأي�شاً ارتفاع تكلفة الت�شدير الناجمة عن  رقم )16-2( 
المتثال لل�شروط والمتطلبات الم�شتندية والمتثال لقوانين 

اأف�شل  ذات  بالدول  مقارنة  جدّا  مرتفعة  وهي  الح��دود، 
اأداء. كما اأن الوقت اللازم للت�شدير والمتثال لل�شروط 
اأي�شا،  جداً  مرتفعاً  كان  بال�شاعة  الم�شتندية  والمتطلبات 
وتراوح بين 51 �صاعة في فل�صطين و1118 في العراق. اأما 
عدد الم�شتندات اللازمة لإتمام الت�شدير فقد تراوح بين 

الجدول رقم 2-17: ترتيب الدول العربية وفقاً لموؤ�شرات فرعية لموؤ�شر التجارة عبر الحدود - 2019

التجارة عبر الحدود - تكلفة 
الا�ستيراد: الامتثال لل�سروط 

والمتطلبات الم�ستندية
US$

التجارة عبر الحدود - تكلفة 
ال�ستيراد: المتثال لقوانين 

الحدود
US$

الوقت اللازم للا�ستيراد: 
المتثال لقوانين الحدود 

)�ساعات(

الوقت اللازم للا�ستيراد: 
الامتثال لل�سروط والمتطلبات 

الم�ستندية )�ساعات(
الدولة

45 6 80 50 فل�صطين

26 65 107 228 المغرب

7 70 107 394 عمان

55 79 100 206 الأردن

60 42 100 397 البحرين

72 48 150 558 قطر

12 54 178 678 الإمارات 

27 80 200 596 تون�س

96 79 50 637 ليبيا

50 118 95 1055 جيبوتي

72 180 100 790 لبنان

90 228 105 779 ال�صعودية

96 89 191 491 الكويت

265 240 100 554 م�صر 

96 210 374 409 الجزائر

149 141 725 828 �صوريا

176 131 1800 644 العراق

- - - - اليمن

الم�شدر: تقرير ممار�شة اأن�شطة الأعمال، البنك الدولي، 2019.
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85 م�صتندا في فل�صطين وبين 1000 م�صتندا في م�صر. 

يمكن اأن نبيّن اإذن وجود �صعوبات جمّة ل تزال تقف 
عائقًا اأمام الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة الت�شديرية 
في الدول العربية، ويجب اأن تُبذل جهود كبيرة، في هذا 
المجال، للتقليل من التكلفة والوقت والم�شتندات اللازمة 
اإلى ما يجب عمله  اإ�شافة  الت�شدير. هذا  لإتمام عملية 
وترويجها  وتناف�صيتها،  المحلية  المنتجات  جودة  لتح�صين 
الأمور  ف��اإن  ال�صتيراد،  عملية  بخ�صو�س  اأم��ا  خارجياً. 
يتّ�صح  حيث  الت�صدير،  حالة  عليه  مّما  باأف�صل  لي�صت 
ارتفاع تكلفة ال�شتيراد والوقت اللازم لإتمام الإجراءات 
الت�صديد على عملية  اأن في  البع�س  الم�صتندية. وقد يرى 
ال�صتيراد اإجراء داعم للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، 
وهذا �شحيح بع�ض ال�شيء، لكن يجب األّ نغفل باأن هذه 
وال�صلع  الإنتاج  الكثير من مدخلات  ت�صتورد  الم�صروعات 
لعملية  المرافقة  والتكاليف  ال�صعوبات  واأن  الو�صيطة، 

ال�شتيراد تزيد من تكلفة الإنتاج.

على  المترتبة  الإيجابيات  تجاهل  يمكن  ل  وختاماً، 
وانعكا�شها  الحرة  التجارة  واتفاقيات  التجاري  النفتاح 
الم�شروعات  وعلى  ع��ام،  ب�شكلٍ  المحلي  القت�شاد  على 
ال�شغيرة والمتو�شطة على وجه الخ�شو�ض،  ولكن في حال 
المحلية ومنتجاتها، وخا�صة �صناعات  ال�صناعات  �صعف 
المنتجات  مناف�صة  على  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
حال  وفي  التكلفة،  اأو  الج��ودة  حيث  من  �شواء  الأجنبية 
ق�شور قنوات و�شبكات الت�شويق والترويج ل �شيما في حالة 
بالأثر  ال�صيا�صات  تلك  تعود  فقد  ال�صغيرة،  الم�صروعات  
اإنتاجية تلك الم�صروعات، وان�صحاب بع�صها  ال�صلبي على 
من ال�شوق لعدم المقدرة على مناف�شة المنتجات الأجنبية، 
خا�شةً بعد اإعفاء المنتجات الأجنبية من الر�شوم الجمركية 

المحلية، بهدف تطبيق اأحكام اتّفاقية التجارة الحرة.

2-7 الجهود العربية الم�شترك��ة لتعزيز دور الم�شروعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة في التنمية الم�شتدامة

التوجهات  العربية بوجه عام مبكراً مع  الدول  تفاعلت 
العالمية للتنمية الم�شتدامة حتى ما قبل اإطلاق اأهداف الأمم 
المتحدة للتنمية الم�شتدامة عام 2015، حيث قدمت )مبادرة 
العالمية  القمة  اإل��ى  العربية(  ال��دول  في  الم�شتدامة  التنمية 
2002 من جانب مجل�س  – جوهان�صبرج  للتنمية الم�صتدامة 
للتنمية  العربي  المنتدى  عقد  كما  للبيئة.  العرب  ال���وزراء 
تّم عقد  2014 في عمان. وقد  �صنة  الأولى  الم�صتدامة دورته 
اأول موؤتمر اإقليمي على م�شتوى العالم، لتنفيذ خطة التنمية 
�صنة  اأبريل  في  القاهرة  في  الجتماعية  الأبعاد  الم�صتدامة: 
التنمية  لتنفيذ خطة  العربي  2016، و�شدر عنها )الإعلان 
الم�صتدامة 2030: الأبعاد الجتماعية(، والذي اأقرته القمة 

العربية في نف�ض ال�شنة. 
في  الم�شتركة،  العربية  والأن�شطة  الفعاليات  ت��ع��ددت 
الم�شتدامة  التنمية  اأه���داف  م��ع  للتفاعل  تالية،  م��راح��ل 
العالمية. وارتبطت تلك الفعاليات والأن�شطة في جانب منها 
ب�شورة مبا�شرة، باآليات الأمم المتحدة لمتابعة تنفيذ اأهداف 
علاقة  خلال  من  وخا�شة  العالم،  عبر  الم�شتدامة  التنمية 
ال�شيا�شي  )المنتدى  ب�:  الم�شتدامة  للتنمية  العربي  المنتدى 
رفيع الم�صتوى للتنمية الم�صتدامة: HLPF( في الأمم المتحدة، 
الوطنية  الطوعية  المراجعة  تقارير  �شنويا  عليه  تُعر�ض  كما 

لدول العالم المختلفة، بما فيها بع�ض الدول العربية. 
ويتم ت�شليط ال�شوء، فيما يلي، على عدد من الفعاليات 
ب�شكل  للا�شتدامة  الداعمة  الم�شتركة  العربية  والجهود 
والمتو�شطة في تحقيق  ال�شغيرة  الم�شروعات  ولدور  عام، 
من  ذل��ك  يت�شمنه  وبم��ا  خا�ض،  ب�شكل  ال�شتدامة  تلك 
ا�شتعرا�ض مهام واخت�شا�شات بع�ض الموؤ�ش�شات العربية، 
�شواء تلك التي تنتمي اإلى مظلة العمل العربي الم�شترك، 
اأو تلك التي تنتمي اإلى الأطر الوطنية التي تُعنى بتقديم 

خدماتها واأن�شطتها خارج حدودها الوطنية.
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2-7-1 جامعة الدول العربية: 

في  العربية،  ال��دول  لجامعة  ومح��وري  اأ�صا�صي  دور 
 – العربية  الج��ه��ود  لمختلف  والتعبئة  التن�صيق  مج��ال 
بمختلف  المت�شلة  الدولية   – العربية  وكذلك  العربية، 

اأبعاد التنمية الم�صتدامة. 

كمنبر  الم�شتدامة،  للتنمية  العربي  المنتدى  اإط��لاق 
 2030 الم�شتدامة  التنمية  اأه��داف  تنفيذ  لمتابعة  اإقليمي 
في  ال�صاد�صة  الأخ��يرة  دورته  وعقد  العربية،  المنطقة  في 

بيروت: يونيو 2019.

الدولي:  والتعاون  الم�شتدامة  التنمية  وحدة  تاأ�شي�ض 
حيث تم تاأ�صي�س وهيكلة الوحدة لتحقيق اأهداف الجامعة 
العربية في تعزيز التنمية الم�صتدامة في المنطقة العربية، 
في �صياق اأهداف التنمية الم�صتدامة للاأمم المتحدة 2030، 
اأبرز ن�شاطاتها: متابعة اأعمال اللجنة الفرعية  ومن بين 
للق�شاء على الجوع في المنطقة العربية، في �شياق الهدف 
الثاني المعنى بالق�شاء على الجوع، والهدف ال�شابع ع�شر 
العربية  الأ�شابيع  رعاية  العالمية.  بال�شراكات  الخا�ض 
للتنمية الم�صتدامة، والتي يتم تنظيمها من جانب الجامعة 
العربية بالتعاون مع �شركاء دوليين، خا�شة البنك الدولي 
وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي و�شندوق الأمم المتحدة 
لل�شكان. تبنى جهود مختلفة لإ�شراك ال�شباب والمراأة في 
العربية،  للجامعة  الم�صتدامة  التنمية  واأن�صطة  فعاليات 
والقابلة  العملية  والن�صائية  ال�صبابية  الم��ب��ادرات  وتبنى 
لتو�شيع  الج��ه��ود  تن�شيق  الخ�شو�ض.  ه��ذا  في  للتنفيذ 
الدولية  المنظمات  مع  العربي  التعاون  �صراكات  وتعميق 
والإقليمية لتعزيز برامج التنمية الم�شتدامة على الم�شتوى 
العربي. تحفيز وتن�شيق مبادرات المجتمع المدني العربي 
وتن�صيق  العربية،  الم�صتدامة  التنمية  واأعمال  اأن�صطة  في 
�شراكات مع منظمات المجتمع المدني العربية في م�شاريع 
للتنمية الم�شتدامة في مجالت التعليم والنوع الجتماعي 

وال�شحة ومواجهة الفقر والجوع.

القت�صادية  التنموية  ال��ع��رب��ي��ة  ال��ق��م��ة  اع��ت��م��دت 
يناير  في  ب��يروت  في  ال�صاد�صة  ال���دورة   – والجتماعية 
2019 )الإطار الإ�شتراتيجي العربي للق�شاء على الفقر 

متعدد الأبعاد 2030( لتعزيز التنمية الم�شتدامة في الدول 
العربية. ويعتمد تحقيق جانب كبير من تلك الإ�شتراتيجية 
ة  على تفعيل دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، خا�شّ
الم�شروعات  لتمويل  الكويت  دول��ة  اأم��ير  م��ب��ادرة  تفعيل 

ال�صغيرة والمتو�صطة في الدول العربية.

2-7-2 مب��ادرة اأمير دولة الكويت - الح�شاب الخا�س 
ال��دول  ال�شغ��يرة والمتو�شط��ة في  الم�شاري��ع  لتموي��ل 

العربية:

والتنموية  الق��ت�����ص��ادي��ة  ال��ع��رب��ي��ة  ال��ق��م��ة  اأق�����رّت 
– 2009(، مبادرة �شاحب  والجتماعية الأولى )الكويت 
الجابر  الأحمد  �صباح  ال�صيخ  الكويت  دول��ة  اأم��ير  ال�صمو 
دولر  م��ل��ي��اري  بمبلغ  خ��ا���ض  ح�شاب  لإن�����ش��اء  ال�شباح، 
ال�شغيرة  الخا�ض  القطاع  م�شروعات  لتمويل  اأمريكي 
والمتو�صطة في الدول العربية. �صاهمت الكويت وال�صعودية 
بمبلغ خم�شمائة مليون دولر اأمريكي، وال�شندوق العربي 
والجتماعي بمبلغ مائة مليون دولر  القت�شادي  للاإنماء 
بمبالغ  الأخ��رى  العربية  ال��دول  باقي  و�شاهمت  اأمريكي، 
ال�شندوق  تكليف  على  الم�شاهمة  الدول  واتّفقت  متفاوتة. 
تاأ�شي�ض  بمهمة  والجتماعي  القت�شادي  للاإنماء  العربي 
واإدارة هذا الح�شاب. حيث قام ال�شندوق با�شتكمال تطوير 
ال�شيا�شات واللوائح والأنظمة الخا�شة بالح�شاب الخا�ض 
ونماذج  النموذجية،  الإق��را���ض  اتّفاقية  واإق��رار  وتطوير 
11 قر�صا  اإقرار اأكثر من  العمل النمطية. وقد تّم بالفعل 
وهي  عربية،  دول  ع�صر  ل�صالح  الم�صروعات  هذه  لتمويل 
وجيبوتي  وموريتانيا  والمغرب  وتون�ض  والبحرين  )الأردن 
وم�شر وال�شودان واليمن وفل�شطين(. كما يقوم الح�شاب 
الخا�ض بتمويل الموؤ�ش�شات المالية الو�شيطة ب�شروط نمطية، 
تتمثل في قرو�ض مدة كل منها ع�شر �شنوات، ت�شمل ثلاث 
�شنوات فترة �شماح، وبفائدة �شنوية تبلغ 3 % تنخف�ض اإلى 

2 % حال تقديم �صمان حكومي.
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)اإقليمي��ة  عربي��ة  تنموي��ة  موؤ�ش�ش��ات   3-7-2
ووطنية(:

الم�صروعات  م��رك��ز   - للتخطيط  ال��ع��رب��ي  الم��ع��ه��د 
ال�شغيرة والمتو�شطة: يقوم المعهد �شمن اأن�شطته بتنظيم 
بمختلف  الم�شتدامة  التنمية  ح��ول  م��ت��ع��ددة  فعاليات 
الدولي،  البنك  مع  بالتعاون  عمل  ور�ض  وعقد  اأبعادها، 
حول تنفيذ اأهداف التنمية الم�شتدامة في الدول العربية. 
ب�الم�صروعات  معني  متخ�ص�س  “مركز  تاأ�صي�س  تم  وقد 
ال�صغيرة والمتو�صطة” يهدف اإلى التركيز على ن�شر ثقافة 
وتطبيقات وبناء قدرات ريادة الأعمال في الدول العربية، 
العربية  الحكومية  الموؤ�ش�شات  بم�شتوى  الرتقاء  وتعزيز 
ل�شيما  والتخطيطي،  التنموي  الطابع  ذات  والموؤ�ش�شات 
والمتو�شطة.  ال�شغيرة  الم�شروعات  قطاع  بتطوير  المعنية 
بين  والتعاون  التن�صيق  م�صتوى  تعزيز  اإل��ى  يهدف  كما 
الإقليمية  والجمعيات  والتح���ادات  والموؤ�ش�شات  المعهد 
وكذلك  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  بقطاع  المعنية 
خدمات  لت�صمل  المعهد  خدمات  تقديم  �صمولية  تعزيز 
معلومات  قاعدة  وبناء  القائمة.  والم�صروعات  للرياديين 
الفجوة  �شد  اأج��ل  م��ن  موحد  اإط���ار  في  عربية  ومعرفة 
والمهتمين  الباحثين  وتزويد  المجال،  ه��ذا  في  الحا�صلة 
بريادة  الوعي  تعزز  والدرا�صات  المن�صورات  من  ب�صل�صلة 

الأعمال وثقافة العمل الحر. 

ق�صم  وهيكلة  تاأ�صي�س  ال��ق��وم��ي:  التخطيط  معهد 
التنمية  بمركز  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات  خا�ض 
بحوث  ب��اإع��داد  المعهد  يقوم  كما  بالمعهد.  ال�شناعية 
ودرا�شات، وتنظيم ور�ض عمل، وبرامج تدريبية متعددة 

لتعزيز دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في التنمية.

 :AGFUND :برنامج الخليج العربي للتنمية – اأجفند
ال�شمول  لدعم  متخ�ش�شة  بنوك  تاأ�شي�ض  مبادرة  تبني 
المالي للفقراء. وقد تاأ�ش�ض اأول بنك في الأردن �شنة 2006، 
ثم في دول عربية اأخرى بينها: البحرين، لبنان، فل�صطين 
وال�شودان وموريتانيا. ويربط البرنامج جهوده في مكافحة 

الفقر، من خلال ال�شمول المالي والتمويل الأ�شغر ب�شورة 
مبا�صرة باأجندة الأمم المتحدة للتنمية الم�صتدامة 2030، 
خا�شة فيما يتعلق منها بالق�شاء على الفقر. اأ�شف اإلى 
الأ�شغر،  للتمويل  وح��دة  بتاأ�شي�ض  البرنامج  قيام  ذلك 
المتخ�ش�شة  للبنوك  الفني  الدعم  تقديم  بهدف  وذلك 
الدول  في  عام،  بوجه  الأ�شغر  التمويل  موؤ�ش�شات  ودعم 

العربية وبع�س الدول الأفريقية. 

2-7-4: �شنادي��ق وموؤ�ش�ش��ات اقت�شادي��ة وتنموي��ة 
عربية:

ال�شندوق العربي للاإنماء القت�شادي والجتماعي: 
ب�����اإدارة الح�����ش��اب الخ��ا���ض بتمويل  ال�����ش��ن��دوق  ي��ق��وم 
اإ�صافة لقيامه بتمويل  الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة. 
التمويلية  النافذة  خلال  من  الخا�ض،  القطاع  م�شاريع 

المخ�ص�صة لذلك الغر�س. 

الفنية  الأمانة  بدور  القيام  العربي:  النقد  �شندوق 
عن  والمنبثق  الم���الي،  لل�شمول  الإقليمي  العمل  لفريق 
النقد  وموؤ�ش�شات  المركزية  الم�شارف  محافظي  مجل�ض 
اإلى تعزيز  2013، ويهدف  العربية. وقد تم ت�صكيله �صنة 
فر�ض تبادل الخبرات والتجارب بين الم�شارف المركزية 
العربية واإطلاق مجموعة من مبادرات المعونة الفنية التي 
ال�صغيرة  الم�صروعات  و�صول  فر�س  تح�صين  اإلى  تهدف 
الم�شتركة  الم��ب��ادرة  وخا�شة  التمويل،  اإل��ى  والمتو�شطة 
موؤ�ش�شة  بالتعاون مع   2011 �شنة  ال�شندوق  اأطلقها  التي 
في  الم�صمون  الإق��را���س  نظم  لتطوير  الدولية  التمويل 
الدول العربية. كما اأطلق مبادرة تطوير نظم ال�شتعلام 
التي  العربية  ال��دول  في  المخاطر  ومركزيات  الئتماني 
اأطلقها ال�شندوق �شنة 2005، بهدف تقديم الدعم الفني 

لتح�صين نظم المعلومات الئتمانية في الدول العربية.

المنظمة العربية للتنمية ال�صناعية والتعدين: تدعم 
ت�صخي�س  خلال  من  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
ال�شناعات  في  الإن��ت��اج��ي  ال�شتثمار  ف��ر���ض  وت��روي��ج 
الداعمة  والدرا�شات  وال��برام��ج  والمتو�شطة،  ال�شغيرة 
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لذلك القطاع، على غرار برنامج تطوير دور ال�شناعات 
ال�صغيرة والمتو�صطة في التنمية القت�صادية والجتماعية 
بالتعاون  اأعدته المنظمة موؤخراً  العربية.  وقد  الدول  في 
بغر�س  ال�صناعية،  للتنمية  المتحدة  الأم��م  منظمة  مع 
زيادة وتيرة اإقامة هذه الم�شروعات الفنية وذات المعرفة 
الم�شروعات  اأ�شحاب  لدعم  العالية  والتقنيات  الكثيفة 
المبتكرة، اإ�صافة اإلى تاأهيل وتحديث ال�صناعات القائمة 
ورعاية الرواد واأ�صحاب المبادرات من المقاولين ال�صباب 
الأوبك  و�شندوق  للتنمية،  الإ�شلامي  البنك  طرف  من 

للتنمية الدولية.

في  اليون�صكو  م��ع  التعاون  العربية:  العمل  منظمة 
تعليمية  مواد  اإع��داد  خلال  من  للريادة،  التعليم  برامج 
تركز على جودة التعليم وتنظيم برامج لتدريب المعلمين 
تقليدية  غير  روؤي��ة  تقدّم  كما  المجال.  هذا  في  والمدربين 
لفهم طبيعة اأ�شواق العمل في الدول العربية على اختلاف 
بنيتها القت�صادية والجتماعية، بهدف تحليل �صيا�صات 
التي  التحديات  وتحديد  فيها،  العمل  اأ�شواق  وموؤ�ش�شات 
في  الأعمال  ريادة  مفهوم  اإدم��اج  فكرة  وتبنت  تواجهها، 
التعليمية  نظمها  في  وكذلك  الوطنية،  التنمية  خطط 

الر�صمية.

الم��ن��ظ��م��ة ال��ع��رب��ي��ة ل��ل��ترب��ي��ة وال��ث��ق��اف��ة وال��ع��ل��وم 
لتطوير  ونفذت مبادرات طموحة  )ALECSO(: قدمت 
في  ال��برام��ج  من  العديد  تنفيذ  في  الم�شاهمة  التعليم.، 
المنظمات  من  عدد  مع  بالتعاون  للريادة  التعليم  مجال 

التعاون  ووك���الت  المحلية،  والجمعيات  الحكومية  غير 
و�شع  في  �شاهمت  ك��م��ا  الخ��ا���ض.  وال��ق��ط��اع  ال��دول��ي��ة، 
في  الريادة  تعليم  لدمج  التعليمية  والبرامج  ال�شيا�شات 
اأنظمة التعليم، من خلال دعم �صانعي القرار في المنطقة 
وقد  وبرامجها.   ال��ري��ادة  تعليم  �صيا�صات  تطوير  على 
نظمت ندوة رفيعة الم�صتوى في �صبتمبر 2010، خ�ص�صت 
للنظر في مقومات الجودة في التعليم في الدول العربية، 
تعليم  اأجل  من  الدوحة  “اإعلان  الندوة  هذه  عن  وانبثق 
جيد للجميع”، وتقديم اأو الم�شاهمة في تنفيذ العديد من 
المبادرات والبرامج التي توؤكد على اأهمية اإدخال مفاهيم 

اإيجابية حول التعليم الفني والمهني في التعليم العام.

ال�صابق  العربية  والم��ب��ادرات  الج��ه��ود  تعدد  ورغ��م 
المنتدى  اأعمال  نتائج  فاإن  جوانبها،  بع�ض  اإلى  الإ�شارة 
بيروت  في  انعقاده  دورة  في  الم�صتدامة  للتنمية  العربي 
النا�ض  تمكين  ح��ول  تم��ح��ورت  وال��ت��ي   ،)2019 )اب��ري��ل 
و�صمان ال�صمول والم�صاواة في المنطقة العربية، قد اأ�صارت 
التنمية  اأو���ش��اع  بخ�شو�ض  متفائلة  غير  تقييمات  اإل��ى 
ال�صغيرة  فالم�صروعات  العربية.  المنطقة  في  الم�صتدامة 
والمتو�شطة لم تلق الهتمام المن�شود كاأداة للتعامل الفعال 
الفقر  مثل  المنتدى،  طرحها  التي  الق�شايا  معظم  مع 
والن�شاء،  ال�شباب  وتمكين  المرتفعة،  البطالة  ون�شب 
والتوطين الإقليمي للتنمية الم�شتدامة. واأكّدت على جدية 
اأو جودتها  الإ�شكالت الخا�شة بالبيانات وعدم توافرها 

في الوطن العربي. 
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المقدمة

في �صوء التحديات التي تواجه الم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�صطة ودورها التنموي في الدول العربية، وفي �صوء 
الدور التنموي الحيوي وال�صاعد للم�صروعات ال�صغيرة 
المتقدمة  ال����دول  وت��ط��ب��ي��ق��ات  تج���ارب  في  والم��ت��و���ش��ط��ة 
اإلى  ال�شواء، فاإن هناك حاجة  وال�شاعدة والنامية على 
والممار�شات  الخ���برات  اأف�شل  على  ق��رب  ع��ن  التعرف 
التجارب. وهي الخبرات  تلك  بها  التي تمدنا  الم�شتفادة 
الم�صروعات  تلك  اأدوار  تطوير  هديها  على  يمكن  التي 
الف�شل  هذا  في  و�شيتم  الم�شتدامة.  العربية  التنمية  في 
اإعطاء اأولوية لتجارب األمانيا واليابان من الدول المتقدمة 
لكوريا  الرائدة  والتجربة  واآ�صيا،  اأوروبا  لقارتي  ممثلين 
الجنوبية في القت�شادات ال�شاعدة. كما �شيتم التركيز 
على مجموعة من القت�صادات النامية تت�صدرها ال�صين 
للهند  اإ�شافة  العالمية  اأكبر القت�شادات  باعتبارها ثاني 
نموذج  واختيار  بريك�ض،  تكتل  وع�شو  بقوة  ال�شاعدة 
اأحد  تعتبر  ال��ت��ي  اأفريقيا  ج��ن��وب  تمثله  ه��ام  اأف��ري��ق��ي 
بريك�س  تكتل  وع�صو  اأفريقيا  ال�صاعدة في  القت�صادات 

جنباً اإلى جنب مع ال�صين والهند. 

و�شمن هذا الإطار يقوم هذا الف�شل بعر�ض وتحليل 
خلال  من  الرائدة  الدولية  والتطبيقات  التجارب  لتلك 
وت�شمل  الرئي�شة.  الق�شايا  من  مجموعة  على  التركيز 
ق�شية الأطر الت�شريعية والموؤ�ش�شية واأدوارها، والتخطيط 
والمتو�صطة،  ال�صغيرة  للم�صروعات  ال�صيا�صات  و�صنع 
لدعم  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الخ�شراء  الأعمال  ونماذج 
وق�شايا  الم��الي،  وال�شمول  التمويل  وق�شايا  ال�شتدامة، 
الم�صروعات  لتلك  التكنولوجي  وال��ت��ح��دي��ث  التطوير 

وانعكا�صاته على اأدوارها التنموية.1 

3-1 دور الأطر الت�شريعي��ة والموؤ�ش�شية والتنظيمية 
المعنية بالم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

بيئة  في  الرئي�شة  المرجعية  الأط��ر  الت�شريعات  تمثل 
الأطر  مع  وتقدم  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  عمل 
تلك  لعمل  الفعّالة  المظلة  المت�شلة  والتنظيمية  الموؤ�ش�شية 
الدول  تجارب  وتقدم  العالم.  دول  معظم  في  الم�شروعات 
المتقدمة وال�شاعدة والنامية العديد من الخبرات الهامة 

في هذا ال�صاأن.

امتلاك  اإل���ى  الإ����ش���ارة  يمكن  الخ�شو�ض  ه��ذا  وفي 
معظم الدول المتقدمة والناه�شة والنامية اأطراً ت�شريعية 
ال�شغيرة  الم�شروعات  عمل  بتنظيم  �شلة  ذات  وموؤ�ش�شية 
والمتو�شطة )بما فيها متناهية ال�شغر(، مع خ�شو�شيات 
لكل تجربة. فعلى �شبيل المثال فاإن اليابان تمتلك ت�شريعاً 
للتعديل  1963. وخ�صع  لتلك الم�صروعات منذ �صنة  رئي�صاً 
والتطوير اأكثر من مرة �صنة 1999 ثم �صنة 2010، واأخيراً 
�صنة 2014. وين�س القانون الأ�صا�صي للم�صروعات ال�صغيرة 
اأربع  على   2014 يونيو  في  ال�شادر  الياباني  والمتو�شطة 
الم�صروعات  تلك  دور  تطوير  تعمل على  اأ�صا�صية  �صيا�صات 
وتكون  المحلية.  المجتمعات  وتنمية  الوطني  القت�شاد  في 
اأبرزها تعزيز نماذج الإدارة والأعمال القادرة على تلبية 
الم�صروعات  وخ��دم��ات  منتجات  على  الم�صتقبلي  الطلب 
ال�صغيرة والمتو�صطة في الدولة وتعزيز التجديد والبتكار 
الأن�صطة  وت�صهيل  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الأع��م��ال  في 
 / المحلية  القت�صادات  تنمية  في  ت�صاهم  التي  والأعمال 
الإقليمية، اإ�شافة اإلى تطوير نظام لدعم تلك الأعمال من 

خلال الجهود الجماعية اأو المجتمعية.

الحكومي  الدور  اإلى  اليابانية  التجربة  الإ�شارة في  وتجدر 
والتقييم،  وال��دع��م  ال�شيا�شات  و�شنع  التخطيط  في  الفاعل 

وقواعد  الدرا�شات  على  اأ�شا�شية  ب�شورة  الف�شل  هذا  في  العر�ض  يعتمد   -  1
البيانات الدولية ذات ال�شلة، بالإ�شافة اإلى الأوراق الخلفية التي �شبق اإعدادها 
من جانب الفرق البحثية الفرعية للتقرير وهي الأوراق التي تناولت العديد من 
التجارب العالمية للدول المتقدمة وال�صاعدة والنامية. كما ت�صمنت تحليلًا �صاملًا 

الكويت  �شملت  عربية  تجارب  خم�ض  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  لدور 
وم�شر والأردن والمغرب وال�شودان.  كما يعتمد العر�ض على نتائج ور�شتي العمل 
مجال  في  الم�صرية  التجربة  اإعداد  هام�س  على  القاهرة  في  عقدهما  تم  اللتين 

تنمية الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في �صبتمبر 2018.
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وزارة  تلعب  اإذ  والموؤ�ش�شي.  الت�شريعي  الإطارين  عمل  وتكامل 
القت�شاد والتجارة وال�شناعة وموؤ�ش�شاتها المعنية دوراً محورياً 
في تخطيط وتوجيه واإدارة ومتابعة وتقييم ال�شيا�شات الخا�شة 
)�شكل  الدولة  وخارج  داخل  والمتو�شطة  ال�شغيرة  بالم�شروعات 
في  الم�شروعات  هذه  مكانة  مع  ال��دور  هذا  ويتفق   .)1-3 رقم 
3.8 مليون  اإلى حوالي  اليابان، حيث ي�شل عددها  التنمية في 
من�صاأة تمثل قرابة 99.7 % من اإجمالي المن�شاآت القت�شادية. 
وهذه المن�شاآت م�شوؤولة عن توليد 50 % من القيمة الم�صافة في 
ال�شناعة التحويلية. كما يعمل في قطاع الم�شروعات ال�شغيرة 
70 % من  33.6 مليون عامل يمثلون حوالي  والمتو�صطة قرابة 
اإجمالي الوظائف في الدولة وفق اأحدث التقارير ذات ال�شلة التي 
 National( 2018 وافق عليها مجل�ض الوزراء الياباني في اأبريل
 .)Association of Small and Medium Enterprise،2018

هامة  اأدواراً  والمتو�صطة”  ال�صغيرة  الم�صروعات  “هيئة  وتلعب 
في  الدولة  توجهات  تنفيذ  على  يعمل  للوزارة  تنفيذي  ك��ذراع 
اأدوار تلك الم�صروعات في مجالت متعددة منها التوجه  تعزيز 
المكانية   / الإقليمية  التنمية  ودعم  الح��دود،  عبر  الت�صديرى 

المتوازنة. ويحظى هذا التوجه بالأولوية لدى المخططين و�شناع 
ال�شيا�شات. ويدعم التوجه العديد من المبادرات للدعم المالي، 
دعم  ومراكز  مكاتب  ن�صر  يدعم  كما  والإداري.  والتكنولوجي، 
المراكز  وه��ي  اإقليمياً  الحجم  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صاريع 
في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صاريع  دع��م  وم��راك��ز  الإقليمية، 
على  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صاريع  دع��م  ومراكز  الأقاليم، 

م�شتوى المدن والأحياء )ال�شكل 1-3(.

الحكومي  الت�شبيك  في  اليابانية  التجربة  من  ي�شتفاد  كما 
مع المجتمع المدني والتنظيمات المهنية ذات ال�شلة مثل الغرف 
والتحادات التجارية وال�شناعية والمجتمع المدني، خا�شة على 
اإلى  اإ�صافة  الم�صروعات.  هذه  لدعم  والأقاليم  الم�صتويات  كافة 
اإذ  المنتظمة،  والم�صوح  للتقارير  توليها  التي  الكبيرة  الأهمية 
دورية.  ب�شورة  الم�شروعات  عن  الم�شوح  من  اأن��واع مختلفة  تتم 
تلك  �شنوي )White Paper( حول تطورات  تقرير  كما ي�شدر 
الم�شروعات بما يوفر �شورة دورية حول اأو�شاعها لدعم المخطط 
ومتخذ القرار بخ�شو�ض الفجوات القائمة واآفاق التطوير من 

�صنة اإلى اأخرى. 

ال�صكل رقم 3-1: الأطر الموؤ�ش�شية الفاعلة في دعم ورعاية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في اليابان

SME Support http://www.smrj.go.jp  :الم�صدر
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وفي األمانيا، ياأخذ اللتزام الت�شريعي بعدين، اأحدهما 
التي  بالقواعد  الوطني  يرتبط  اإذ  اأوروب��ي،  والآخر  وطني 
والعائلية  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  قطاع  تنظم 
Mittelstand( والذي تقوم عليه  ب� -  األمانيا )المعروفة  في 
وزارة ال�شوؤون القت�شادية والطاقة. في حين ترتبط األمانيا، 
بو�شفها القوة الأكبر في اأوروبا، بالت�شريعات الأوروبية ذات 
 Small – ال�صلة خا�صة قانون الأعمال ال�صغيرة الأوروبي

Business Act: SBA ال�صادر �صنة 2008.

ول يختلف الحال كثيراً في الدول ال�صاعدة والنامية. 
ال�شغيرة  للم�شروعات  ق��ان��ون  اإ���ش��دار  تم  ال�شين  ففي 
وا�شحة  اأط��ر  تقديم  بهدف   2002 يونيو  في  والمتو�صطة 
ال�شغيرة  الم�شروعات  قطاع  في  القانونية  الم�شوؤولية  حول 
الآون��ة  في  ال�شين  في  ال�شعب  مجل�ض  ويقوم  والمتو�شطة. 
بعمل  ال�شلة  ذات  الت�شريعية  الأط���ر  بمراجعة  الراهنة 
حول  التطوير  ويتركز  والمتو�شطة.  ال�شغيرة  الم�شروعات 
توفير مزيد من الدعم لتلك الم�صروعات حول جوانب حماية 
الموؤ�ش�شات  الفكرية، وتفعيل دور  القانونية والملكية  الحقوق 
البنوك،  من  الإقرا�ض  عمليات  وت�شهيل  والتمويلية،  المالية 

واأدوار الموؤ�ش�شات الحكومية الداعمة لتلك الم�شروعات. 

بخ�شو�ض  ملهماً  نم��وذج��اً  الجنوبية  ك��وري��ا  وت��ق��دم 
تعتمد  اإذ  ال�شواء،  على  والموؤ�ش�شاتي  الت�شريعي  الجانبين 
على حزمة متنوعة من الت�صريعات لدعم اأدوار الم�صروعات 

ال�صغيرة والمتو�صطة ومن بينها:  

والمتو�شطة،  ال�شغيرة  للموؤ�ش�شات  الإط��اري  القانون 
والمتو�صطة،  ال�صغيرة  الم�صروعات  تنمية  ق�صايا  ويتناول 
اأدوارها  وتعزيز  للم�شروعات،  والإب��داع  البتكار  وتحفيز 

التنموية للاقت�شاد الوطني.

ال�شغيرة  الم�شاريع  الباطن مع  التعاقد من  ت�شجيع  قانون 
Small and Medium-sized Enterprises Sub-“ والمتو�صطة

 ”contracting Promotion ACT

ال�صغيرة  الم�صاريع  منتجات  ���ص��راء  ت�صجيع  ق��ان��ون 
والمتو�صطة، من اأجل تاأمين الت�صغيل الدائم لهذه الم�صاريع، 
ال�صناعية  الم�صاريع  ال�صراء الحكومي لمنتجات  من خلال 
ال�صغيرة والمتو�صطة. وفي �صياق هذا القانون يتم مطالبة 
لزيادة  �صنوية  خطة  بعمل  العامة  والمنظمات  الحكومة 

الم�شتريات من منتجاتها. 

نافذة رقم 3-1: دور التقارير ال�شنوية في اأو�شاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في اليابان
الوطني  القطري  الم�شتوى  اأو  العربية(،  العربي الجماعي )الجامعة  الم�شتوى  اليابانية والتي يمكن ال�شتفادة منها على  التجربة  الهامة في  	 من الخبرات 

خبرات اإ�شدار تقارير وطنية �شنوية / اأو دورية حول اأو�شاع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة من جانب موؤ�ش�شات عربية اأو قطرية معنية. 
، حيث توفر �صورة عامة �صنوية   	”Practical documents - وت�صف وزارة القت�صاد والتجارة وال�صناعة اليابانية هذه التقارير باأنها “وثائق عملية
متجددة عن تطور اأو�شاع هذه الم�شروعات في الدولة في �شوء اعتمادها على نتائج م�شوحات �شنوية متخ�ش�شة يمكن اأن تكون انتقائية، بما يحقق الأهداف 

التالية: 
	 اإلقاء ال�شوء على اتجاهات الأعمال الجديدة في مجال الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة محلياً وعالمياً.

	 ت�شخي�ض اأو�شاع قوة العمل، والعلاقة بين اإنتاجية قوة العمل وال�شتثمارات، ومداخل مواجهة نق�ض العمالة. 
	 تحليل جهود وخبرات واأدوات الم�شروعات في تح�شين الإنتاجية من خلال تطوير العمليات والإدارة، وتفعيل دور تكنولوجيا المعلومات والرقمنة، 

وتقييم التحالفات وال�شراكات البينية، واأولويات ال�شتثمار، وتعزيز تبادل وت�شارك تلك الخبرات.
�شناعياً وغيرهما(، ومكانياً  التعرف على تطور توزيع تلك الم�شروعات قطاعياً )زراعيا – 	 

	 التعرف المتجدد على التحديات والفجوات التي تواجه تلك الم�شروعات، وطرح بدائل للتعامل معها للجهات المعنية.
الم�صدر:

 National Association of Small and Medium Enterprise Promotion Organizations )2018(.  white paper
on small enterprises in Japan. Toyo: National Association.
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قوانين اأخرى تغطى جوانب هامة اجتماعية واقت�صادية 
ومكانية ذات �صلة، ومن اأبرزها ت�صجيع الأعمال المملوكة 
ودعم  الإع��اق��ة،  ذوي  م�صروعات  لدعم  وقانون  للن�صاء، 
الموارد  لدعم  وقانون  الإقليمي،  الم�صتوى  على  الم�صنعين 
للمناطق  وقانون  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  للاأعمال  الب�شرية 
اجراءات  لدعم  وقانون  اقليمياً،  الخا�شة  القت�شادية 
ترويج ال�شتثمارات، وتحفيز الإبداع التكنولوجي، وتحفيز 
التعاقد من الباطن، وتمييز تلك الم�شروعات تف�شيلياً في 

الم�شتريات الحكومية.

ومع التميز في الجانب الت�صريعي، فاإن التجربة الكورية 
والتنظيمي  الموؤ�ش�شي  الجانب  في  مماثلًا  ت��ف��رداً  ت�شهد 
الم�شوؤول عن اإدارة �شوؤون الم�شروعات ال�شغيرة في الدولة 
من خلال وزارة م�شوؤولة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
والنا�صئة، والتي ترتبط بها مجموعة من الأجهزة والمعاهد 

المتخ�ش�شة في �شياق عمل الوزارة )ال�شكل 2-3(.
النوعية  الموؤ�ش�شات  من  الحزمة  هذه  توافر  وي�شمن 
والخدمات  والم�شاندة  الدعم  اأنواع  كافة  اإتاحة  المترابطة 
بما  الكورية  الأعمال  بيئة  في  الم�شروعات  من  النوع  لهذا 
وال�شتثمار،  الئ��ت��م��ان  و�شمان  المالية  الخ��دم��ات  فيها 
والفنية  والإداري���ة  والت�شويقية  التكنولوجية  والخ��دم��ات 
المترابطة  الموؤ�ش�شية  الحزمة  تلك  تت�شمن  كما  المختلفة. 
الم�صروعات/ لدعم  متخ�ص�صين  معهدين  والمتكاملة 
عن  خلافاً   ،KISED الأعمال  وري��ادة  النا�صئة  ال�صركات 

.KOSPI معهد متخ�ص�س لدعم الأعمال ال�صغيرة
النا�صئة  الم�صروعات  لتنمية  ال��ك��وري  المعهد  ويلعب 
وريادة الأعمال دوراً محورياً محلياً وخارجياً �صمن �صبكة 
الدعم والم�شاندة الكورية الجنوبية. وتلقي )النافذة 2-3( 

بع�س ال�صوء على هذا الدور.  

ال�صكل رقم 3-2: وزارة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة والنا�صئة والأجهزة التابعة لها في كوريا الجنوبية

)www.mss.go.kr/site/eng/main.do( الم�شدر: الموقع اللكتروني لوزارة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة والنا�شئة في كوريا الجنوبية
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كما تقدم ماليزيا خبرات اأخرى هامة للدول الناه�شة 
فقد  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  بالم�صروعات  اهتمامها  في 
لتنمية  متخ�ص�صة  وزارة  تاأ�صي�س  اإل��ى  الحكومة  ب��ادرت 
ريادة  لن�شر  عام  اإط��ار  لو�شع   2018 �صنة  الأعمال  ري��ادة 

الأعمال في الدولة. 

الأطر  على  العتماد  يبدو  النامية،  للدول  وبالن�شبة 
من  العديد  في  مف�شلًا  خ��ي��اراً  المتخ�ش�شة  الت�شريعية 

مثل  الحديثة  اأو  الهند،  مثل  العريقة  النامية  التجارب 
لتنمية  قانوناً خا�صاً  الهند  اأ�صدرت  فقد  اأفريقيا.  جنوب 
ويت�صمن   .2006 �صنة  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
ب�صاأن  ال��ب��لاد  في  والمعتمد  الرئي�صي  التعريف  القانون 
حذت  كما  والمتو�صطة.  وال�صغيرة  ال�صغرى  الم�صروعات 
تاأ�صي�س  الآ�صيوية كوريا الجنوبية في  الهند حذو نظيرتها 
والمتو�صطة  وال�صغيرة  ال�صغر  متناهية  الم�صروعات  وزارة 

)نافذة 3-3(. 

KISED - النافذة رقم 3-2: دور فعال للمعهد الكوري لتنمية الم�صروعات النا�صئة وريادة الأعمال

اأدركت الدولة في كوريا الجنوبية مبكراً اأهمية ودور المعاهد المتخ�ص�صة في دعم اأدوار الم�صروعات النا�صئة لتنمية القت�صادات وغر�س ثقافات وممار�صات ريادة 
الأعمال في المجتمع والقت�شاد الوطني. ومن هذا المنطلق، بادرت اإلى تاأ�شي�ض المعهد �شنة 2008، وتقدم له كافة اأوجه الدعم ب�شورة �شنوية. ويعمل المعهد كموؤ�ش�شة 

ا�صت�صارية وتطبيقية على اأربعة اأهداف رئي�صية:

اأو الواعدة المحتملة بما يعزز قدراتهم على موا�شلة تطوير  توفير تعليم متخ�ش�ض لل�شباب / المبادرون المحتملون ال�شغار، واأ�شحاب القدرات الكامنة  1 .
الأفكار وتحويلها اإلى واقع عملي تجاري.

توفير بيئات التمكين المنا�شبة التي ت�شجع وتحفز تحويل اأفكار الأعمال الإبداعية اإلى منتجات وخدمات لل�شوقين المحلى والعالمي. 2 .
توفير الموارد المالية والب�شرية، التي تدعم اأ�شحاب الأعمال والأفكار النا�شئة والواعدة، ون�شر وتبادل المعلومات والخبرات الفنية ذات ال�شلة 3 .

تح�شين قدرات �شناعة ال�شتراتيجيات، وبناء ال�شيا�شات الخا�شة بتطوير اأدوار الم�شروعات محلياً وخارجياً. 4 .

وين�شط المعهد في مجالت ال�شت�شارات، الحا�شنات، ال�شتثمار والتمويل، والم�شاركة في الموارد العالمية. وقدّم مبادرات في هذا الخ�شو�ض بالتعاون مع برامج 
وحا�شنات اأعمال عالمية مناظرة عبر العالم مثل م�شروع Inno Way في ال�شين عام 2016، والتعاون مع وادي ال�شيليكون الأمريكي في تقديم برامج تدريبية 

متخ�ش�شة حول تن�شيط وتفعيل مبادرات الأعمال على الم�شتوى العالمي.

www.kised.or.kr :الم�صدر

نافذة رقم 3-3: تكامل الإطارين الت�شريعي والموؤ�ش�شي في التجربة الهندية لتنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة

ي�شير موقع وزارة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الهند اإلى بع�ض الخبرات الم�شتفادة حول تكامل الأطر الت�شريعية والموؤ�ش�شية لتعزيز دور تلك الم�شروعات 
التنمية  التنمية المكانية، وتعزيز  اإلى م�شاهمات جوهرية في تحقيق  العمل وانما يتعداه  الدور ل يقت�شر على توفير فر�ض  واأن هذا  الوطنية خا�شة  التنمية  في 
الريفية والتوزيع العادل للدخل والثروة. فقد اأ�شدرت الهند قانون تنمية الم�شروعات متناهية ال�شغر وال�شغيرة والمتو�شطة �شنة 2006. ثم قامت بتاأ�صي�س وزارة 
الم�صروعات متناهية ال�صغر وال�صغيرة والمتو�صطة �صنة 2007. ويعمل الإطارين الت�شريعي والموؤ�ش�شي ال�شابقين معاً على تعزيز ثقافة وممار�شات ريادة الأعمال 
التمويل  توفير  العناقيد،  تنمية  المنتجات،  تطوير  الم�صاندة،  التحتية  البنى  بديلة، دعم  اقت�صادية  �صيناريوهات  الم�صروعات في ظل  تناف�صية  تعزيز  المجتمع،  في 
المي�شر، دعم النفاذ اإلى الأ�شواق وبناء وتطوير القدرات. وتعمل الوزارة ب�شورة اأ�شا�شية على محورين: الأول الذي يكمن في الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، 
والثاني الذي ي�شمّ الم�شروعات وال�شناعات الزراعية / الريفية. وعلى غرار التجربة اليابانية والتجربة الكورية الجنوبية، تدعم جهود الوزارة مجموعة من 
الموؤ�ش�شات والمعاهد المتخ�ش�شة ذات ال�شلة مثل مكتب مفو�شية التطوير، الموؤ�ش�شة الوطنية لل�شناعات ال�شغيرة، مفو�شية ال�شناعات الزراعية، بخلاف معاهد 

متخ�ص�صة لدعم ريادة الأعمال، معهد تنمية الأعمال ال�صغيرة، ومعهد للمن�صاآت متناهية ال�صغر وال�صغيرة والمتو�صطة.  

www.msme.gov.in :الم�صدر
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الحكومة  عملت  فقد  اأفريقيا،  بجنوب  يتعلق  وفيما 
على تاأ�شي�ض كيان موؤ�ش�شي حكومي يتمثل في هيئة تنمية 
 Small Enterprises Development الم�صروعات ال�صغيرة
قانون  لتعديل  وفقا   2004 �صنة  في    Agency- SEDA

 .1996 �شنة  �شدر  ال��ذي  الوطنية  ال�شغيرة  الأع��م��ال 
الهيئة  في  مختلفة  هيئات  ثلاث  دمج  التعديل  وت�شمّن 
ودعم  اإن�صاء  اإل��ى   SEDA  – الهيئة  وتهدف  الجديدة. 
وتطوير الأعمال ال�صغيرة من خلال العمل في �صراكات 
مع الجهات الأخرى المعنية في الدولة. وقد اأ�صبح للهيئة 
اأكثر من 43 فرعاً، 18 وحدة متنقلة، 48 ك�شك اإلكتروني 
للمعلومات، 3 مراكز معلومات عن الم�صروعات ال�صغيرة 
 42 ال�صركات،  واإن�صاء  لتطوير  مركزاً   12 والمتو�صطة، 
 access point توا�صل  نقطة  و47  اأعمال  حا�صنة  مركز 
على م�صتوى الدولة. بالإ�صافة اإلى ذلك، وفي �صنة 2012، 
وهو  الم�شروعات  بتمويل  خا�ض  موؤ�ش�شي  كيان  اإن�شاء  تم 
 Small Enterprises “هيئة تمويل الم�صروعات ال�صغيرة 
Finance Agency- SEFA“بهدف تي�صير وتو�صيع تمويل 

التمكين  �صندوق  دور  بخلاف  ه��ذا  الم�صروعات.  تلك 
.NEF – الوطني

اإليها،  الإ���ص��ارة  ال�صابق  القطرية  للتجارب  واإ�صافة 
للتعرف  العربي  الم�شتوى  على  ملحة  �شرورة  هناك  ف��اإن 
ال�شغيرة  للاأعمال  الموحد  الأوروب��ي  الت�شريع  على تجربة 
ليعبر عن   2008 �صنة  الذي �صدر  الت�صريع  SBA، وهو   -
الم�شروعات  ب�شاأن  الأوروب��ي  التحاد  ل�شيا�شات  كلي  اإطار 
في  الأع��م��ال  ري��ادة  نهج  تح�شين  اإل��ى  ويهدف  ال�شغيرة. 
ال�صيا�صات  �صنع  وبيئة  التنظيمية  البيئة  وتب�صيط  اأوروبا، 
المتعلقة بهذه الم�صروعات على الم�صتوى القطري والم�صتوى 
وفق  تنميتها-  اأم��ام  المتبقية  الحواجز  واإزال��ة  الأوروب���ي، 
ل�صعار – Think Small First . اإذ يتبنى الت�صريع الأوروبي 
مجموعة من الأولويات اأهمها تعزيز روح المبادرة وريادة 
الأوروب���ي،  التح��اد  دول  في  العائلية  فيها  بما  الأع��م��ال، 
تخفيف  التح���اد،  دول  في  والن�شاء  ال�شباب  بين  خا�شة 
الأعباء التنظيمية المعوقة لن�شاطات الم�شروعات ال�شغيرة 

اإلى  الو�صول  ت�صهيل  التح��اد،  دول  كافة  في  والمتو�صطة 
التمكين  بيئات  اآليات  وتطوير  التمويل  على  والح�صول 
والو�شول  التدويل  على  التركيز  لذلك،  المنا�شبة  والدعم 
اإلى الأ�شواق الخارجية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
البتكار  ت�شجيع  دول���ة(،   28( الأع�شاء  ال��دول  كافة  في 
والإبداع ال�شغير، وتنمية وتطوير المهارات التي تقود اإلى 
مزيد من البتكار، تمكين الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 

من تحويل التحديات البيئية اإلى فر�س اأعمال. 

والإقليمية  العالمية  وال��ت��ج��ارب  الخ���برات  وتت�شمن 
والتي  الم�شتفادة  والدرو�ض  الخبرات  من  العديد  ال�شابقة 

تت�صم كذلك بقابليتها العالية للتطبيق، ومن اأبرزها: 

القطري  الم�شتويين  على  الت�شريعية  الأط���ر  اأهمية 
ال�صغيرة  الم�����ص��روع��ات  ع��م��ل  ت��ن��ظ��م  ال��ت��ي  والإق��ل��ي��م��ي 
والمتو�شطة، والتي تحمل في الأغلب تعريفاً وا�شحاً لها على 
تنموياً  وتوجهاً  الجماعي.  اأو  القطري/الوطني  الم�شتوى 
وا�شحاً للدور المطلوب منها. كما تقدم التجربة الأوروبية 
الم�شروعات  الإقليمي لدعم دور هذه  العمل  نموذجاً حول 

من خلال قانون الأعمال ال�صغيرة الأوروبي. 

حيث  المعنية:  الرئي�شة  الموؤ�ش�شية  للاأطر  محوري  دور 
مع  متخ�ش�شة(،  هيئات  اأو  )وزارات  الأط��ر  تلك  تلعب 
وتقييم  وتنفيذ  تخطيط  فاعلًا في  دوراً  الت�شريعي  الإطار 
ومتابعة الخطط الوطنية الخا�شة بالم�شروعات ال�شغيرة 
فوفقاً  والتعديل.  الت�صحيح  مع  ال��دول��ة،  في  والمتو�صطة 
المعنية  الأوروب��ي��ة  الموؤ�ش�شات  تقوم  الأوروب����ي،  للنموذج 
خلال  من  الأوروب���ي،  ال�صغيرة  الأع��م��ال  قانون  بتطبيق 
اأ�شكال الدعم للدول  قيامها وبفاعلية عالية بتقديم كافة 

الأع�شاء لتفعيل دور هذه الم�شروعات قطرياً واأوروبياً.

وهي  الداعمة:  والموؤ�ش�شات  للاأجهزة  مح��وري  دور 
الخبرة الم�شتفادة من الدول المتقدمة وال�شاعدة والنامية 
والكورية  اليابانية  التجربتين  في  خا�صة  ال�صواء،  على 
على  بالتركيز  اليابانية  التجربة  ات�شمت  اإذ  الجنوبية. 
مناطق  كافة  في  الدعم  خدمات  وتوطين  وتوفير  تو�شيل 
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بتعدد  الجنوبية  الكورية  التجربة  ات�صمت  كما  ال��دول��ة. 
عمل  مج��الت  كافة  في  الداعمة  والمعاهد  الهيئات  وتنوع 

الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.

3-2 اآلي��ات التخطي��ط و�شن��ع ال�شيا�ش��ات الخا�ش��ة 
بالم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة

والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  التخطيط  يمثل 
في  الم�صروعات  تلك  ودور  باأهمية  ترتبط  كبيرة  اأهمية 
العالم،  دول  كافة  في  المختلفة  والمجتمعات  القت�شادات 
من  العديد  في  وا�صحة  ب�صورة  الأهمية  ه��ذه  وتنعك�س 
اإذ  ال�شواء.  على  والإقليمية  العالمية  والخ��برات  التجارب 
تعزز  التي  والخ��برات  التوجهات  من  العديد  ر�شد  يمكن 
بتوجهات  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  اأدوار  رب��ط 
والجتماعية  القت�شادية  التنمية  في  المختلفة  ال���دول 

الم�صتدامة، ومن بينها:

لتنمي��ة  �شريح��ة  ا�شتراتيجي��ات  تبن��ي   1-2-3
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة

 ومن الأمثلة البارزة في هذا المجال تركيا التي قامت 
وخطتها  الأعمال  لريادة  التركية  ال�شتراتيجية  باإعداد 
التنفيذية 2015-2018. وت�شمنت �شتة اأهداف ا�شتراتيجية 
الأعمال.  وريادة  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  لدعم 
وهي تت�صمن تطوير بيئة اأعمال �صديقة لريادة الأعمال، 
لبع�ض  م�شتدام  دع��م  البتكارية،  الأع��م��ال  ري��ادة  دع��م 
ال�شغار،  الأعمال  رواد  الن�شاء،  اأعمال  )ريادة  الأولويات 
ريادة الأعمال الجتماعية، ريادة الأعمال البيئية(، تطوير 
ثقافة ريادة الأعمال، تعميم ون�صر تدريب ريادة الأعمال 
كما   .)SME strategy، 2015( التعليم  مراحل  كافة  في 
خطة  وج��ود  بين  يجمع  م��زدوج��اً  نم��وذج��اً  ماليزيا  تبنت 
وطنية متخ�ش�شة لتنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
واإدراج  جهة،  من   )2020-SMEs Master Plan 2012(
برامج الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في خطط التنمية 
التنمية  خطة  ت�صمنت  فقد  اأخ���رى.  جهة  من  الم�صتمرة 
يتعلق  برنامج   800 2011-2015 حوالي  لماليزيا  العا�صرة 

الأ�صا�صية  المحاور  من  عدد  في  تركزت  الم�صروعات  بتلك 
بالم�صروعات،  ال�صلة  ذات  الب�صرية  الم��وارد  تنمية  وه��ي 
الأ�شواق المحلية والخارجية، تطويع البتكار  اإلى  الو�شول 
والإبداع المنا�شب، تطوير البنى التحتية الداعمة، الو�شول 

اإلى التمويل. 

3-2-2 ت�شمين �شيا�ش��ات تنمية الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�شطة في خطط التنمية 

ال�شين  الهامة في هذا الخ�شو�ض حالة  الأمثلة  ومن 
للتنمية  ع�شرة  الثالثة  الخم�شية  خطتها  ت�شمنت  التي 
2016-2020 العديد من المحاور الرئي�صة المتعلقة بطبيعة 

تنموية  ونظم  البتكار،  يحركها  التي  المن�صودة  التنمية 
والقت�شاد  المكانية  فيها  بما  الم��ج��الت  كافة  في  حديثة 
ال�شيبراني – Cyber Economy. كما تت�صمن مجموعة من 
ال�صيا�صات والتوجهات ذات ال�صلة بالم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�صطة، وت�صمل مجالت البتكار والعلم والتكنولوجيا 
كمحركات رئي�شة للتنمية، توفير فر�ض التمويل الم�شتدام 
لمكافحة الفقر ودعم التنمية الح�شرية/المكانية المتوازنة، 
العمالة  لتوفير  وال�صركات  المدار�س  بين  العلاقة  تعزيز 
الأخ�شر   القت�شاد  وتطبيقات  ممار�شات  تعزيز  الموؤهلة، 
الطاقة  واأنظمة  كربوناً  الأقل  والأن�صطة  النظيف  والإنتاج 
الجديدة والمتجددة والذكية، تطوير �صبكات البنى التحتية 
للدولة  المملوكة  العامة  الموؤ�ش�شات  وتطوير  عالمية  بمعايير 
وتطوير الأ�شواق، فتح الفر�ض والمجالت اأمام الم�شروعات 
العادلة،  المناف�صة  قواعد  وتمكين  العامة  غير  وال�صركات 
وتطوير  الم�شتدام،  الفعال  للتمويل  ونظم  اآليات  تطوير 
وتحديث  تطوير  واأخيراً  ال�صلة،  ذات  الإجرائية  القواعد 
ال�صناعة وت�صجيع ال�صناعات النا�صئة في مجالت حيوية 

تناف�صية محددة. 

3-2-3 تبن��ي �شيا�ش��ات لدع��م الم�شروع��ات ال�شغيرة 
والمتو�شطة من جانب الأجهزة المعنية

في هذا ال�صدد، تبرز خ�صو�صيات التجارب الآ�صيوية 
الكورية والهندية والماليزية. اإذ تبنت تجربة كوريا الجنوبية 
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رئي�صة.  �صيا�صات  ثلاثة  المتخ�ص�صة  وزارتها  خلال  من 
ال�شغيرة  الأعمال  نمو  تعزيز  في  الأول��ى  ال�شيا�شة  تمثلت 
بنمو  مبا�شرة  ب�شورة  نموها  يرتبط  حيث  والمتو�شطة، 
القت�شاد الوطني على كافة الم�شتويات منذ بدء الأعمال 
ال�صيا�صة  ورك��زت  الح���دود.  عبر  النت�صار  اإل��ى  النا�صئة 
النا�صئة، خا�صة ذات  الأعمال  الثانية على مجالت دعم 
على  اإيجابياً  ينعك�ض  بما  والمعرفي  التكنولوجي  الأ�شا�ض 
في  ت�صاهم  التي  الأفكار  من  المزيد  وحث  الأع��م��ال،  بيئة 
ال�شيا�شة  توجهت  وحيث  الأع��م��ال.  دورة  وتطوير  تفعيل 

والعمل  ال�صغر،  متناهية  الم�صروعات  دعم  نحو  الثالثة 
وت�صجيع  المحلي،  القت�صاد  لدعم  تناف�صيتها  تعزيز  على 
كما  �شياقها.  في  والج��دي��دة  الم��ت��ط��ورة  الأع��م��ال  نم���اذج 
اأولويات ل�شنة  اإلى ثلاث  ترجمت الوزارة هذه ال�شيا�شات 
2018 تتمثل في دعم القت�صاد الإبداعي، تعزيز القدرات 
عبر  الم�صروعات  فر�س  وتعزيز  للم�صروعات،  البتكارية 
ال��وزارة تولي  2019 فاإن  اأمّا في �شنة  العالم.  اإلى  الحدود 
و�صنع  والبتكار  النا�صئة  للم�صروعات  خا�صاً  اهتماماً 

ال�شيا�شات )النافذة 4-3(.

وزارة  تاأ�صي�س  على  الماليزية  التجربة  اعتمدت  كما 
 21 تبني  اإل��ى  ب��ادرت  التي   ،2018 الأع��م��ال ع��ام  ري��ادة 
الم�شروعات  ن�شيب  زيادة  يت�شدرها  ا�شتراتيجياً  هدفاً 
ودعم  الإجمالي،  المحلي  الناتج  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
الم�شتقبلية.  ال�شناعات  اتج��اه  في  النا�شئة  الم�شروعات 
وقد تّم تجميع الأهداف ال�شتراتيجية المذكورة في �شياق 
القت�شادي  النمو  ت�شريع  هي  رئي�شة،  ا�شتراتيجيات   4
المحفز بالإبداع والبتكار من خلال تعزيز ريادة الأعمال، 
دعم  الدولة،  الأعمال في  لريادة  و�صاملة  متكاملة  تنمية 
الأعمال.  ريادة  وتو�صيع  تطوير  الأعمال،  ريادة  وتعزيز 
التجربة  الهندية وعلى غرار  التجربة  كذلك فقد قامت 
الكورية الجنوبية، ومن خلال وزارتها المتخ�ص�صة، بتبني 

�صيا�صات لدعم الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة واأدوارها 
تكلفة  من   %  70 الحكومة  تحمل  بينها   ومن  التنموية، 
 Pharma( تاأ�شي�ض العناقيد ال�شناعية في �شناعة الأدوية
من  اأقل  خلال  للم�شروعات  القرو�ض  منح   ،)Clusters
25 % من  �شاعة واحدة عبر البوابة المخ�ش�شة، تنفيذ 
وتخ�شي�ض  الم�شروعات،  تلك  من  الحكومية  الم�شتريات 
من  الأعمال  برائدات  الخا�شة  للم�شروعات   %  3 ن�صبة 
لتقديم  تكنولوجي  مركز   100 خدمات  تن�صيط  الن�صاء، 
غير  الم��ن��ازع��ات  ف�ض  للم�شروعات،  الفنية  الخ��دم��ات 
الجوهرية الخا�شة بريادة الأعمال خارج قاعات المحاكم 
ب�صيطة غير  بديلة  اآليات  وذلك من خلال  التقا�صي،  اأو 

معقدة.

النافذة رقم 3-4: الم�صروعات النا�صئة والبتكار محور �صيا�صات وزارة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة والنا�صئة الكورية �صنة 2019
تتبنى وزارة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة والنا�شئة في كوريا ثلاث �شيا�شات رئي�شية خلال عام 2019، ومجموعة من ال�شيا�شات الفرعية الهامة كما يطرحها 

موقع الوزارة الكورية على ال�شبكة الدولية على النحو التالي:

والتعامل الفعال مع تحديات ما بعد  1 . – تهيئة منا�شبة لبيئة عمل ال�شركات والأعمال النا�شئة )خا�شة الأعمال النا�شئة ذات الأ�شا�ض والمكون التكنولوجي 
)Tailored Funds – التاأ�صي�س، وزيادة حجم اأ�صكال التمويل الموجه

البتكارية  الطاقات  وتعزيز  البتكارية،  الإبداعية  المنتجات  ن�شيب  وزيادة  للاأ�شواق  تحديث  من  ي�شمله  )بما  لل�شركات  الم�شتدام  النمو  وتعزيز  �شمان  2 .
للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، واإزالة العقبات اأمام تو�شعها محلياً وعالمياً( 

ن�شر القت�شاد الإبداعي وتعزيز اآليات �شنع ال�شيا�شات، بما في ذلك ت�شجيع وتنمية ال�شركات الإبداعية المبتكرة متناهية ال�شغر، وتطوير ال�شيا�شات على  3 .
نحو ي�صمح بتو�صيع و�صول الم�صتهلك اإلى منتجات الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة والنا�صئة.

www.mss.gokr- MSS :الم�صدر
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3-2-4 الهتم��ام بالأبعاد المكاني��ة وتعزيز التنمية 
الإقليمي��ة المتوازنة من خ��لال الم�شروعات ال�شغيرة 

والمتو�شطة

العديد  في  بو�شوح  الجانب  بهذا  الهتمام  يظهر 
العالمية، ل�شيما في ظل المخاطر المرتبطة  من التجارب 
بالتركز و�شعف النت�شار الإقليمي المتوازن للم�شروعات 
�شبيل  على  رو�شيا  ففي  وعمالتها.  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
ال�شغيرة  الم�شروعات  من  الأك��بر  الن�شب  تتركز  المثال 
المركزية  الفيدرالية  المقاطعات  في  ال�شغر  ومتناهية 
مقاطعات  ن�شيب  يتجاوز  ل  حين  في   ،%  27.3 بن�صبة 
اأخرى 10.0 %. وينعك�ض هذا التفاوت في التوزيع جغرافياً 
الم�صروعات  هذه  في  العمل  لقوة  الإقليمي  التوزيع  على 
الأكبر  الفيدرالية على الح�شة  المقاطعات  تهيمن  حيث 

من العمالة بن�صبة ت�صل اإلى 30.6 %.

في المقابل، كانت هناك تجارب عالمية واإقليمية اأكثر 
حر�صاً على تحقيق التنمية الإقليمية المتوازنة من خلال 
لهذه  المتوازن  للن�شر  وتوجهات وطنية  �شيا�شات وخطط 
الم�صروعات عبر البلاد. وتتميز التجربة اليابانية في هذا 
المجال حيث تركز على دعم التنمية الإقليمية من خلال 
هذه الم�صروعات، مع ن�صر مراكز دعم هذه الم�صروعات 
في  اأي�صاً  جلياً  الحر�س  ذل��ك  يظهر  كما  ال��دول��ة.  عبر 
ال�صناعية  العناقيد  ن�صر  خلال  من  الهندية  التجربة 
ال�شينية  التجربة  تقدم  الخ�شو�ض،  هذا  وفي  اإقليمياً. 
للم�شروعات  المحلية  الأدوار  لتفعيل  ه��ام��اً  نم��وذج��اً 
ال�صغيرة والمتو�صطة، والنطلاق من التميز على الم�صتوى 
والعالمي،  الإقليمي  الم�صتويين  على  التميز  اإل��ى  المحلى 
ال�شينية  داليان  مقاطعة  تج�شدها  التي  الخبرات  وهي 

)النافذة 5-3(. 

النافذة رقم 3-5: دور محوري للوحدات المحلية في تنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة - داليان نموذجاً

تعطى تجربة مقاطعة داليان - Dalian	  ال�شينية العديد من الخبرات في مجال ا�شتغلال وخلق الفر�ض والميزات الن�شبية والتناف�شية )خلق بوؤر 
جذب محلية، ومراكز تميز محلية( وفي مجال تنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، وخلق توا�شل محلي ووطني وعالمي لتعزيز وا�شتدامة وتطوير 
هذه الميزات. تقع هذه المقاطعة على بعد 800 كم من بكين، وتمثل طليعة المدن ال�شينية في تبنى نماذج التخطيط الح�شري الم�شتدام وتوفير بيئة 
واعدة ومحفزة للاأعمال ال�شغيرة والمتو�شطة المحلية والأجنبية خا�شة في مراعاتها لجوانب تخطيط واإدارة النقل، تخطيط الطاقة، وتخطيط 

ال�صناعة الم�صتدامة. كما تعتبر خام�س موانئ ال�صين واأحد موانئ الحاويات الكبرى عالمياً. 

المدينة خم�صة حدائق  الزراعية. كما ت�صم  والمنتجات  ال�صناعية  الآلت  ال�صيارات، م�صتلزمات ورقاقات الحوا�صيب،  تنمية �صناعات  	 تركز على 
 Intel، Dell، Hewlett بخلاف المناطق القت�شادية بما �شاهم في جذب �شركات عالمية متعددة مثل Industrial Parks – صناعية�
Packard. وتحولت اإلى بيئة اأعمال متميزة للاأعمال ال�شغيرة والمتو�شطة، ومركز لخدمات التعهيد –  Outsourcing واأن�شطة البحوث 

والتطوير –  R&D خا�صة لل�صركات الآ�صيوية اليابانية والكورية الجنوبية.  

  	2018 �شنة  ا�شت�شافت  اإذ  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  بتنمية  �شلة  ذوي  موؤخراً حدثين هامين  المقاطعة  ا�شتقبلت  فقد  ال�شياق  هذا  وفي 
قمة عالمية ل�صبكة الحا�صنات الذكية العالمية –WIIN التي ركزت على ق�صايا البتكار ودور حا�صنات الأعمال في تنمية الم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�شطة. كما ا�شت�شافت في ال�شنة ذاتها المنتدى الإيطالي / ال�شيني للا�شتثمار والتجارة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، والذي �شمّ ممثلين 
ل�شركات اإيطالية )69 �شركة( و�شركات �شينية )200 �شركة(. وناق�ض ق�شايا التعاون والفر�ض لهذه الم�شروعات في مجالت �شناعات الأدوية 

والبتروكيماويات، والخدمات، وحماية البيئة، والمعلومات والت�شالت والطاقة الجديدة.

World Economic Forum- WEF، )2014( :الم�صدر
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3-2-5 دور الم�شروع��ات ال�شغيرة والمتو�شطة في دعم 
النمو الحتوائي 

الجندات  وك��ذل��ك  التطبيقية  ال��درا���ص��ات  اأك���دت 
الدولي  والمجل�ض   ،2030 الم�صتدامة  للتنمية  العالمية 
دور  وح��ي��وي��ة  اأه��م��ي��ة  ع��ل��ى  ال�����ص��غ��يرة،  للم�صروعات 

النمو  تحقيق  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�����ص��روع��ات 
وتوفير  التنموية  التوجهات  اأن  اإذ  والحتوائي،  ال�صامل 
تتحقق  ���ش��وف  الفقر  وم��واج��ه��ة  لئ��ق��ة،  عمل  ف��ر���ض 
بال�صرورة وبالدرجة الأولى من خلال هذه الم�صروعات 

في كافة دول العالم )النافذة 6-3(. 

اإليها  الإ�شارة  تّمت  التي  القطرية  وبخلاف الخبرات 
�شابقا، فاإن من الأهمية بمكان الإ�شارة اإلى دور ال�شياقات 
موؤثرة  اأدواراً  تلعب  والتي  ال�شلة  ذات  والدولية  الإقليمية 
الم�صروعات  لتلك  ال�صيا�صات  و�صنع  التخطيط  في  للغاية 
على الم�شتوى الوطني القطري بغ�ض النظر عن م�شتويات 
والتحادات  الكتل  توجهات  بينها  ومن  ال�صائدة،  التنمية 

والتجمعات العالمية والإقليمية.

مجموعة  هنا:  بالت�شجيل  الجديرة  الخبرات  ومن 
واأخرى  متقدمة،  دولً  ت�صم  والتي   G20  – الع�صرين 
ذات  ينطبق  كما  ال�صعودية.  بينها  من  ونامية  �صاعدة 
 ،)7-3 )النافذة  الأوروب���ي  التح��اد  دول  على  الح��ال 
 ،OECD - ودول منظمة التعاون القت�صادي والتنمية
من  اأكثر  ت�شم  التي  والطريق  الحزام  لمبادرة  اإ�شافة 

70 دولة. 

النافذة رقم 3-6: دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في دعم التحول نحو النمو الحتوائي وال�صمول الجتماعي

تلعب الم�صروعات هذا الدور في تعزيز النمو ال�صامل والحتوائي Inclusive Growth، من خلال:

	 م�شاهمة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في خلق فر�ض العمل وتعزيز نمو م�شتويات الت�شغيل الجارية، وذلك مقارنة بالم�شروعات الكبيرة، وهو الأمر الذي 
ي�شرى، وفق درا�شة لمنظمة التعاون القت�شادي والتنمية، على م�شتوى كافة اأنواع الدول ح�شب دخلها )دول الدخل المنخف�ض 78 %، دول الدخل المتو�صط 

المنخف�ض 67 %، دول الدخل المتو�شط المرتفع 59 %، ودول الدخل المرتفع 65 %(. 

، وذلك   	Inclusive & Social Business Model ًم�شاهمة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في خلق نماذج اأعمال احتوائية متحيزة اجتماعيا
على جانب الطلب بت�شهيل و�شول الفئات في اأ�شفل الهرم ال�شكاني / الجتماعي اإلى ال�شلع والخدمات خا�شة ال�شحية، والمياه والتمويل وغيرها.

	 وعلى جانب العر�ض، يتم العمل على دمج هذه الفئات الم�شار اإليها في �شلا�شل القيمة كموردين، موزعين، اأو عاملين، وبالتالي توليد وتو�شيع فر�ض زيادة 
الدخول وزيادة فر�ض العمل. ويمكن اأن ي�شرى الأمر ذاته على فئات م�شتهدفة اأ�شفل الهرم الجتماعي مثل الن�شاء وال�شباب والمعاقين. كما يمكن تحقيق 
ال�شتهداف المكاني بتوجيه هذه الم�شروعات للعمل في المناطق المهم�شة غير المف�شلة من ال�شركات الكبيرة. وقد �شهدت العديد من مناطق العالم تطبيقات 
الدولة،  في  ال�شناعية  الر�شمية  العمل  قوة  �شمن  الع�شائر  انتاج  عمليات  في  الفواكه  مزارعي  دمج  تم  حيث  �شيراليون  منها  الخ�شو�ض  هذا  في  هامة 
وتطبيقات ل�صركة Take Care في م�صر، و�صركة CEMAR في البرازيل. كما يوؤكد التقرير الذي �شبق الإ�شارة اإليه اأن ما ل يقل عن 22 % من 

الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في بريطانيا لديها توجهات اجتماعية – Socially Oriented ب�صورة اأو باأخرى.

Koirala، Shashwat )2018( :الم�صدر
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الح��زام  »م��ب��ادرة  ل��  بالن�شبة  الح���ال  ه��و  وك��ذل��ك 
والطريق« التي اأطلقتها ال�شين �شنة 2015 والتي ت�صمل 
واأكثر  العالم،  �شكان  ن�شف  يمثلون  دول��ة   70 من  اأك��ثر 
العديد  بينها  وم��ن  العالمي،  القت�صاد  من   %  30 من 
الموؤ�ش�شات  في  اأي�شاً  �شاهمت  والتي  العربية  الدول  من 
في  للا�صتثمار  الآ���ص��ي��وي  البنك  مثل  للمبادرة  المالية 
اإذ   .)2018 واآخ��رون،  – AIIB )خ�شبة  التحتية  البنية 
يعزز من تلك الفر�ض تاأكيد القيادات ال�شينية المعنية 
مع  ال�صيني  التعاون  تعزيز  المبادرة في  دور  على  ذاتها 

الم�شروعات  بتنمية  يتعلق  فيما  المختلفة  ال��ع��الم  دول 
ال�شغيرة والمتو�شطة وال�شتفادة من الخبرات ال�شينية 
في هذا الخ�شو�ض، وعلى الأخ�ض في مجالت التجارة 
الإليكترونية، والمن�شات التكنولوجية، ومكافحة الفقر، 
والعتماد  والم��ع��اي��رة  وت��ب��ادل خ���برات الج���ودة  ون��ق��ل 
الحدود.  عبر  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  لدعم 
قطاع  فر�ض  بع�ض  على  ال�شوء   )8-3 )النافذة  وتلقي 
العربية من  الدول  والمتو�صطة في  ال�صغيرة  الم�صروعات 

خلال اللتحاق بمبادرة الحزام والطريق. 

النافذة رقم 3-7: دور التحاد الأوروبي في تفعيل اأدوار الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة قطرياً ودولياً

تمثل الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة حوالي 99.8 % من منظمات الأعمال غير المالية في اأوروبا، والتي ت�شاهم في توفير حوالي 66.4 % من قوة العمل في 
دول التحاد، كما اأنها م�شوؤولة عن توليد حوالي 56.8 % من القيمة الم�صافة في قطاعات الأعمال غير المالية في تلك الدول. وتمثل الم�صروعات متناهية ال�صغر 

– Micro حوالي 93.3 % من اإجمالي الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة الأوروبية. 

 وقد اأدرك التحاد الأوروبي مبكراً الأهمية الكبيرة لتلك الم�شروعات في تعزيز تناف�شية القت�شادات الأوروبية. فقام �شنة 2008 باإ�صدار قانون الأعمال ال�صغيرة 
الأوروبي – SBA والذي يتبنى منهج – Think Small First، ويهدف اإلى تعزيز ريادة الأعمال في اأوروبا، وازالة الحواجز اأمام تلك الم�شروعات، وتب�شيط 
الإجراءات ودعم بيئة الأعمال المحفزة لها. كما دعم التحاد منذ �شنة 2011 تفعيل القانون الم�شار اإليه من خلال اتخاذ الع�شرات من الإجراءات ب�شورة �شنوية 
اإلى التركيز على �شيا�شات  2018(. كما ي�شعى في الآونة الراهنة  3300 اإجراء حتى �صنة  اإلى  لتعزيز اإنفاذ �شيا�شات القانون لدى الدول الأع�شاء )و�شلت 

واإجراءات ذات �شلة بتنمية المهارات وتعزيز البتكار لدى تلك الم�شروعات، وتوفير المجال للفر�شة الثانية واإقالة عثرات الم�شروعات.

وي�شير التقرير التقييمي ال�شنوي للمفو�شية الأوروبية حول اأداء تلك الم�شروعات اإلى اأنّ ال�شيا�شات والإجراءات الداعمة الم�شار اإليها �شابقاً في اإطار قانون الأعمال 
ال�صغيرة الأوروبي تحقق الكثير من اأهدافها المخططة. فقد ازداد عدد تلك الم�صروعات بن�صبة ت�صل اإلى %24، كما و�شل ن�شيب تلك الم�شروعات اإلى حوالي 
%70 من �شادرات دول التحاد. وارتفع معدل نمو ال�شادرات بن�شبة %20 منذ �صنة 2012. كما تجدر الإ�شارة اإلى اأهمية التقارير ال�شنوية التي ت�شدرها 
المفو�شية الأوروبية حول نتائج اأعمال تلك الم�شروعات من حيث تقديم خبرات وتوجهات هامة حول جوانب الق�شور اأو التميز في الأداء في دوله الأع�شاء، اإ�شافة 
اإلى تقديم مدخلات هامة لتطوير ال�شيا�شات ذات ال�شلة بتلك الم�شروعات على الم�شتوى الأوروبي بوجه عام، وعلى م�شتوى كل دولة من الدول الأع�شاء على وجه 

الخ�شو�ض ب�شورة دورية.   

 European Commission )2018( :الم�صدر
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ا�شتناداً لما �شبق، يمكن بلورة اأهم النتائج المرتبطة 
مجال  في  تميزاً  الأكثر  الدولية  والممار�شات  بالخبرات 
اأهمية  في  والم��م��ث��ل��ة  ال�����ص��ي��ا���ص��ات،  و���ص��ن��ع  التخطيط 
التخطيط والنظرة ال�شتراتيجية للم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�صطة، وهي النظرة التي تراعى �صياقات ومتغيرات 
الوطنية  التنمية  بتوجهات  وربطها  المحلية،  التنمية 
الإقليمية  الم��ب��ادرات  م��ن  ال�شتفادة  م��ع  والم�شتدامة، 
والدولية، كما في حالة مبادرة الحزام والطريق. وكذلك 
ال�صامل ذو  النمو  الم�صروعات في  التاأكيد على دور هذه 
الطابع الحتوائي، وتعزيز ال�صمول الجتماعي، اإ�صافة 

ال�صغيرة  الم�صروعات  �صيا�صات  بين  الربط  حيوية  اإلى 
خلال  من  بتنفيذها،  المعنية  والموؤ�ش�شات  والمتو�شطة 
تنفيذ  على  يقوم  الم�شروعات  لتلك  متخ�ش�ض  جهاز 
نتائج  وتقييم  متابعة  ويمكن  بها.  الخا�شة  ال�شيا�شات 
اأعماله من خلال موؤ�شرات مو�شوعية. اأ�شف اإلى ذلك 
الم�صروعات  عمل  بيئة  في  الم�صاندة  الأج��ه��زة  دور  اأهمية 
اأو  تمويلية  اأجهزة  بين  تتراوح  والتي  والمتو�شطة،  ال�شغيرة 
 / المناطق  اأو  الأعمال،  حا�شنات  اأو  الفني،  الدعم  لتقديم 
العلمية  المعاهد  اأو  المتخ�ص�صة،  ال�صناعية  الحدائق 

النوعية المتخ�ص�صة. 

النافذة رقم 3-8: فر�ض تنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في اإطار مبادرة الحزام والطريق

هناك �شعي اأوروبي حثيث لتقييم ودرا�شة الفر�ض المتاحة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة الأوروبية في �شياقات “مبادرة الحزام والطريق- OBORI”، كذلك 
اأية انعكا�شات �شلبية  تقييم مخاطر المبادرة على الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة الأوروبية، وطرح مقترحات حول ال�شتفادة الأوروبية من المبادرة مع تجنب 
لها على قطاعات الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول الأوروبية. وفي المقابل فاإن هناك حاجة اإلى �شعي عربي مناظر لتقييم فر�ض ومخاطر المبادرة على 

الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة العربية. 

وتكت�صب هذه الدعوة اأهمية بالغة في المرحلة الراهنة في �صوء العتبارات التالية: 

	 وقوع معظم الدول العربية على الم�شارات الرئي�شة والفرعية البرية والبحرية للمبادرة، �شواء على الم�شارات ال�شرق اأو�شطية، اأو الآ�شيوية اأو الم�شارات الأفريقية 
للمبادرة.

	 م�شاهمة الدول العربية في الموؤ�ش�شات الرئي�شة للمبادرة، وعلى الأخ�ض )البنك الآ�شيوي للا�شتثمار في البنية التحتية( ومن بينها م�شر والأردن وال�شودان 
ودول الخليج العربية.

	 العلاقات القت�شادية / ال�شيا�شية المتنامية بين الدول العربية وال�شين في �شياق المبادرة وخارجها، والتي يج�شد اأحد مظاهرها )الإعلان التنفيذي ال�شيني 
العربي الخا�ض ببناء الحزام والطريق- 2018(، ووثيقة “البرنامج التنفيذي لمنتدى التعاون ال�شيني العربي 2020-2018 الموقعة بين جامعة الدول 

العربية وال�صين �صنة 2018.  

وفي هذا ال�شياق، فاإنه يمكن من خلال اآلية منتدى التعاون ال�شيني العربي والآليات الفرعية المنبثقة عنه طرح اأجندة عربية لأولويات تنمية الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�شطة في الدول العربية، والتي يمكن اأن ت�شاهم جمهورية ال�شين في دعمها من خلال اآليات واأدوات وموؤ�ش�شات المبادرة المختلفة على الم�شتوى العربي، مع 

التركيز على المجالت التالية:

	 توفير بدائل تمويلية لدعم الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، ل�شيما في الدول العربية التي تعاني نق�شاً في التمويل. 
التعهيد،  وخدمات  ال�شينية،  للاأ�شواق  خا�شة  الت�شدير  مثل  مجالت  في  التميز  بهدف  والتكنولوجية  والموؤ�ش�شية  الب�شرية  خا�شة  القدرات،  وبناء  	 تطوير 

وغيرها 

	 تطوير الحا�شنات والعناقيد ال�شناعية ال�شغيرة، خا�شة في بع�ض المجالت التي تتميز بها ال�شين مثل ال�شناعات الإليكترونية 
	 تطوير الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة على م�شتوى الوحدات المحلية، �شواء في المناطق الح�شرية اأو الريفية اأو المدن الذكية.

	 تطوير القدرات البتكارية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، في �شوء الخبرات ال�شينية المتنوعة في هذا الخ�شو�ض. 
	 بناء ال�شراكات بين مجموعات من ال�شركات العربية ال�شغيرة والمتو�شطة ونظيراتها ال�شينية )منتجات اأو خدمات محددة(. 

EUSME )2018(. See also: http://www.chinaarabcf.org :الم�صدر
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في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  دور   3-3
تعزيز ال�شتدامة ون�شر نماذج الأعمال الخ�شراء 

والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  اأدوار  ارتفاع  مع 
على  دوره��ا  يت�شاعد  المختلفة  العالم  دول  في  التنموية 
للتنمية  العالمية  الأج��ن��دة  تحقيق  في  اأي�����ص��اً  ال��ت��وازي 
الم�صتدامة – SDGs، وكذلك دورها في تحقيق الأجندات 
الوطنية المرتبطة بالأجندة العالمية الأممية التي اأطلقت 
لعدم  الإ���ش��ارة  الإط��ار يمكن  هذا  وفي   .2015 �صنة  منذ 
ال�صغيرة  “الم�صروعات  ل���  مح��دد  عالمي  تعريف  وج��ود 
اأحد  ل��ك��نّ   .”SMEs Green– الخ�����ش��راء  والمتو�شطة 
التقارير المتخ�ص�صة الحديثة ي�صير اإلى ملامح اأ�صا�صية 
لها باعتبارها الم�صروعات التي تدعم تطوير منتجات اأو 
خدمات ونظم لها منافع بيئية. كما تحقق كفاءة وتر�شيد 
في ا�شتخدام الموارد، وذات قابلية ومردودات اقت�شادية، 
 Green( ولها اآثار بيئية اأقل وطاأة من الم�شروعات التقليدية
Win، 2018(. ويتعاظم دور هذا النوع من الم�شروعات في 

اأدواراً متنامية في ق�شايا  تلعب  اإذ  المختلفة،  العالم  دول 
باأنواعه،  والتلوث  الحيوي،  والتنوع  المناخ،  وتغير  البيئة، 
و�صوء ا�صتغلال الموارد. وقد اأ�صبح الكثير منها اأكثر قدرة 
من  متعددة  مداخل  خ��لال  من  عملياتها  تخ�صير  على 

:)Shashwat، 2018( بينها

ت��ط��ب��ي��ق ودم������ج م���ع���اي���ير ال��ب�����ش��م��ة ال��ب��ي��ئ��ي��ة – 
Environmental Foot print، في نظم الإنتاج والت�صغيل، 

الموارد،  ا�شتخدام  كفاءة  تح�شين   / تر�شيد  على  والعمل 
واللتزام بالمعايير البيئية، وممار�شات الأداء الم�شتدام، 

والتكنولوجيات الخ�شراء. 

Eco- – ال��ب��ي��ئ��ي  ال��ت��وج��ه  ذو  الب��ت��ك��ار  ت��ن��م��ي��ة 
الأعمال  ورواد  الم��ب��ادرون  يركز  حيث   .innovators

واأ�شاليب  المبتكرة،  والخدمات  المنتجات  على  ال�شغار 
نظيفة،  وتكنولوجيات  م��ط��ورة،  وت�شويقية  تنظيمية 
ونماذج اأعمال تراعى الأثر والمردود البيئي، والتوا�شل 
البيئي )اأبعاد تكنولوجية وغير تكنولوجية(.   المجتمعي 

Eco- البيئي  البعد  ذات  الأعمال  ري��ادة  تن�صيط 
الذين  الأع��م��ال  رواد  على  وتنطبق   ،entrepreneur

دوارة  خ�شراء  اأعمال  ونم��اذج  تطبيقات  عن  يبحثون 
م�شتدامة ذات توجه بيئي يت�شمن تغييرات وتف�شيلات 
اآن  في  وو�صيلة  وغ��اي��ة  كهدف  ال�صتدامة  اإل��ى  تنظر 

واحد.

تن�شيط تطويع واكت�شاب الخبرات ذات البعد البيئي 
– Eco-adapters، من خلال تطويع بع�س التطبيقات 
كفاءة  مثل  مج��الت  في  المنا�شبة  النوعية  اأو  الجزئية 
الموارد، وكفاءة الطاقة، وتطبيقات خ�شراء ت�شاهم في 
وتخفيف  ال�شارة  النبعاثات  تخفيف  اأو  التكلفة  خف�ض 

البيئية الجانبية. الآثار 

 Green – الم��خ��رج��ات الخ�����ش��راء  ال��ترك��ي��ز ع��ل��ى 
خدمات  اأو  م��ن��ت��ج��ات  ت��ق��ديم  خ���لال  م��ن   ،Outputs

مح�صنة بيئياً مثل منتجات الطاقة الجديدة والمتجددة، 
منتجات �صديقة للبيئة، منتجات �صهلة التدوير واإعادة 

المعالجة واإعادة ال�شتخدام.

قيام  اإل��ى  الإ���ش��ارة  تج��در  ال�شياق،  نف�ض  و�شمن 
موؤ�ش�شات منظومة الأمم المتحدة بدور فاعل في مجالت 
ربط قطاعات الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في دول 
العالم المختلفة، خا�شة النامية منها، باأجندتها العالمية 
من  العديد  خلال  من  وذلك   2030 الم�صتدامة  للتنمية 

المبادرات والبرامج الهامة )النافذة 9-3(. 
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في  هامة  اأدواراً  الكبرى  العالمية  التجمعات  وتلعب   
العالم  دول  في  العامة  ال�شيا�شات  �شناع  اأنظار  توجيه 
المختلفة اإلى دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في تبني 
ودعم  لتعزيز  الخ�شراء  الأعمال  ونماذج  التكنولوجيات 
اأجندة الأمم المتحدة للتنمية الم�صتدامة 2030. وفي هذا 
الخ�شو�ض فاإن »مجموعة الع�شرين – G20” تحث الدول 
التكنولوجيات  دعم  على  المختلفة  العالم  ودول  الأع�شاء 
 Green والمتو�شطة:  ال�شغيرة  للم�شروعات  الخ�شراء 
اتفاق  اأه��داف  تحقيق  يدعم  بما   Technology SMEs

للتنمية  المتحدة  الأم��م  واأج��ن��دة   ،2015 للمناخ  باري�س 
اأوراق  اأح���د  في  المجموعة  وت��ركّ��ز   .2030 الم�صتدامة 
ال�شيا�شات الخا�شة بها )Verdolini، et.al، 2017(  على 
مجموعة من العتبارات الهامة التي ت�صجع الم�صروعات 
خ�صراء،  تكنولوجيات  تبني  على  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
واأهمها تحفيز الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة للاإقبال 
قنوات  خلال  من  وذلك  الخ�شراء،  التكنولوجيات  على 
وبدائل التمويل العام و�شمان التمويل الأخ�شر، لتحفيز 
التكنولوجيات  الم�صتثمر ال�صغير على تبني وتطبيق تلك 

الخ�شراء والأقل كربوناً، ودعم اأن�شطة البحوث والتطوير 
الداعمة لها في تلك الم�شروعات، والتن�شيق مع الموؤ�ش�شات 
تمييز  ويكون  التوجهات.  هذه  لدعم  الدولية  التمويلية 
الم�شروعات  اإل��ى  موجهاً  الحكومية  للم�شتريات  خا�ض 
ال�شغيرة والمتو�شطة التي تطبق التكنولوجيات الخ�شراء 
الأقل كربوناً، والعمل على توفير خدمات حكومية داعمة، 
وذلك من الجهات المعنية مثل الجهات الحكومية البيئية، 
الدولية  المنظمات  اأو  العلمي،  البحث  ومراكز  جهات  اأو 
والإقليمية ذات ال�صلة، وغيرها. وي�صمل اأخيراً الحر�س 
على توفير نظام فعال للتقارير والمتابعة، يمكن من خلاله 
في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  جهود  وتقييم  تتبع 
التو�شع  اأو  الخ�شراء،  التكنولوجيات  وا�شتخدام  تبني 
ال�صغيرة  الم�صروعات  م��ب��ادرات  ودع��م  ا�صتخدامها  في 
للتمويل الأخ�صر. وت�صاهم  لتاأ�صي�س من�صات  والمتو�صطة 
المبادرين  القناعات لدى �صغار  المن�صات في تعزيز  تلك 
الأقل كربوناً  التكنولوجيات الخ�شراء  ال�شتثمار في  باأن 

يمكن اأن يكون اأكثر جدوى وربحية واأقل مخاطرة.

بعيدة عن  الأوروب��ي  تبدو محاور تجربة التحاد  ول 

النافذة رقم 3-9: مبادرات الأمم المتحدة لتفعيل دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في دعم اأجندة التنمية الم�شتدامة - 
SDGs - 2030، خا�صة في الدول النامية

تتبنى الأمم المتحدة العديد من المبادرات في هذا الخ�شو�ض، منها تفعيل اأدوار الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في تحقيق اأهداف التنمية الم�شتدامة في الدول 

النامية، وهي اأحد المبادرات الأممية الهامة التي تركز على ق�شايا القت�شاد الكلي والتمويل، النوع وتمكين المراأة، التنمية الجتماعية والتنمية الم�شتدامة. كما 

تتبنى مداخل لتح�صين وبناء القدرات في مجالت التخطيط و�صنع ال�صيا�صات، وتحليل الأ�صواق، والو�صول اإلى الئتمان، وتطوير خطط الأعمال، ونظم المحا�صبة 

واإدارة الأعمال، وغيرها. 

وتقوم على تنفيذ المبادرة اإدارة ال�شوؤون القت�شادية والجتماعية بالأمم المتحدة )�شعبة اأهداف التنمية الم�شتدامة( ومن خلال تمويل من دولة ال�شين. ويركّز 

للاأعمال  الدولي  )المجل�ض  والفلبين  كينيا  تنزانيا،  �شيريلانكا،  لو�ض،  فيجي،  كمبوديا،  بيرو،  البرازيل،  ت�شمل  مختلفة  قارات  في  نامية  دول   9 على  الم�شروع 

ال�صغيرة، 2018(.

 – UNDP، ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية ال�صناعية  كما ي�شارك في المبادرة العديد من المنظمات الدولية والإقليمية مثل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

UNIDO، وبنك التنمية الآ�صيوي – ADB، وبنك التنمية الأفريقي – AfDB، وغيرهم.
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خطة  التح��اد  يتبنى  حيث  الع�شرين،  مجموعة  تجربة 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  الأخ�صر  للتحول  عمل 
تخ�صير  لتعميق  عملية  خطوات  تت�صمن   2020-2014

مع  والتوافق  التنمية  ا�صتدامة  لدعم  الم�صروعات  تلك 
التحول  هذا  ياأتي  كما  المناخ.  تغير  وتداعيات  تطورات 
على  اأكبر  تحول  �صياق  في  ال�صغيرة  الم�صروعات  دور  في 
جديدة  اقت�شادية  نم��اذج  اإل��ى  للتحول  التح��اد  م�شتوى 
خ�صراء  Resilientاأو     - مرنة  اأو   ،Circular  – دوارة 
الم�شتدام  التناف�شي  النمو  فر�ض  لتعزيز    Green  –

للاقت�صاد الأوروبي الذي تلعب فيه الم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�صطة دوراً محورياً حيث ي�صل عددها اإلى 22 مليون 
 50 عنها  وينتج  عمل،  فر�شة  مليون   133 توفر  من�صاأة 
ويو�صح  الأوروب��ي.  الم�صتوى  على  الم�صافة  القيمة  من   %
تخ�شير  الأربعة لخطة عمل  الأه��داف   )1-3 )الج��دول 
الم�صروعات ال�صغيرة في التحاد الأوروبي وكذلك الآليات 
 Doranova،( .الفرعية المرتبطة بتحقيق كل هدف منها
 Asel، 2018( )Eco-innovation observatory and

)European commission،2018

الجدول رقم 3-1: محاور واأهداف خطة عمل تخ�صير الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في التحاد الأوروبي

اآليات التخ�سير محاور واأهداف التخ�سير

تخ�صير الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة لدعم 
التناف�صية وال�صتدامة

وبتكلفة  الموارد  ا�شتخدام  كفاءة  لتح�شين  ون�شائح  والمتو�شطة بمعلومات  ال�شغيرة  الم�شروعات  	 تزويد 
ر�صيدة.

	 دعم التكنولوجيا الفعالة بيئياً، ودعم التحول اإلى التكنولوجيا الخ�شراء.
	 ت�شهيل الو�شول اإلى التمويل الأخ�شر المحفز لكفاءة ا�شتخدام الموارد وكفاءة ا�شتخدام الطاقة.

دعم ريادة الأعمال الخ�شراء لبناء منظمات 
الم�صتقبل الم�صتدامة

	 دعم كافة اأ�شكال البتكار ذات التوجه البيئي بما في ذلك غير التكنولوجية.
	 ت�شهيل �شراكات الأعمال وتحفيز المهارات والمعارف الداعمة لريادة الأعمال الخ�شراء.

وتحفز  البيئية  العتبارات  تراعي  التي  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  لدعم  العناقيد  دور  	 تنمية 
البتكارات البيئية في الأعمال ال�صغيرة والمتو�صطة.

تو�صيع فر�س الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في 
�صلا�صل القيمة الأكثر اخ�صراراً

الخ�شراء،  للاأعمال  القيمة  �شلا�شل  تنمية  اأمام  الدول  وعبر  القطاعات  عبر  العوائق  واإزالة  	 تحديد 
وتحفيز نماذج الخدمات والأعمال الأكثر كفاءة في ا�شتغلال الموارد، واإعادة تدوير وا�شتخدام المنتجات 

والمخلفات.

ت�صهيل و�صول الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة اإلى 
الأ�شواق الخ�شراء 

الأ�شواق  اإلى  ال�شغار  الخ�شر  المبادرين  نفاذ  وت�شهيل  اخ�شراراً،  اأكثر  اأوروبية  اأ�شواق  تنمية  	 دعم 
لدعم  العالم  عبر  الأوروبية  الدول  �شركاء  مع  الخ�شراء  التكنولوجيات  ا�شتخدام  وتحفيز  العالمية، 

الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.

Doranova، Asel et.al. )2018(. Green Action Plan for SMES-Implementation Report: Addressing resource 

efficiency challenges and opportunities in Europe for SMEs. Brussels.EC –EREK.

الم�شدر: كما يلقى )الجدول 3-2( بع�ض ال�شوء على الخبرات القطرية في دعم نماذج الأعمال الخ�شراء على الم�شتوى الوطني في كل من الدول 
المتقدمة وال�صاعدة والنامية.
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الجدول رقم 3-2: اأف�شل الممار�شات عالمياً لتفعيل الأدوار الخ�شراء للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة

اأف�سل الممار�سات الدولية لتحفيز وتفعيل الأدوار الخ�سراء للم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة الدولة

اليابان

	 توجهات رئي�صة للدولة نحو المجتمع والقت�صاد الأقل كربوناً، وتوازن البيئة والقت�صاد.
	 نظم حوافز �شريبية وت�شهيلات مالية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة لدعم تر�شيد وكفاءة ا�شتخدام الطاقة، ونظم مكافحة و�شبط 
التلوث  واأكثر كفاءة في �شبط ومكافحة  للطاقة  تر�شيداً  اأكثر  باأخرى  القائمة  والمرافق  التجهيزات  ت�شهيلات ل�شتبدال  التلوث، ومنح 

البيئي وانبعاثات الغازات الدفيئة.
	 نظم لتوفير دعم ا�صت�صاري من خبراء لتح�صين نظم الإدارة البيئية في الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.

كوريا الجنوبية 

	 توجهات رئي�شة للدولة نحو اإدراك القت�شاد الأخ�شر الأقل كربوناً، والمجتمع الأقل كربوناً.
الممار�شات  وتو�شيع  محترفة،  عمل  لقوة  خ�صراء” 	  “وظائف  وتوليد  خ�شراء،  تكنولوجيات  واإبداع  تطوير  م�شروعات  الحكومة  تدعم 
 Circular الدوار  القت�صاد  وممار�صات   ،Zero-waste economy  – المخلفات  ا�شتخدام  كاإعادة  الخ�شراء  الإنتاجية 

- Economy الم�شتندة اإلى اأن�شطة البحوث والتطوير. 
	 تخ�شير �شلا�شل التوريد والقيمة في �شوء تعاظم دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في انتاج المكونات والأجزاء المختلفة عبر �شلا�شل 

القيمة في علاقتها مع الم�صروعات الكبيرة بالدولة. 
تحفيز تمويل الأعمال الخ�شراء – Green Business	  داخل الدولة وعبر الحدود بتوفير المعلومات.

ماليزيا 

	 توجهات رئي�شة للدولة للتحول اإلى اقت�شاد اأقل كربوناً وذو كفاءة في ا�شتخدام الموارد واأكثر ابتكاراً ليكون �شمن اأف�شل اقت�شادات العالم 
في هذا الخ�شو�ض بحلول �شنة 2050.

، واإعداد خطة �صاملة للتحول التكنولوجي الأخ�صر  ت�شمين التوجهات الخ�شراء ذات ال�شلة في خطط التنمية واآخرها 2016-2020	 
في الدولة 2030-2017 والتركيز على قطاعات مثل الطاقة والت�شنيع. 

الممار�شات  ودعم  لن�شر   )  	Green Tec( الماليزية  الخ�شراء  التكنولوجيا  موؤ�ش�شة  تتبناها  ال�شابقة  للتوجهات  داعمة  وطنية  برامج 
الخ�شراء للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة على الم�شتويات المحلية.

ال�صين 

ربط خطط التنمية الوطنية ب�شورة مبا�شرة بالأجندة العالمية SDGs 2030، من خلال اإعداد خطة ال�شين الوطنية 2016	  لتنفيذ 
اأجندة التنمية العالمية

، وجهود موازية �صمن مجموعة الع�صرين  اإعداد تقرير وطني / عالمي �شنة 2017 حول دور ال�شين في تنفيذ الأجندة العالمية 2030	 
– G20 والأمم المتحدة، في �شياق مبادرة الحزام والطريق لدعم تنفيذ اأولويات الأجندة في دول نامية خا�شة الأفريقية في �شياق �شيغ 
التعاون: جنوب / جنوب في مجالت التمويل، التكنولوجيا، البعثات العلمية، بناء القدرات والبنى التحتية الم�صاندة للتنمية، وغيرها.     

رواندا 

	 توجهات رئي�شة مبكرة للدولة نحو تنمية اأقل كربوناً والنمو الأخ�شر الم�شتدام، ومراعاة تغيرات المناخ من خلال ا�شتراتيجية وطنية منذ 
�صنة 2011. 

للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة التي تطبق اأف�صل ممار�صات تتعلق  تخ�ص�س وزارة البيئة في رواندا “جوائز ال�شناعات الخ�شراء” 	 
بكفاءة ا�شتخدام الموارد والإنتاج النظيف وا�شتخدام التكنولوجيات الخ�شراء.

اأعمال وم�شوؤولين من الدول  – www.greengrowth.rw	   وي�شم خبراء ورواد  ترعى الدولة المنتدى الأفريقي للنمو الأخ�صر 
الأفريقية للتعامل مع ق�شايا النمو الأخ�شر في مجال الأعمال، ويتعاون مع جهات دولية متعددة في هذا الخ�شو�ض.

الم�شدر: تم اإعداد هذا البيان ا�شتناداً للاأوراق الخلفية لفريق عمل التقرير.
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القت�صادي  التعاون  لمنظمة  حديث  تقرير  ي�صير  كما 
والتنمية اإلى اأن تخ�صير الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
ال�شناعات  ق��ط��اع  في  دوارة  اأع��م��ال  نم���اذج  خ��لال  م��ن 
في  وف���راً  حقق  ق��د  الأوروب����ي  التح���اد  دول  في  التحويلية 

كفاءة  مقايي�ض  برامج  حققت  كما   .%  23 بنحو  التكلفة 
القطاع  60 مليون روبية في  الهند وفراً يتجاوز  الموارد في 
ال�شناعي اأي�شاً. وتقدم )النافذة 3-10( خبرات التجربة 

الإ�شكندنافية في هذا الخ�شو�ض. 

التحديات  من  العديد  هناك  ف��اإن  اآخ��ر،  جانب  ومن 
الخ�شراء  الأع��م��ال  تطبيقات  ون�شر  تبني  ت��واج��ه  التي 
ومن  ال��ع��الم،  ح��ول  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات 
مثلما  التطبيقات،  بع�س  في  الإ�صافية  التكاليف  اأبرزها 
تجهيزات  مرافق  ط��ورت  التي  بنجلادي�ض  في  الح��ال  هو 
الذي  الأمر  والأوروبية،  الأمريكية  المعايير  وفق  الأ�شماك 
ترتب عليه زيادة في التكاليف بن�صبة ت�صل اإلى %2.3 من 
اإلى  اإ�شافة  الدولة من الأ�شماك.  اإجمالي قيمة �شادرات 

نق�س الموارد الب�صرية المتخ�ص�صة، خا�صة واأن اأ�صحاب 
وت�شير  مرتفعة،  اأج���ور  ذوي  الم��ج��ال  ه��ذا  في  الم��ه��ارات 
درا�شة طبقت على اأفريقيا واآ�شيا واأمريكا اللاتينية اإلى 
تم  التي  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  من    %  50 اأن 
بحثها في الدول محل الدرا�صة قد اأ�صارت اإلى المعاناة من 
التحول  مجالت  في  الفنية  القدرات  ذات  العمالة  نق�ض 
ال�شغيرة  الم�شروعات  في  الخ�شراء  الأعمال  نماذج  اإلى 

.)Shashwat، 2018( والمتو�شطة

النافذة رقم 3-10: تجربة دول ا�شكندنافيا في ن�شر نماذج الأعمال الخ�شراء عبر الإقليم والعالم
تتبنى مجموعة الدول الإ�شكندنافية الخم�شة – Nordic	  توجهات لدعم الأعمال ال�شغيرة والمتو�شطة الخ�شراء. وقدمت نموذجاً 
 ،1982 �صنة  تاأ�ص�س   Nordic Project Fund :Nopef – خا�ض  تمويلي  �شندوق  ن�شاط  خلال  من  الخ�شو�ض  هذا  في  عملياً 
المتعلق  ال�صابع  الهدف  خا�صة   SDGs  - الم�صتدامة  للتنمية  العالمية  الأجندة  اأهداف  تدعم  م�صروعات  تمويل  على  حالياً  ويعمل 
بالطاقة الم�شتدامة، والتا�شع الخا�ض بالت�شنيع والبتكار، والحادي ع�شر المعني بالمدن والمجتمعات الم�شتدامة، والثاني ع�شر المتعلق 

بال�شتهلاك والإنتاج الم�شتدام، والثالث ع�شر المعني بتغير المناخ. 

  	The Nordic Environment Finance  - ا�شكندنافيا  لدول  البيئي  التمويل  موؤ�ش�شة  اإلى   2014 �صنة  منذ  ال�صندوق  ويتبع 
1990. ولكنها تن�صط حالياً ب�صورة رئي�صة في  )Corporation )NEFCO والتي تعمل كموؤ�ش�شة تمويلية دولية منذ تاأ�شي�شها �شنة 

مجال تمويل الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة ذات التاأثير البيئي الإيجابي �صواء فيما يتعلق بتداعيات تغير المناخ اأو غيرها. وقد غطى 
ن�شاطها حوالي 51 دولة عبر العالم خلال ال�شنوات الما�شية. وقد موّل ال�شندوق �شنة 2018 اأكثر من 70 م�صروعاً �صغيراً ومتو�صطاً 
وبكفاءة  الطاقة،  وتنظيف  وبتر�شيد  المناخ،  تغير  تداعيات  مع  للتعامل  وبتقديم حلول  وتكنولوجيات خ�شراء،  ابتكارات  بتبني  ترتبط 
اإندوني�شيا،  )الفلبين،  اآ�شيا  قارة  في  اأو  ا�شكندنافيا  ودول  اأوروبا  في  �شواء  دولة   30 حوالي  الم�شروعات  غطت  وقد  الموارد.  ا�شتغلال 

وفيتنام(.

	 كما ي�شعى ال�شندوق لتو�شيع ن�شاطاته في دول اأفريقيا واأمريكا الجنوبية. وي�شاهم ال�شندوق ب�شكل مبا�شر وغير مبا�شر في تن�شيط 
الطلب عبر العالم على التكنولوجيات الإ�شكندنافية الخ�شراء، كما يدعم القدرة الت�شديرية لم�شروعات دول ا�شكندنافيا ال�شغيرة 

والمتو�شطة الخ�شراء اإلى العديد من الأ�شواق العالمية خا�شة الوليات المتحدة وال�شين والهند.

الم�صدر: 

Nordic Environnent Finance Corporation-NEFCO )2019(. Annual review 2018.Helsinki: NEFCO. )www.nefco.org( 
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3-4 بدائل التعامل مع محددات وتحديات تمويل 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة  

اإ�صكالت  اإل��ى  ال�صابقة  اأج��زاءه  �صمن  التقرير  اأ�صار   
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة وتحد  التي تواجه  التمويل 
معظم  م�شتوى  على  وذل��ك  يُرجى  كما  دوره��ا  اإط��لاق  من 
القت�شادي  المنتدى  نتائج  ت�شمنت  وق��د  العربية.  ال��دول 
 )2018 )الأردن،  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  ح��ول 
الإ�صارة اإلى اأن اأكثر من ن�صف تلك الم�صروعات ل ت�صتطيع 
يتجاوز  ل  كما  العربية.  ال��دول  في  الئتمان  على  الح�صول 
 %  9 ن�ص���بة  له���ا  المقدمة  الم�صرفي���ة  القرو�س  ن�صيب 
تلك  ت�صل  حين  في  العربية،  ال��دول  في  القرو�س  جملة  من 
الن�صبة اإلى حدود 26 % في دول منظمة التعاون القت�صادي 
والتنمية.  كما اأكد �شندوق النقد الدولي حديثاً )بلان�شيه 
واآخرون، 2019( اأن ح�شة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
منطقة  في   %  7 تتجاوز  ل  الم�شرفي  الإقرا�ض  اإجمالي  في 
في  الأق��ل  الن�صبة  وه��ي  الو�صطى،  واآ�صيا  الأو���ص��ط  ال�صرق 
العالم. وتنخف�ض هذه الن�شبة اإلى 2 % في بع�س دول مجل�س 

التعاون الخليجي. وتعاني هذه الم�شروعات من اأكبر فجوة في 
ال�شمول المالي على م�شتوى العالم وفق نموذج ال�شمول المالي 

لل�شندوق المبين في )ال�شكل 3-3(.

فاإن  العالمي  الم�صتوى  على  الم�صاكل  ه��ذه  مع  وللتعامل 
 G20– الع�شرين  لمجموعة  الخ���برات  م��ن  العديد  هناك 
الأوروب��ي وغيرهم، ومن  والتح��اد  ال��دولي  النقد  و�شندوق 

اأهمها )بلان�شيه واآخرون، 2019(:

الأ���ش��واق  اق��ت�����ش��ادات  في  الم���الي  ال�شمول  ف��ج��وة  �شد 
زيادة  على  ايجابياً  ينعك�س  ما  وه��و  والنامية،  ال�صاعدة 
النمو، وتح�صين فعالية ال�صيا�صات القت�صادية الكلية، وخلق 
منطقة  دول  في  وظيفة  مليون   16 ب���  )تقدر  العمل  فر�ض 
ال�صرق الأو�صط واآ�صيا الو�صطى حتى �صنة 2025(، بالإ�شافة 

اإلى تح�صين الإنتاجية.

موؤ�ش�شات  حوكمة  فيها  بما  وال�شفافية  الحوكمة  تعزيز 
 Good القطاع المالي، حيث تنعك�ض اأو�شاع الحوكمة الجيدة
Gouvernance  اإيجابياً على ا�شتقرار الموؤ�ش�شات في الدول 
بوجه عام، ومن ثم على فر�ض و�شول الم�شروعات ال�شغيرة 

ال�صكل رقم 3-3: موؤ�شر ال�شمول المالي للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة ل�شندوق النقد الدولي  

الم�صدر: بلان�صيه، نيكول واآخرون )2019(. 
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التمويل، كما تنعك�س هذه الحوكمة الجيدة  اإلى  والمتو�صطة 
بال�شرورة على الأطر التنظيمية والإ�شرافية في القطاعات 

المالية في دول العالم المختلفة.  

 Blockchain ال��رق��م��ي��ة  الم��ال��ي��ة  ال��ت��ع��ام��لات  ت��ع��زي��ز 
القت�صاد  لدعم   FinTech الرقمية  المالية  والتكنولوجية 
بتقديم  وذل��ك  التمويل  اإل��ى  وال��و���ص��ول  الأوروب����ي  الرقمي 
ال�شغيرة  للم�شروعات  الخ��ارج��ي��ة  ل��ل��ت��ج��ارة  ت�شهيلات 
والمتو�شطة، وت�شجيع بناء قدراتها التجارية، بما يتطلبه ذلك 
النترنت  اإلى  الو�شول  وتح�شين  الرقمية،  طاقتها  بناء  من 
التجارة  في  الم�صاركة  ودع���م  ال�صناعية،  الم��راك��ز  خ���ارج 
الرقمية. وكذلك دعم ال�شمول المالي من خلال تقوية البنية 
اإلى  الو�صول  وت�صهيل  الم�صروعات،  لهذه  المالية  التحتية 
اإذ  الرقمي.  المالي  ال�شمول  ودعم  المختلفة،  المالية  الأدوات 
ت�صير التقارير اإلى اأن 80 % من البنوك الأوروبية تعمل منذ 
�صنة 2018 على توجيه اأولوياتها لقطاع الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�صطة فيما يتعلق بالتمويل والتكنولوجيا المالية الجديدة 
بما فيها الذكاء ال�شطناعي. هذا اإ�شافة اإلى دعم الخيارات 

التمويلية وذلك �شمن برنامج التحاد الأوروبي )البرنامج 
 )COSME  - والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  الأوروب��ي 
لتوفير تمويل منخف�ض التكلفة لتلك الم�شروعات خا�شة التي 
الم�شروعات الم�شتفيدة  تواجه �شعوبات تمويلية )50 % من 

بين 2014-2017 هي م�شروعات نا�شئة(.  

الم�شروعات  لتمويل  متخ�ش�شة  ب��ن��وك  تاأ�شي�ض 
ال�شغيرة والمتو�شطة. فرغم انت�شار محافظ الم�شروعات 
اأنحاء  كافة  في  التجارية  البنوك  معظم  في  ال�شغيرة 
العالم )بما فيها المنطقة العربية(، فاإن هناك العديد من 
الدول قد قامت بتاأ�شي�ض بنوك متخ�ش�شة للم�شروعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة بما فيها كوريا الجنوبية التي اأ�ش�شت 
القت�صادية  الأن�صطة  دعم  اإلى  يهدف  متخ�ص�س  بنك 
للمن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة عن طريق تقديم قرو�ض 
والأجنبية،  المحلية  بالعملات  ائتمانية  وت�صهيلات 
الأعمال  في  ال�شت�شارية  الخدمات  تقديم  اإلى  بالإ�شافة 
على  ال�شوء   )11-3 )النافذة  وتلقى  والفنية.  الإداري��ة 

التجربة الرو�صية في تاأ�صي�س مثل هذا البنك. 

النافذة رقم 3-11: اأدوار متنوعة لبنك الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في رو�صيا التحادية

تاأ�ص�س البنك)SME Bank( �صنة 1999، كموؤ�ش�شة م�شاهمة فيدرالية لدعم الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في رو�شيا التحادية، لتنفيذ �شيا�شة الدولة 
مالياً تجاه دعم هذه الم�شروعات. وقد رخ�ض له البنك المركزي الرو�شي �شنة 2018 الم�شاركة في نظام تاأمين الودائع.  ويعمل البنك على الأهداف التالية:

تقديم دعم تمويلي متنوع، حيث تقدم محفظة البنك )15	  بديلًا تمويلياً( متنوعاً تختلف ح�شب القطاعات، ومنها بدائل للتمويل المي�شر، وبدائل لتمويل 
الم�صروعات الزراعية وال�صناعات التحويلية ال�صغيرة والمتو�صطة، اإ�صافة اإلى القرو�س متناهية ال�صغر.

	 توفير خدمات �شمان ثنائية، حيث تت�شمن خدمات �شمان للح�شول على قر�ض البنك، وخدمات �شمان لتغطية تنفيذ عقود الدولة.
	 دعم خدمات حا�شنات الأعمال والتاأجير التمويلي للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، وكذلك دعم التحولت التكنولوجية لهذه الم�شروعات، بما في ذلك 

ادخال تطبيقات التكنولوجيا الراقية، والحدائق التكنولوجية، والم�صروعات القائمة على البتكار. 

تلك  لت�شجيع  مو�شكو  وبور�شة  البنك  بين  م�شترك  برنامج  تفعيل  خلال  من  وذلك  البور�شة،  في  الم�شاركة  على  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  	 ت�شجيع 
ال�صركات خا�صة الت�صديرية منها على الم�صاركة في البور�صة.

يتبنى البنك العديد من البرامج المميزة لدعم الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، ومن بينها:

	 برامج مترابطة لدعم الم�شروعات النا�شئة الم�شتندة اإلى اأفكار تكنولوجية قابلة للتحويل اإلى م�شروعات، اأو تحولت اإلى م�شروعات ول تزال في مراحلها 
 )Start 1-. Start 2-. Start 3( الأولى وتحتاج اإلى م�شاندة للتطوير وال�شتمرار

	 برنامج لدعم الم�شروعات في التعامل مع ال�شركات العامة الكبرى، وي�شمل توفير ت�شهيلات في الم�شتريات من ال�شركات الكبرى، وت�شهيل الو�شول اإلى دعم 
تدريبي وت�صويقي ومعلوماتي، والح�صول على ال�صت�صارات من ال�صركات الكبرى. 

https://mspbank.ru/ :الم�صدر
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وبخ�شو�ض الخبرات العالمية، يقدم )الجدول 3-3( 
التمويل  م�شكلات  بحل  المتعلقة  الخ��برات  ه��ذه  بع�ض 
ودعم ال�شمول المالي للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، 

والذي ي�شير اإلى اأن الدعم المالي للم�شروعات ال�شغيرة 
واإنما  القرو�ض  تقديم  في  فقط  ينح�شر  ل  والمتو�شطة 

ي�صمل تدخلات مالية اأكثر تنوعاً.  

الجدول رقم 3-3: خبرات دولية في مجال تعزيز ال�شمول المالي و�شبل تمويل الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة

اأف�سل الممار�سات  الدولة

الوليات 
المتحدة

، لتنفيذ �شيا�شات تنمية تلك الم�شروعات، وتزويدها بالخدمات  دور اإدارة الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، كموؤ�ش�شة حكومية تاأ�ش�شت �شنة 1953	 
ال�شت�شارية والمالية، وتقديم القرو�ض المبا�شرة وغير المبا�شرة. وتتم القرو�ض غير المبا�شرة عن طريق موؤ�ش�شة ت�شليف اأخرى، ولكنها م�شمونة من 

الإدارة بن�صبة %90، ومنح اإعفاءات �شريبية للم�شروعات بن�شبة ت�شل اإلى 20%.  
ذاتي  توفير تمويل  القادرة على  ال�شغيرة غير  للم�شروعات  متنوعة: قرو�ض  تقديم قرو�ض  اإلى  اإ�شافة  الم�شروعات،  بتمويل �شادرات هذه  	 القيام 
ب�شروط مي�شّرة، وقرو�ض للم�شاريع القابلة للتاأثر بالكوارث الطبيعية، وتنظيم ن�شاط �شركات ال�شتثمار الخا�شة المعنية بتقديم القرو�ض للم�شروعات، 

وت�صهيلات مالية للمراأة والأقليات.     
تدعم الحكومة تمويل الموؤ�ش�شة الكندية لرواد الأعمال الم�شتقبليين –Futurpreneur Canada	  لدعمهم، وتخفي�ض ال�شريبة على الم�شروعات كندا

ال�صغيرة والمتو�صطة من %11 �صنة 2015 اإلى %9 �صنة 2019، وبدائل تمويل من بنك متخ�ش�ض )البنك الكندي لتنمية الأعمال(. 
خم�ض �شنوات( ل�شمان الح�شول على التمويل، ودعم  الهتمام برائدات الأعمال، بو�شع ا�شتراتيجية خا�شة لرائدات الأعمال )2 مليار دولر – 	 

البتكار، و�صندوق تكنولوجيا خا�س لدعم رائدات الأعمال.  
	 دعم التوجه الت�شديري للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة من خلال �شيا�شات حكومية تت�شمن تقديم �شمانات تجارية وا�شتثمارية �شد المخاطر األمانيا

الخارجية، وتقديم القرو�ض لها، وتمويل ال�صتثمار في الم�صروعات البتكارية.  
	 دعم وتح�شين قدرات الم�شروعات في التعامل مع ال�شغوط المالية ومراعاة اعتبارات التنمية الم�شتدامة، من خلال م�شاعدة مبادرات الحكومة المركزية 

والبنوك المحلية لتوفير التمويل اللازم لتحقيق الأهداف المخططة للم�شروعات. 
كوريا 

الجنوبية
، وتمكينها من الح�صول على راأ�س المال المطلوب  اإن�صاء ال�صندوق الكوري ل�صمان القرو�س لم�صاعدة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة �صنة 1976	 
بتقييم  موؤ�ش�شات متخ�ش�شة  وقيام  الم�شروعات،  لهذه  التكنولوجي الجديد  التطوير  لدعم تمويل  برنامج حكومي  اإقرار  وكذلك  بالم�شروع.  للقيام 
لهذه  القرو�ض  بمنح  المالية  الموؤ�ش�شات  تقوم  حتى  التكنولوجيا  هذه  قيمة  الموؤ�ش�شات  هذه  ت�شمن  ثم  ومن  الم�شروعات،  طورتها  التي  التكنولوجيا 

الم�شروعات وفق نتائج هذا التقييم.  
	 الحوافز ال�شريبية الحكومية المتنوعة، منها اإعفاء اأو تخفي�ض �شريبي للم�شروعات ال�شغرى وال�شغيرة والمتو�شطة الجديدة التي تعمل خارج مناطق 

المدن، وفي المناطق الريفية. وتخفي�ض قيمة �شريبة الدخل بن�شبة %50 في نهاية ال�صنة الأولى من اإقامة المن�صاأة، ولمدة قد ت�صل اإلى 5 �صنوات.
، كموؤ�ش�شة فيدرالية لدعم الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، رو�صيا تاأ�صي�س بنك للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة JSC SME Bank في �صنة 1999	 

وتقدم محفظة البنك 15 بديلًا تمويلياً لتلك الم�صروعات.  
	 ت�شجيع الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة على الم�شاركة في البور�شة، وذلك من خلال تفعيل برنامج م�شترك بين البنك وبور�شة مو�شكو لت�شجيع تلك 

ال�صركات خا�صة الت�صديرية منها على الم�صاركة في البور�صة.
في  ت�شهيلات  الكبرى  ال�شركات  توفير  يت�شمن  الكبرى،  العامة  ال�شركات  مع  التعامل  في  ال�شغيرة  الم�شروعات  لدعم  البنك  من  خا�ض  	 برنامج 

الم�شتريات، ودعم تدريبي وت�شويقي ومعلوماتي، والح�شول على ال�شت�شارات.  
، وتخفي�ض �شرائب القيمة ال�صين تاأ�شي�ض موؤ�ش�شات ل�شمان الئتمان بمبادرة من وزارة المالية )200 موؤ�ش�شة(، و�شندوق لراأ�ض المال المخاطر �شنة 2017	 

الم�صافة على الم�صروعات ال�صغيرة، ودعم اآليات التمويل الجماعي.
في تقديم خدمات متنوعة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة عبر الإنترنت بما فيها خدمات الإقرا�ض، وتطورت من�شة  تجربة �شركة “علي بابا” 	 

الإقرا�س اإلى الم�صاركة في تاأ�صي�س بنك متخ�ص�س - MY bank للاإقرا�ض ال�شغير والمتو�شط عبر الإنترنت.
	 ال�شماح للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بالح�شول على قرو�ض ائتمان بن�شب فائدة منخف�شة للغاية لتلبية احتياجاتها التمويلية وتوفير ال�شيولة الهند

اللازمة لها وباآجال مختلفة.  
التعثر.  اأ�صباب  ومعالجة  اإنتاجها،  اأ�صاليب  وتحديث  هياكلها  لت�صحيح  الغر�س  لهذا  خا�صة  ميزانيات  وتخ�صي�س  المتعثرة  الم�صروعات  	 م�صاعدة 
واإطلاق برنامج لإنعا�ض واإعادة تاأهيل الم�شروعات المتو�شطة وال�شغيرة في �شنة 2015، واإر�شادات للبنوك �شنة 2016 للم�صاهمة في خطة عمل 

اإنعا�س واإعادة تاأهيل هذه ال�صركات.
	 اإعفاءات �شريبية متدرجة عك�شيا مع قيمة راأ�ض المال الم�شتثمر وتقديم الحكومة لمزايا واإعفاءات �شريبية للم�شروعات التي تقام في مناطق محددة 

بهدف ت�شجيع القطاع الخا�ض على توازن التنمية بين كافة اأقاليم الدولة.
للجميع،  ومتاحة  وموؤمنة  و�شريعة  وب�شيطة  �شهلة  طريقة  خلال  من  المواطنين  فئات  جميع  لدى  الرقمي  الدفع  بتحفيز  الرقمية  المدفوعات  	 تو�شيع 
وت�شارك وزارة MSMEs في ذلك باإن�شاء لجنة للمدفوعات الرقمية وتاأ�شي�ض بوابة للم�شتريات العامة في دي�شمبر 2017 لت�صهيل متابعة �صيا�صة 

الم�شتريات العامة للوزارة، والتي تن�ض على اأن يكون %20 من الم�شتريات ال�شنوية من تلك الم�شروعات.
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بالإ�شافة اإلى ذلك، فاإنه يمكن ر�شد بع�ض الخبرات 
الهامة بخ�شو�ض دعم الم�شتريات الحكومية من  العالمية 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، ويو�شح )الجدول 4-3( 
هذا  في  ال�شينية  التجربة  وتتميّز  الخ��برات  هذه  بع�ض 
الخ�شو�ض حيث اأ�شدرت ت�شريعاً خا�شاً في هذا ال�شدد 
الحكومية  الم�شتريات  ميزانية  من   %  30 وتخ�ص�س 

ل�صراء منتجات الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.
الهامة  ال��ع��الم��ي��ة  الخ����برات  بع�ض  ر���ش��د  يم��ك��ن  ك��م��ا 

من  المقدمة  ال�صريبية  والح��واف��ز  بالمميزات  يتعلق  فيما 
)الجدول  يو�شحها  كما  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات 

 .)5 - 3

من جهة اأخرى، فاإن هناك خبرات جديرة بالت�شجيل 
الم�شروعات  تدعم  المتقدمة  ال��دول  في  وطنية  لموؤ�ش�شات 
وغير  العربية  الدول  الحدود في  والمتو�صطة عبر  ال�صغيرة 
 ،JICA  – ال��دولي  للتعاون  اليابانية  الوكالة  مثل  العربية 

والوكالة الألمانية للتعاون الدولي - GIZ، وغيرهما.

اأف�سل ممار�سات تحفيز الم�ستريات الحكومية من الم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة  الدولة

	 يلزم القانون جميع المنظمات الحكومية و�شبه الحكومية باإتاح�ة الفر�ش�ة للم�شروعات ال�شغيرة للح�شول على العقود الحكومية.     اليابان

كوريا الجنوبية
ال�صراء  خلال  من  الم�صاريع  لهذه  الدائم  الت�صغيل  تاأمين  اأجل  من  والمتو�صطة  ال�صغيرة  المن�صاآت  منتجات  �صراء  ت�صجيع  قانون  	 �صنّ 

الحكومي لمنتجات الم�صاريع ال�صناعية ال�صغيرة والمتو�صطة.   

الهند
	 اإقرار م�شروع قانون الم�شتريات العامة وهو كالآتي، »يعترف هذا القانون بخطط التف�شيل الخا�شة بالمن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة، 

والتي تحدد هدفاً �صنوياً ل�صراء ما ل يقل عن %20 من ال�شلع والخدمات من المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة في الدولة«.

ال�صين

الم�شتريات الحكومية يجب اأن تتم  اإ�شدار قانون الم�شتريات الحكومية ل�شنة GPL( 2002(، والذي ين�ض في المادة 9 على اأن “	 
بطريقة ت�شهل تحقيق اأهداف �شيا�شة التنمية القت�شادية والجتماعية للدولة، بما في ذلك حماية البيئة اأو م�شاعدة الأقليات وتطوير 

المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة”. 
تخ�صي�س %30	  من ميزانية الم�شتريات الحكومية ل�شراء �شلع تمنح للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، وت�شتحوذ المن�شاآت ال�شغيرة 

والمتو�صطة على %60 من هذه العقود المحجوزة. 
	 تمنح الم�شروعات ال�شغيرة الم�شاركة في الم�شتريات غير المحجوزة للم�شروعات ال�شغيرة ومتو�شطة الحجم تف�شيلًا في ال�شعر في حدود 

%6- %10، مع هام�ض محدد من قِبل الجهة الم�شترية ذات ال�شلة.

الم�شدر: فريق العمل - الأوراق الخلفية لإعداد التقرير. 

الجدول رقم 3-4: خبرات دعم الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة من خلال الم�شتريات الحكومية

اأف�سل الممار�سات  الدولة

ت�صهيلات في الح�صول على التمويل من خلال مبادرات متعددة وتطبيق قانون حوافز ال�صتثمار المبني على الم�صروعات في �صبتمبر 2016	  تركيا
وبدء عمل �صندوق �صمانات الئتمان في دي�صمبر 2016، وتطبيق قانون ال�صمانات المنقولة في يناير 2017.

المالية التركية  ال�شركات ال�شغيرة والمتو�شطة في بور�شة الأوراق  	 و�شع بع�ض الإجراءات لدعم خلق وتطوير و�شائل وقنوات خا�شة لأ�شهم 
واإن�شاء �شناديق ا�شتثمار لدعم تمويل راأ�ض المال ال�شتثماري في الم�شروعات. كما تم و�شع اإطار تنظيمي للتاأجير والتخ�شي�ض �شنة 2012. 

جنوب 
اأفريقيا

لت�صجيع  تاأ�صي�س هيئة خا�صة – SEFA للتمويل المبا�شر لأ�شحاب الأعمال ال�شغيرة والمتو�شطة في اأ�شكال متعددة واإطلاق جهاز “انف�شت” 	 
ال�شتثمار في جنوب افريقيا، والتزام اتحاد البنوك بجنوب افريقيا والبنوك الأع�شاء بتطوير ودعم ال�شركات ال�شغيرة والمتو�شطة. 

الم�شدر: الأوراق الخلفية لفريق عمل التقرير. 
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3-5 اأدوار الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة لدعم 
التحول نحو اقت�شادات المعرفة والرقمنة  

عن  بمعزل  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  لي�شت 
الرقمية  اأو  المعرفية  القت�صادات  نحو  العالمية  التحولت 

اأو الثورة ال�صناعية الرابعة وغيرها، وهي التحولت التي 
يمثل البتكار محركها الرئي�س وقوتها الدافعة، خا�صة واأن 
هذه الم�صروعات تمثل اأكثر من 90 % من الم�صروعات في 
كافة دول العالم، ولها دور محوري في توليد الناتج المحلى 
الإجمالي والقيمة الم�شافة في كافة الدول والقت�شادات. 

الجدول رقم 3-5: خبرات عالمية حول التمييز ال�صريبي الإيجابي ل�صالح الم�صروعات ال�صغيرة المتو�صطة

اأف�سل الممار�سات التف�سيلية ال�سريبيةالدولة

.الوليات المتحدة منح اإعفاءات �شريبية للم�شروعات ال�شغيرة ت�شل اإلى 20%	 

فرن�صا
	 تخفي�ض معدل �شريبة الدخل على الم�شروعات ال�شغيرة. 

( الئتمان ال�شريبي  الإعفاء من الر�شوم الإ�شافية على التزامات �شريبة الدخل بن�شبة ت�شل اإلى %10 للم�شروعات ال�شغيرة، )3	 
للاأ�صول المكت�صبة حديثا للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.

اليابان
	 الإعفاء من �شريبة الدخل لفترات زمنية محددة قابلة للتجديد. 

	 توفر نظام �شريبي ي�شجع على ال�شتثمار في اإدخال التكنولوجيا الحديثة في المن�شاآت ال�شغيرة ونظام �شريبي اآخر ي�شجع على اإقامة 
ال�شناعات ال�شغيرة في المناطق النائية. 

تخفي�ض قيمة �شريبة الدخل بن�شبة %50 في نهاية ال�شنة الأولى من اإقامة الم�شروع ولمدة 5	  �صنوات.كوريا الجنوبية

الهند

	 يكون ربح الت�شدير من م�شروع جديد - ي�شتوفي ال�شروط المحددة وين�شاأ في المناطق القت�شادية الخا�شة- موؤهلا لإعفاء �شريبي 
بن�صبة %100 خلال ال�شنوات الخم�ض الأولى من بداأ الت�شنيع، يليها اإعفاء �شريبي بن�شبة %50 لل�شنوات الخم�ض الثانية. 

من اأجل زيادة حافز خلق فر�ض العمل لدافعي ال�شرائب في جميع القطاعات، �شيكون دافع ال�شرائب موؤهلًا لخ�شم %30	  من 
الأجور الإ�صافية المدفوعة اإلى العمال العاديين الجدد في الم�صنع.

جورجيا
اإجراءات  مع  والمتو�شطة الجورجية  ال�شغيرة  للمن�شاآت  نظام �شريبي خا�ض  اختبار  على  مع حكومة جورجيا  الدولي  البنك  	 عمل 

مب�صطة ومعدلت �صريبية اأقل.

الم�شدر: فريق العمل - الأوراق الخلفية لإعداد التقرير. 

النافذة رقم 3-12: دور هيئة التعاون الدولي اليابانية )JICA( في مجال التمويل الدولي للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
لدعم النمو الم�شتدام.

تلعب هيئة التعاون الدولي اليابانية – JICA	  دوراً هاماً في نقل الخبرات التي طورتها الم�شروعات اليابانية ال�شغيرة والمتو�شطة عبر الحدود لدعم النمو 
الم�شتدام في العديد من اأنحاء العالم. ويمكن للدول العربية مجتمعة اأو فرادي ال�شتفادة من هذا التوجه، خا�شة واأن الهيئة-JICA  لها اأ�صكال متعددة 

من  مجالت التعاون التمويلي والفني  الم�شترك مع العديد من الدول العربية في مجالت عدة من بينها الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة . 

الم�شروعات  تطوير  في  اليابان  خارج  النامية  الدول  لم�شاعدة   )  	2012-2017( �شنوات  خم�ض  لمدة  وفنياً  تمويلياً  برنامجاً  الخ�شو�ض  هذا  في  الهيئة  تبنت  وقد 
ال�شغيرة والمتو�شطة بها في مجالت البنية التحتية والطاقة، والزراعة، والتدريب التحويلي وال�شناعة، ومعالجة المخلفات، وال�شحة والتعليم والرفاه الجتماعي. 

	  وقد غطى م�شروع الهيئة الخما�شي ال�شابق الإ�شارة اإليه بفعالياته المختلفة العديد من مناطق العالم بن�شب متفاوتة وعلى الأخ�ض جنوب �شرق اآ�شيا 
59 %، وجنوب اآ�صيا 16 %، واأفريقيا 11 %، وال�صرق الأو�صط واأوروبا 2 %.

https://www.jica.go.jp: JICA :www.japan.go.jp. & :الم�صدر
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 Forbes  - لفورب�ض  حديثة  تقارير  القادم  دورها  ويكر�ض 
ت�صير اإلى اأنه بحلول �صنة 2020 �شتندرج حوالي 50 % من 
الوظائف في العالم في اإطار ما يعرف ب��� “العمل الحر”، 
والمبادرون  الأعمال  رواد  وعالم  عمل  عملياً  يعني  وال��ذي 
ال�شغار عبر العالم. و�شيختفي حوالي 30 % من الوظائف 
على  الطلب  وتيرة  وتت�صاعد   ،2030 �صنة  بحلول  الحالية 

العمالة الماهرة والمبتكرة.

المتخ�ش�شة  العالمية  التقارير  م��ن  العديد  وت��ق��دم 
ر�صائل  واإقليمية  عالمية  واتح���ادات  وتكتلات  ومنتديات 
وا�صحة حول دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في دعم 
 ESCWA،( والرقمية  المعرفة  اقت�شادات  نحو  التحول 

2018(، وذلك ا�شتناداً اإلى التالي:  

العالمية  للاقت�صادات  الدافعة  القوة  يمثل  البتكار 
التي حملتها  الأ�صا�صية  الر�صالة  ال�صتدامة، وهي  وتعزيز 
العالمي  البتكار  موؤ�شر  ح��ول  الأخ���يرة  العالمية  التقارير 
والتي  الم��ث��ال،  �صبيل  على   Global Innovation Index

توؤكد اأن البتكار في كافة المجالت بما فيها الجتماعية/
مع  للتعامل  الم�صتدامة  الحلول  يحمل  والبيئية  الإن�صانية 
فيها  بما  المجالت  كافة  في  العالم  تواجه  التي  التحديات 
المنتجات  والإنتاجية ونوعية  والطاقة  الموارد  الفقر وندرة 
التدوير،  واإع���ادة  الم���وارد  ا�شتغلال  وك��ف��اءة  والخ��دم��ات 

وغيرها. 

الأعمال  ري��ادة  دع��م  في  الوطنية  البتكار  نظم  دور 
بتوفير اآليات لدعم اإتاحة واكت�صاب التطبيقات التكنولوجية 
اإنترنت  الحديثة في الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة مثل 
والم�صانع   ،AI  – ال�صطناعي  وال��ذك��اء   ،IoT الأ�صياء 
الذكية، وغيرها. )تلقى التجارب الوطنية العالمية اأ�شواء 
ال�شغيرة  الم�شروعات  في  البتكار  ويتاأثر  ذل��ك(  ح��ول 
المبا�صرة  وغير  المبا�صرة  بالآثار  كبير  حد  اإلى  والمتو�صطة 
الو�صول  على  قدرتها  ومدى  المعرفة،  واقت�صاد  للمعرفة 
والأعمال  والمن�صات  وال�صبكات  الم���وارد  م��ع  والتوا�صل 

محلياً  الكبرى  ال�شركات  فيها  بما  المعرفة  اإلى  الم�شتندة 
وتدويل  عولمة  اأن  كما  اأك��بر.   معرفية  ق��درات  التي تملك 
عبر  تعاونها  متطلبات  من  يزيد  الم�صروعات  هذه  اأن�صطة 
الحدود مع كافة ال�صركاء المعنيين للح�صول على مدخلات 
تمويل  اأو  جديدة  اأفكار  �صواء  البتكارية  قدراتها  لتطوير 
منتجاتها  لت�صويق  فر�س  عن  البحث  كذلك  مهارات،  اأو 

البتكارية في الأ�صواق العالمية. 

تاأثير البتكار والرقمنة على الأعمال بغ�س النظر عن 
ال�صغيرة  الم�صروعات  تواجهها  التي  والتحديات  حجمها، 
والمتو�صطة في التعامل مع التحولت التكنولوجية والرقمية 
التي  تلك  من  تعقيداً  واأك��ثر  اأك��بر  تعتبر  والتي  العالم  في 
يفر�ض على  الذي  الأمر  وهو  الكبيرة،  الم�شروعات  تواجه 
الحكومي  الدعم  من  اأ�شكال  توفير  المختلفة  العالم  دول 
لبرامج ومبادرات تهدف اإلى تعزيز القدرات التكنولوجية 
يوفران  اأنهما  كما  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  للم�صروعات 
خا�صة  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  للم�صروعات  متنوعة  فر�صاً 
 Facebook  – مثل  الجتماعي  التوا�صل  من�صات  واأن 
وغيرها قد �شاعفت من حجم تلك الفر�ض. وقد اأ�شارت 
اإلى  والبا�شفيك  اآ�شيا  منطقة  الم�شروعات في  لتلك  م�شوح 
اأن تواجدها على موقع التوا�صل العالمي قد �صاهم في زيادة 
مبيعاتها وعملائها بدرجة كبيرة. وقد �صاركت �صركة موقع 
لتمكين  اإقليمية  قمة  في  رئي�شة  ب�شورة  نف�شها  بوك  في�ض 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في الرقمنة في �صنغافورة 

في يونيو �صنة 2016. 

في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  تحفيز  اأولوية 
في  النظر  اإع���ادة  خ��لال  م��ن  والرقمنة  الب��ت��ك��ار  ع�صر 
الإقليمية  الت�شبيك  وم�شتويات  للاإنترنت،  التحتية  البنية 
ال�شروع  وك��ذل��ك  البيانات.  حماية  وق�شايا  وال��دول��ي��ة، 
التجارة  على  ال�شرائب  لق�شايا  مختلفة  معالجات  في 
الإليكترونية – e-commerce والرقمية، و�صياغة قواعد 
البتكار  حقوق  وعولمة  الفكرية،  الملكية  لق�شايا  مختلفة 
والعلامات التجارية، ومراجعة ا�شتراطات تواجد مقار اأو 
المختلفة،  العالم  الأعمال في دول  ل�شركات  من�شاآت مادية 
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نقل  اأو  للتعامل مع توطين،  واأنظمة جدية  وتحديد قواعد 
على  التركيز  اإلى  اإ�شافة  الحدود،  عبر  البيانات  وتحويل 
ال�شغيرة  للم�شروعات  والم��ه��ارات  القدرات  بناء  برامج 

والمتو�صطة لتح�صين فر�صها البتكارية الرقمية.

3-6( عددًا من  يعر�ض )الجدول  �شبق،  ما  في �شوء 
في  العالمية  للتحولت  ال�صتجابة  لمدى  الدولية  الممار�صات 
الدور  الجدول  يو�صح  كما  والرقمنة.  المعرفة  اقت�صادات 
للتحديث  ال��داع��م��ة  البيئات  تهيئة  في  للدولة  الم��ح��وري 
التكنولوجي والبتكاري للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، 
الم�شممة  ال��برام��ج  اأو  للابتكار  الوطنية  الخطط  ودور 
خ�صي�صاً لدعم تلك الم�صروعات تكنولوجياً �صواء في الدول 

المتقدمة اأو ال�صاعدة اأو النامية.  

كما تقدم التجربة الألمانية خ�شو�شيات هامة في مجال 
على  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  التكنولوجي  التطوير 
اعتبار اأن مقدمات الثورة ال�صناعية الرابعة 4.0 قد انطلقت 
من   %  54 من  اأك��ثر  الم�شروعات  تلك  تقدم  اإذ  األمانيا،  من 
القيمة الم�صافة واأكثر من 63 % من فر�س العمل. وقد حظيت 
هذه الثورة باهتمام كبير في اأحدث روؤية لل�شيا�شة ال�شناعية 
2020” في  لألمانيا  الراقية  التقنية  “ا�شتراتيجية  الألمانية في 
اإلى  تهدف  والتي  الرابعة،  ال�صناعية  الثورة  تحولت  �صياق 
رقمنة عملية الإنتاج، والتركيز على الأتمتة والم�شانع الذكية 
والروبوتات وات�صال الآلت عن بعد، و�صاحنات الب�صائع ذاتية 
القيادة، وغيرها من التوجهات التي تدعم ريادة الدولة لهذه 

الخ�شو�شيات  تلك  اإلى  وت�شير  القادمة.  ال�شناعية  الثورة 
التقييمات ال�صنوية للاتحاد الأوروبي في �صياق تطبيق خطط 
 ،SBA Fact Sheets – الأوروب��ي  ال�صغيرة  الأعمال  قانون 

وغيرها من التقارير )النافذة 13-3(. 

للتوجهات  ال��داع��م��ة  التعليم  نظم  بخ�صو�س  اأم��ا 
العديد  فاإن  العالمية،  القت�صادات  والرقمية في  المعرفية 
نظم  تبني  ن��ح��و  تح���ولً  ت�صهد  ال��ع��الم��ي��ة  ال��ت��ج��ارب  م��ن 
جهة،  من  والإب��داع  البتكار  تدعم  تقليدية  غير  تعليمية 
التوجه  ويدعم  اأخ��رى.  جهة  من  الأعمال  ري��ادة  وتدعم 
التعليمية  النظم  في  الأعمال  ري��ادة  ثقافات  غر�س  نحو 
في  وغر�شه  الريادي  ال�شلوك  لتعزيز  متخ�ش�شة  برامج 
اأجيال  لتن�شئة  مبكر  �شن  في  والأط��ف��ال  ال�شباب  نفو�ض 
لديها الرغبة في تحمل الم�شوؤولية وتحقيق التفوق والتميز 
باعتبارها جزء من الم�صكلة وجزء من الحل. اأ�صف اإلى 
ذلك طرح الم�شابقات التعليمية، ومنح الجوائز والحوافز 
التي ت�شجع على ال�شتمرار في الإبداع والبتكار )التجربة 
الأمريكية(، واإن�شاء البرامج التعليمية في الريادة، ون�شر 
ودعمها  العلمية  الريادة  وتعزيز  الريادة،  ثقافة  وتعزيز 
)التجربة البريطانية(، وربط الجامعات بقطاع الأعمال 
)التجربة اليابانية( وغيرها من التجارب الناجحة التي 
تدعم الرياديين ال�صباب وتدفعهم نحو العمل الحر والعمل 
الحكومي.   القطاع  في  العمل  عن  بعيداً  النف�ض  لح�شاب 
ويبين )الجدول 3-7( بع�ض التجارب الدولية في مجال 

التعليم الداعم لريادة الأعمال.
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اأف�سل الممار�سات  الدولة

	 توفير مراكز دعم اإقليمي حكومية للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة التابعة لهيئة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة. اليابان
	 دور محوري لتكنولوجيا المعلومات بما فيها تطبيقات الحو�شبة ال�شحابية، حيث ل يتجاوز عدد الم�شروعات غير الم�شتخدمة لها وفق م�شح 
%10.5 فقط من الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة اليابانية، بما �شاهم في ت�شاعد كبير لحجم التجارة الإليكترونية لهذه  اأخير بن�صبة 

الم�صروعات �صنة 2017. 
المعايير  لتطبيق  وفر�ض  والتكنولوجيا،  بالمعارف  والمتو�شط(  )ال�شغير  المتعاقدين  باإمداد  الكبيرة،  الأعمال  لمنظمات  التكنولوجي  	 الدور 
الأنظمة  وا�شتخدام  الرقمي،  التحكم  لأنظمة  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  ا�شتخدام  تو�شيع  في  �شاهم  بما  الجودة،  ومراقبة  الرفيعة 

الذكية، بما فيها الروبوت، في المجال ال�شناعي.
الهادفة اإلى التعريف بال�صركات   	 ”J-Good Tech“ مبادرات لدعم الأ�صماء والعلامات التجارية اليابانية خارج الحدود، مثل مبادرة

اليابانية ال�صغيرة والمتو�صطة في الأ�صواق العالمية وربطها بال�صركات اليابانية الكبرى.

اإلى المركز الإقليمي الأول للم�صروعات ال�صغيرة �صنغافورة ، وت�صعي لتحويل �صنغافورة   	2018 جاءت في المرتبة الخام�شة على موؤ�شر البتكار العالمي 
والمتو�صطة المبتكرة – SMEs Innovation Hub، خلال الخم�ض �شنوات القادمة. 

اأولوية تنموية ل�صنة 2018	  لدعم التحول التكنولوجي والرقمنة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، وتبني برنامج حكومي لدعم رقمنة الأعمال 
ال�صغيرة والمتو�صطة بقيمة 1.7 مليار دولر ق�شد تعزيز القدرات الرقمية لتلك الم�شروعات في قطاعات الغذاء واللوج�شتيات والخدمات على 

وجه الخ�شو�ض.

التكنولوجي بهدف الم�صاعدة في تطوير الهند بتاأ�صي�س �صندوق لتطوير  . وقد قامت   	2018 57 على الموؤ�شر العالمي للابتكار ل�شنة  احتلت المرتبة 
تكنولوجيا الم�شروعات ال�شغيرة وتح�شين م�شتوى العمالة بها وا�شتبدال نظم الحماية بنظم بديلة للتمكين التكنولوجي والفني لتطوير المنتجات 

بما يدعم القت�شاد الهندي. 
	 تعزيز التعميق التكنولوجي لدعم المناف�شة مع المنتجات العالمية، خا�شة ال�شينية، بما �شاهم في رفع ن�شبة ال�شلع الهند�شية فائقة الجودة اإلى 

حوالي %35 من منتجات ال�صناعات ال�صغيرة والمتو�صطة الهندية. 
، وذلك للتو�صع وتطوير �صبكة مراكز التكنولوجيا في الدولة، والذي ي�صمل تطوير البنية  تطبيق برنامج نظم مراكز التكنولوجيا في يناير 2015	 

التحتية المادية باإن�صاء 15 مركزا تكنولوجيا جديداً وتحديث المراكز القائمة.  
	 تاأ�شي�ض بوابة الكترونية بهدف تلبية الحتياجات التكنولوجية المختلفة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة.

	 اهتمام كبير بتنمية قوة العمل الراقية المبتكرة للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة، خا�شة مع انخفا�ض تكلفة التعليم والتدريب لفر�شة العمل 
الراقية )وبنف�ض الجودة( بنحو 10 % عنها في اأمريكا واليابان. 

جاءت ال�صين �صمن قائمة اأف�صل 20 دولة على موؤ�شر البتكار العالمي ل�شنة 2018	  نتيجة التركيز على ق�شايا وخدمات الجودة والعتماد ال�صين
للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة )التي تقدم 80 % من المنتجات الجديدة، و75 % من براءات الختراع البتكارية(. 

	 دعم التطبيقات الإليكترونية والرقمية خا�شة التجارة الإليكترونية، وقد حققت مدينة زيهيجانج في ال�شين عائدات من التجارة الإليكترونية 
و�صلت اإلى 43.7 مليار دولر �صنة 2017. 

. كما قدمت الحكومة ت�صهيلات وحوافز �صريبية على  اإطلاق برنامج ال�شين للابتكار لدعم البتكار وم�شروعات الأعمال النا�شئة �شنة 2016	 
نفقات البحث والتطوير في ال�شركات التكنولوجية ال�شغيرة. ويتم تحديد الدعم لهذه ال�شركات في �شوء تقييم و�شعها تكنولوجياً. 

	 اإطلاق م�شروع دعم تكنولوجيا المعلومات والت�شالت في ال�شركات ال�شغيرة والمتو�شطة، وتحقق نتائجًا بارزة خا�شة ما يتعلق بتطوير التجارة 
اللكترونية والبرمجيات، وتطبيقات تكنولوجية متعددة اأخرى في مجال عمل ال�شركات الإنتاجية اأو التمويلية وغيرها.

الم�صدر: اإعداد فريق عمل التقرير – ا�صتناداً للم�صادر الدولية ذات ال�صلة.

الجدول رقم 3-6: خبرات عالمية حول علاقة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة بالتحول نحو اقت�صادات المعرفة 
والقت�صادات الرقمية 
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اأدوار �شلا�شل القيمة والعناقيد ال�شناعية   6-3

في تعزيز تناف�شية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

والتي  العالمية  والدرا�صات  التقارير  من  العديد  ت�صير 
اإلى  ال�صابقة،  التقرير  ف�صول  عبر  بع�صها  ا�صتعرا�س  تم 
اأن اللتحاق ب�صلا�صل القيمة العالمية وتنمية العناقيد يوفر 
فر�صاً غير محدودة للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في 
القت�صادات المتقدمة والناه�صة والنامية على حد �صواء. 
وقد �صاهمت تلك الم�صروعات بن�صبة 45 % من �صادرات 

األمانيا �صنة 2017. 

من  الناجحة  النماذج  اأن  اإل��ى  الإ���ش��ارة  تج��در  كما   
تتواجد  اإذ  المتقدمة  الدول  على  تقت�شر  تعد  لم  العناقيد 
واأمريكا  اآ�شيا  في  عديدة  دول  في  هامة  وخ��برات  تج��ارب 
اأن  كما  وبيرو.  والمك�صيك  وتايوان  اأندوني�صيا  اللاتينية في 
هناك عناقيد عديدة في الهند لت�شنيع المنتجات المعدنية 
وال�صناعات الن�صيجية و�صناعة الألما�س، و�صناعة الأدوات 

الكهربائية والبرمجيات. وي�شار اأي�شاً اإلى تجربتين تعدان 
�صناعة  هما  النامية  البلدان  في  الممار�صات  اأف�صل  من 
الأحذية في البرازيل )12.3 % من ال�شادرات العالمية(، 
من   %  20( باك�شتان  في  الجراحية  الأدوات  و�شناعة 

ال�شادرات العالمية وفي المرتبة الثانية بعد األمانيا(.  

ويتزايد اإدراك دول العالم المختلفة عبر العقود الما�شية 
ت�صاهم  والتي  العالمية،  القيمة  �صلا�صل  مع  التعامل  لمنافع 
معلومات  توفير  ال�صادرات،  زي��ادة  في  مبا�صرة  ب�صورة 
�شوقية وت�شويقية اأف�شل، وتخفي�ض تكاليف عبور الب�شائع 
التوزيع في الخارج.  �شبكات  اإن�شاء  وتكاليف  عبر الحدود 
المعلومات  الرائدة  الم�شروعات  تقدم  وفي هذا الخ�شو�ض 
هذه  ت�صهل  ما  وغالباً  ومتطلباته.  بالطلب  المتعلقة  المهمة 
اأن  ويمكن  اأي�صاً.  والتوزيع  النقل  عمليات  الم�صروعات 
اآثار  ظهور  اإل��ى  اأي�شاً  القيمة  ب�شلا�شل  الرت��ب��اط  ي��وؤدي 
النت�صار، خا�صة منها اكت�صاب اأ�صاليب الإدارة والتقنيات 
التفاو�شية  القوة  زي��ادة  من  يمكن  كما  الجديدة.  والم��واد 

النافذة رقم 3-13: دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في رقمنة القت�صاد
في �صياق ال�صناعية الرابعة في األمانيا

يقدر م�صح حديث اأن %26 من الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة اأ�صبحت كاملة الرقمنة في عملياتها وخدماتها وعلاقاتها مع العملاء، وهي ن�صبة تتماثل اإلى حد بعيد مع ن�صبة 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة التي تقدم م�شاهمات ابتكارية في األمانيا. وقد اأطلقت الحكومة �شنة 2017 برنامجاً للرقمنة والبتكار بتمويل �صنوي ي�صل اإلى 800 مليون 
اأطلقت الوزارة في ال�شنة ذاتها برنامجاً  برعاية وزارة ال�شوؤون القت�شادية والطاقة لدعم رقمنة تلك الم�شروعات. كما   ”Go Digital“ يورو، كما د�شنت برنامج خا�ض 
لت�شريع البتكار ودعم البحوث والتطوير للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بقيمة 200 مليون يورو. وقد تحقق هذا التزايد في الرقمنة في الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة الألمانية 
نتيجة لعاملين اأ�شا�شيين. يتمثل الأول في تزايد ال�شتثمارات وال�شتخدامات في مجال الرقمنة والتحول الرقمي المختلفة في )المجتمع( و)القت�شاد( على حد �شواء. وزيادة اإنفاق 
الم�شروعات النا�شئة على الخ�شو�ض في مجال تكنولوجيا المعلومات والبرمجيات مع توقعات نمو اإيجابية. اأما الثاني فيتمثل في تركز الرقمنة اإلى حد بعيد في الم�شروعات ال�شغيرة 

المرتبطة بكيانات �صغيرة ومتو�صطة اأكبر. اإذ تملك هذه الكيانات الأكبر القدرات والهياكل الأكثر تطوراً وتنوعاً لتكنولوجيا المعلومات والت�صالت.

بالإ�شافة اإلى ذلك، فهناك اهتمام متزايد بدمج تعليم وثقافات وق�شايا )ريادة الأعمال( في المقررات الدرا�شية في التعليم الثانوي والجامعي وهو الأمر الذي ينعك�ض على م�شتوى 
 Knowledge-based قوة العمل الراقية في الدولة. وقد ترتب على تلك التوجهات تزايد اأعداد الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة التي تقدم خدمات م�شتندة اإلى المعرفة
Services، وم�شروعات ال�شناعة التحويلية ال�شغيرة والمتو�شطة التي تعتمد على اأن�شطة مكثفة للبحوث والتطوير. ول يخلو الأمر من عقبات اأمام ت�شريع هذا التحول منها 
نق�ض مهارات تكنولوجيا المعلومات والت�شالت، وبطئ تطويع واإعادة الهيكلة الموؤ�ش�شاتية، ووجود م�شكلات في مجال حماية وتاأمين البيانات، وتفاوت �شرعات الإنترنت، ونق�ض 

الوعي باأهمية ومنافع التحول اإلى الرقمنة.

 Volker Zimmermann )2018(. Digitalization in German SMEs state of implementation and investment.  :الم�صدر
Germany: KFW Research. See also:  EU )2018(. SBA Fact sheet – Germany.
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تعقيد  والمتو�صطة من خلال زيادة  ال�صغيرة  للم�صروعات 
وتتطلب  الم�شترين.  وتو�شيع نطاق  اأو الخدمات،  المنتجات 
الم�شاركة الناجحة في �شلا�شل القيمة توافر ثلاث قدرات 
حيوية وهي القدرة على تحديد واقتنا�ض الفر�ض العملية 

الإدارية  المهارات  والخدمات،  المنتجات  تميز  على  بناء 
والعملية والتفاو�شية القوية، والمرونة من اأجل التكيف مع 
العالمية والدخول  المتطلبات المتغيرة مع اللتزام بالمعايير 

في م�شروعات م�شتركة. 

الجدول رقم 3-7: خبرات دولية هامة حول نظم التعليم الداعمة لريادة الأعمال

اأف�سل الخبرات في توجيه التعليم لدعم ريادة الأعمالالدولة 

الريادية لدى اأمريكا القدرات  ا�شتك�شاف  ت�شاعد في  الإنترنت  تعليمية على  الريادة وت�شميم مواقع  اأ�شبوع  للريادة مثل  - تنظيم فعاليات داعمة 
الطلبة. 

-  تاأ�شي�ض مراكز الريادة المنت�شرة في جميع الوليات والتي تقدم برامج تعليمية وتدريبية لرواد الأعمال الجدد في مختلف المجالت، وتنظيم 
حملات اإعلامية مكثفة لن�شر ق�ش�ض النجاح وتعزيز التوجه نحو البتكار والريادة.

-  تقدم الجامعات الأمريكية برامج تعليمية متكاملة في تخ�ش�ض الريادة من خلال برامج علمية متنوعة.  كما تنظم الجامعات م�شابقات 
لت�صجيع روح الريادة بين الطلبة من خلال تقديم جوائز نقدية وغير نقدية مجزية.

اإن�شاء برامج لتعليم الريادة في العديد من الجامعات البريطانية، مع التركيز على نقل المعرفة والتقنية ب�شكل خا�ض في جميع مراحل بريطانيا   -
التعليم �شواء العالي اأو العام. 

اإن�شاء برامج لتعليم الريادة في العديد من الجامعات البريطانية، مع التركيز على نقل المعرفة والتقنية ب�شكل خا�ض في جميع مراحل   -
التعليم �شواء العالي اأو العام.

-  تنظيم حملات توعية وطنية م�شتمرة لتعزيز مفهوم الريادة لدى ال�شباب، وخلق جيل جديد ملهم في مجال الريادة والإبداع واإدماج العديد 
من الرياديين في المدار�س لتعزيز التوجه الريادي لدى الطلبة. 

-  اإدراج الريادة في التعليم الر�شمي. وتطوير بع�ض الجامعات البريطانية لمناهج التعليم الريادي كجامعة �شيفيلد التي جعلت تعليم الريادة 
برنامج درا�شي اأ�شا�شي �شمن برامجها الدرا�شية مع ربطه بموا�شيع العلوم والهند�شة.

 - اأجرت ال�شلطات اليابانية عمليات اإ�شلاح وا�شعة النطاق في النظام التعليمي. كما قامت الجامعات اليابانية بعقد تحالفات ا�شتراتيجية اليابان 
مع بع�شها البع�ض ومع قطاع الأعمال والإدارة. 

الب�صرية فيها،  التقنية وتطوير الموارد  اأجل تح�صين  اأدنى تدخل من الأجهزة الحكومية من  التامة دون  اأعطيت الجامعات ال�صتقلالية   - 
وتقلي�ض الفجوة بين مخرجات الجامعات العلمية والبحثية واحتياجات �شوق العمل.

- ربط الجامعات بقطاع الأعمال وو�شع معايير جديدة للنظام التعليمي لت�شجيع البتكار والريادة.    

-  توجد في الجامعات الكندية اأكثر من 72 برنامجاً درا�صياً لريادة الأعمال في المرحلة الجامعية و42 برنامجاً لريادة الأعمال في الدرا�صات كندا
العليا في جامعة اأونتاريو. 

-  تقدم الكليات برامج لريادة الأعمال من خلال 124 برنامجاً معتمداً، اإذ تقدم معظم البرامج داخل الكليات في م�شتوى الدبلوم، تليها 
دبلوم متقدم و�شهادة الدرا�شات العليا، و�شهادة البكالوريو�ض في اإدارة الأعمال، وبكالوريو�ض الأعمال التطبيقية، وبكالوريو�ض التجارة 

وبكالوريو�ض الفنون التطبيقية في المعلومات التطبيقية.
-  تقدم معظم مقررات وبرامج ريادة الأعمال على م�شتوى درجة البكالوريو�ض من خلال كليات الأعمال والقت�شاد.

الم�صدر: فريق اإعداد التقرير – الأوراق الخلفية.
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3-8( ع��دداً من  وفي هذا الإط��ار، يعر�ض )الج��دول 
ال�شغيرة  الم�شروعات  دور  تعزيز  حول  الدولية  الخبرات 

والمتو�شطة في النخراط في �شلا�شل القيمة والعناقيد. 

ذات  المتقدمة  ال��دول  في  العالمية  التجارب  اأب��رز  ومن 
الخ�شو�شيات الفريدة )التجربة الإيطالية(، والتي تمتزج 

الجتماعية  العتبارات  مع  القت�صادية  العتبارات  فيها 
والتراثية،  الثقافية  والع��ت��ب��ارات  الأ���ش��ري��ة(  )خا�شة 
والعتبارات المكانية المرتبطة بخ�صو�صيات بع�س الأقاليم 
هذه  تتفهم  حكومية  �شيا�شات  اإلى  ت�شتند  كما  الإيطالية. 
تناف�شية  ميزات  لخلق  وتدعمها  والأبعاد  الخ�شو�شيات 

لمنتجات العناقيد الإيطالية عبر العالم )نافذة 14-3(.

اأف�سل الممار�سات  الدولة

المانيا

	 دور ال�شيا�شات الوطنية، اإذ تتبنى الدولة منذ ال�شتينيات توجهات و�شيا�شات تتطور عبر الزمن ووفق الم�شتجدات للتعامل مع �شلا�شل القيمة 
والعناقيد ال�شناعية، وترجمة ال�شيا�شات اإلى برامج عمل ت�شارك فيها كافة الأطراف المعنية والأقاليم الألمانية.

في هذا ال�شياق تم اإطلاق �شيا�شة لت�شجيع العناقيد – Go Cluster لدعم تطوير 100	  عنقود �صناعي مبتكر وتوفير دعم تمويلي وبحثي 
لتنمية العناقيد المختارة.

ب�صلا�صل  العناقيد  وربط  العناقيد،  الوليات، وتحديد مجالت  وم�صاركة  تتمثل في م�صاركة الجامعات،  األمانيا  العناقيد في  �صيا�صات  	 اأولويات 
القيمة والعناقيد العالمية المتميزة عبر الحدود، ومراعاة العناقيد العابرة للمجالت، والمتابعة الم�شتمرة لخبرات العناقيد عبر العالم لتطوير 

العناقيد الألمانية.  

كوريا الجنوبية

ودور  الحكومية،    	Export Promotion Schemes- الت�شدير  ت�شجيع  برامج  خلال  من  الحدود  عبر  القيمة  �شلا�شل  تعزيز 
Korea Trade-واأدوار الوكالة الكورية لت�شجيع التجارة وال�شتثمار ،)Export Support Centers( مراكز دعم ال�شادرات
)Investment Promotion Agency: KOTRA التي �صاهمت في ت�صجيع الأن�صطة التجارية للم�صاريع ال�صغيرة والمتو�صطة 

في الأ�شواق الخارجية.
	 ت�شبيك الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة بالم�شروعات الكبيرة لتفعيل �شلا�شل القيمة محلياً وخارجياً، وذلك في �شياق قانون ت�شجيع التعاقدات 
من الباطن الذي �شبقت الإ�شارة اليه، ونتج عنه تخ�شي�ض منتجات بع�ض ال�شناعة التحويلية باعتبارها منتجات للتعاقد من الباطن للم�شاريع 
ال�صغيرة والمتو�صطة مع ال�صركات الكبيرة. اإذ تزود الم�صاريع ال�صغيرة والمتو�صطة ال�صركات الكبيرة بنحو 60 %  من احتياجاتها من الأجزاء 

والمكونات اللازمة ل�شناعاتها، بما يعزز تواجد الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة على �شلا�شل التوريد والقيمة محلياً وخارجياً. 
القطاع  لأهمية  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  ال�شناعية  والمدن  المناطق  ال�شناعية،  بالمجمعات  والمرتبطة  ال�شناعية الخ�شراء  العناقيد  	 التو�شع في 
ال�شناعي الذي يقدم اأكثر من 80 % من �شادرات كوريا. وتحفز تلك العناقيد ا�شتخدام التكنولوجيات الخ�شراء �شديقة البيئة، تح�شين 

كفاءة ا�شتخدام الطاقة وت�شجيع ا�شتخدام الطاقات الجديدة والمتجددة، والم�شاهمة في تح�شين جودة الحياة المحيطة. 

ماليزيا

�صلا�صل القيمة والعناقيد في �صناعة اأ�صباه المو�صلات Semi-conductors. وتعتمد على المادة الخام Silicon	  والمنتج الو�شيط هو 
اأ�شباه المو�شلات. وي�شتخدم في العديد من اللكترونيات ال�شناعية وال�شتهلاكية، وهي �شناعة بطبيعتها تت�شم بالمناف�شة ال�شديدة والتغيرات 

التكنولوجية ال�صريعة وعولمة �صلا�صل النتاج.
- ت�شاهم عدة موؤ�ش�شات وطنية في تطوير عنقود Semi-Conductor	  مثل �صندوق تنمية الموارد الب�صرية، والمعهد الماليزي للاأنظمة 
موؤ�ش�شة  وتقوم   ،Malaysian Institute of Micro electronic Systems )MIMOS(  الدقيقة اللكترونية 
 SMEs Group كوكالة حكومية متخ�ص�صة بتقديم ت�صهيلات البنية التحتية، وخدمات ال�صت�صارات وتح�صين الو�صول اإلى الأ�صواق. هذا 
  Malaysian Technology of Development Corp )MTDC(التكنولوجية التنمية  بالإ�شافة لما تقوم به �شركة 

من توفير التمويل، والحا�صنات incubation، وال�شت�شارات، وخدمات تحويل التكنولوجيات الجديدة اإلى اأن�شطة تجارية.  

باك�صتان

تجربة عنقود �شيالكوت -   Sialkot	   في باك�صتان، وتعتبر اأحد المدن الباك�صتانية ال�صغيرة التي تتمتع ب�صمعة عالمية في مجال عدة عناقيد 
والتي  والملاب�س،  والجلود  الطبية  والأدوات  الريا�صية،  الأدوات  وت�صمل  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  على  رئي�صة  ب�صورة  تعتمد  �صناعية 

ت�صاهم بن�صبة هامة من الدخل القومي. 
التحتية  البنى  توفير  في  اأي�شاً  ولكن  للمدينة  ال�شناعية  العناقيد  تطوير  في  فقط  لي�ض  محورياً  دوراً  يلعب  الذي  الخا�ض  للقطاع  رئي�ض  	 دور 
الأ�صا�صية لعمل تلك العناقيد مثل الطرق والت�صالت والمطار وغيرها من خلال تخ�صي�س ن�صبة من عوائد م�صروعات المدينة لتطوير البنى 

التحتية لها. 
	 عنقود الأدوات الجراحية، والذي يعد من اأبرز العناقيد ال�شناعية في المدينة لدوره في الإنتاج المحلي ودوره الت�شديري الهام في القت�شاد 
الباك�شتاني. وي�شم العنقود اأكثر من 1500 م�شروع �شغير، واأكثر من 1500 مورد تقدم اأكثر من 300 منتج باأرقى معايير ومقايي�ض الجودة 

العالمية. وتاأتي �شادرات هذا العنقود في المرتبة الثانية عالمياً بعد المنتجات الألمانية التي تت�شدر �شادرات العالم في الأدوات الجراحية. 

الم�صدر: فريق اإعداد التقرير – الأوراق الخلفية

الجدول رقم 3-8: دور �شلا�شل القيمة والعناقيد ال�شناعية في تفعيل اأدوار الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة عالمياً
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فيما  هامة  خبرات  نامية،  كدولة  الهند،  تقدم  كما 
في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  عناقيد  بدور  يتعلق 
تلك  تكر�س  اإذ  ال�صواء.  على  والمجتمع  القت�صاد  تنمية 
التنمية  اعتبارات  الج��غ��رافي  انت�صارها  عبر  العناقيد 
المكانية المتوازنة بجانب العتبارات القت�صادية. وت�صير 

ال�صادرات  من   %  60 حوالي  اأنّ  اإلى  التقديرات  بع�ض 
ال�شناعية في الهند تمت من العناقيد ال�شناعية. وتقدم 
هذا  في  الهندية  التجربة  جوانب  بع�س  التالية  النافذة 

الخ�شو�ض )النافذة 15-3(.

النافذة رقم 3-14: تجربة غير تقليدية لدور عناقيد الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة –  خبرات العناقيد الإيطالية

يتميز القت�شاد الإيطالي بتركيز �شديد للم�شروعات ال�شغيرة حيث اأن حوالي 90 % من الم�صروعات ت�صغل اأقل من 20 عامل تقوم باإنتاج �شلع عالية 

الجودة توجه اإلى ال�شوق العالمية، مثل الأزياء والأثاث. كما ت�شدر كميات كبيرة من المنتجات ال�شناعية والزراعية والغذائية وبع�ض ال�شلع الإنتاجية التي تهيمن 

على حوالي 80 % من ال�شلع الم�شدرة وحوالي 50 % من اأ�صهم راأ�س المال في ال�صركات الأجنبية. وت�صاهم الم�صروعات الإيطالية ال�صغيرة في تحقيق ما يزيد 

عن 40 % من القيمة الم�شافة في ال�شناعة والخدمات غير المالية.  

تقع معظم العناقيد ال�صناعية في �صمال �صرق وو�صط اإيطاليا. وقد حققت الم�صروعات ال�صناعية ال�صغيرة والمتو�صطة نجاحات هامة خا�صة في اإنتاج ال�صلع 

 200 التقليدية مثل الأحذية وحقائب اليد الجلدية والملاب�ض والأثاث والآلت المو�شيقية والأغذية المجهزة والآلت. وقد قدر عدد العناقيد ال�شناعية بحوالي 

عنقود �صناعي يعمل بها 2.2 مليون عامل )42 % من قوة العمل(. وت�شتمل على 90.000 م�شروع ي�شل راأ�شمالها اإلى حوالي 67 مليار دولر ويفوق حجم 

�صادراتها 90 مليار دولر.  

تتميز العناقيد ال�شناعية الإيطالية بالتخ�ش�ض المرن. اإذ يتميز الإنتاج في التكتل بالتفكك العمودي، فعملية الإنتاج مق�شمة اإلى عدة مهام تقوم بها �شركات 

مختلفة. وتتخ�ش�ض كل �شركة في اإنتاج جزء معين من عملية الإنتاج بما ي�شاهم في ال�شتفادة من وفورات الحجم الكبير، والمحافظة على نوعية المنتجات. كما 

يتميز الإنتاج بالمرونة، اإذ يمكن لعدة م�شروعات التعاون في عملية الإنتاج اأو تقديم الخدمات.

وت�شتفيد ال�شركات العاملة في العنقود من ميزة القرب الجغرافي لمقدمي الخدمات والمواد الأولية والمعدات، وكثير من التكتلات والعناقيد الإيطالية تديرها 

الأ�صر التي تملكها، وغالباً ما تكون قريبة من بيوت الأ�صرة، وتتكيف فيها �صاعات العمل ح�صب م�صتويات الطلب.

كما تت�صف العناقيد الإيطالية باندماج الم�صروعات الميكروية وال�صغيرة والمتو�صطة فيها، اإذ لعبت الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة دوراً هاماً داخل العنقود 

ولها علاقات مع الم�صروعات الكبيرة.

تتمثل اأهم ال�صيا�صات الداعمة للعناقيد ال�صناعية في التجربة الإيطالية في:

تقديم الدعم الفني وفق الحتياجات الفعلية لهذه الم�شروعات وح�شب الأولوية. 1 .

تقديم خدمات الدعم الإداري والتكنولوجي من خلال مراكز متخ�ص�صة.  2 .

منح �صهادات الجودة واعتماد العلامات التجارية، وخدمات تاأمين ال�صادرات وت�صجيع الت�صدير وتنظيم المعار�س 3 .

توفير البيانات حول الأ�صعار والتكنولوجيا ذات ال�صلة وخدمات ال�صت�صارات والتدريب والبتكار.  4 .

فريق عمل التقرير – ا�صتناداً للاأوراق الخلفية للتقرير والم�صادر الدولية ذات ال�صلة.
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النافذة رقم 3-15: دور عناقيد الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة –خبرات عناقيد �صناعة ال�صيارات في الهند

تتحول عناقيد �شناعة وتجميع ال�شيارات تدريجياً لت�شبح اأحد القوى المحركة الكبرى في القت�شاد الهندي. وتعتبر اأكثر العناقيد ال�شناعية تطوراً ونمواً 
خلال العقدين الأخيرين في الهند. وت�شير بيانات حديثة اإلى بع�ض الملامح الهامة في هذا الخ�شو�ض:

تعتبر الهند في المرتبة الرابعة بين اأكبر دول في �شناعة ال�شيارات بما فيها مكونات ال�شيارات في العالم. كما ا�شتقبلت هذه ال�شناعة حوالي 20.8	  مليار 
دولر من ال�صتثمارات الأجنبية المبا�صرة بين اأبريل 2000– دي�صمبر 2018. 

ل ت�شعى الهند فقط لتكري�ض الهند كمركز عالمي لل�شناعة، بل واأي�شاً للاأن�شطة ذات ال�شلة مثل بنية تحتية قوية للبحوث والتطوير R&D	  المرتبط بتلك 
ال�شناعة، كذلك ال�شيارات الكهربائية - مع توقعات باأن يبلغ حجم الأعمال في هذه ال�شناعة 113 مليار دولر �صنة 2020. وتدعم الحكومة الهندية هذه 

التوجهات نحو تحويل الدولة لأهم مراكز �شناعة وتجميع ال�شيارات في العالم.

لفح�ض  الوطني  والمعهد  ال�شيارات،  لتكنولوجيا  دولي  مركز  تاأ�شي�ض    	2015 �شنة  منذ  تم  بال�شناعة،  المرتبط  والتطوير  للبحوث  التحتية  البنية  لدعم 
وال�شيانة والتدريب، وجمعية بحوث �شناعة ال�شيارات. 

	 تحمل العناقيد الكبرى ل�شناعة وتجميع ال�شيارات في الهند فر�شاً موازية وغير محدودة لعناقيد �شغيرة ومتو�شطة ومتناهية ال�شغر في تلك ال�شناعة 
الهامة مرتبطة بالعنقود الأم. وت�شمل العناقيد الفرعية )عناقيد المكونات( في ال�شناعة عناقيد الموتورات، وعناقيد هياكل ال�شيارات، وغيرها. وهناك في 

الآونة الحالية 10 عناقيد لل�شناعة عبر الوطن في العديد من المدن والأقاليم الهندية مثل �شاكان، وتاميل نادو، واأوتار برادي�ض، وبنجالور، وغيرها.  

وهوندا  الأمريكية  وفورد  الألمانية  واجن  فولك�ض  مثل  العالم  في  والكبرى  الوطنية،  الكبرى  ال�شيارات  �شركات  من  بالعديد  بدورها  الأم  العناقيد  	 ترتبط 
و�صوزوكي اليابانية وغيرها.  

	 تتبنى وزارة الم�شروعات متناهية ال�شغر وال�شغيرة والمتو�شطة في الهند م�شروعاً لتفعيل دور الم�شروعات متناهية ال�شغر في عناقيد �شناعة ال�شيارات في 
الهند )MSE-CD(. كما ت�شمن تقديم اأ�شكال دعم متعددة للعناقيد ال�شغيرة والمتو�شطة في ال�شناعة في �شياق برنامج )مبادرات دعم العناقيد( 
اليدوية  للاأعمال  اأو تجمع  7000 حزمة  600 عنقود، بخلاف  الميكانيكية حوالي  الأعمال  ال�شغيرة ذات  العناقيد  بلغ عدد  وقد  الوزارة.  ترعاه  الذي 

الحرفية المتعلقة بال�صيارات في الدولة.

في �شياق هذا الهتمام بتحويل الهند اإلى مركز لهذه ال�شناعة في العالم، تم تاأ�شي�ض رابطة لم�شنعي مكونات ال�شيارات -ACMA. وت�صم اأكثر من 830	  
�شركة ع�شو تعمل على تكري�ض دور هذه ال�شناعة في القت�شاد الوطني وكذلك العالمي. 

الم�صدر: 

SME VENTURE )2017(. The growing role of Auto cluster on MSMEs2017.www.smeventure.com. See 

also: www.makeinindia.com www. acma.in
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المقدمة

والتنموية  الق��ت�����ص��ادي��ة  الأه��م��ي��ة  ال��ت��ق��ري��ر  اأظ��ه��ر 
الدولي  الم�شتوى  على  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات 
بين  م��ا  وت�صغل  الم�����ص��روع��ات.  م��ن   %  90 نحو  لت�صكل 
العمل وذلك على م�شتوى  اإجمالي قوة  – 60 % من   50

العالم، ولت�شهم بالجزء الأكبر من الناتج المحلي الإجمالي 
الكبرى. في  والقت�صادات  المتقدمة  الدول  العديد من  في 
الم�صروعات  هذه  تواجهه  ما  وا�صح  ب�صكل  ظهر  المقابل، 
وطبيعتها  حجمها  في  تفاوتت  قيود  من  العربية  الدول  في 
و�صدتها بين مجموعات الدول العربية، ابتداءً من تحديد 
م��روراً  لها،  المنظمة  والت�شريعات  وال��ق��وان��ين  تعريفها، 
ومعدلت  الكلي،  القت�شادي  ال�شتقرار  عدم  باإ�شكالت 
ال�صرائب، والح�صول على التمويل، وتراخي�س الأعمال، 
على  والح�شول  القانوني،  والنظام  ال�شريبية،  والإدارة 
ووجود  الف�شاد،  وا�شت�شراء  التمويل،  وكلفة  الأرا���ش��ي، 
ومخاطر  اأعباء  من  به  يرتبط  وما  الر�شمي  غير  القطاع 
الر�شمي،  القطاع  في  العاملة  الم�شروعات  تناف�شية  على 
اإلى غير ذلك من القيود التي توؤثر على ن�شاط ووتيرة نمو 
وتطور هذه الم�صروعات. وجاءت الدول العربية �صمن اأكثر 
اأقاليم العالم �شعوبة في مجال تهيئة بيئة منا�شبة لممار�شة 
عربية  لدولة  الن�شبي  التقدم  العتبار  في  اأخذاً  الأعمال، 
فقط وهي الإم��ارات )الترتيب ال��دولي الح��ادي ع�شر في 
حين جاءت الدول العربية كافة وعلى اختلاف مجموعات 
ت�شنيفاتها التنموية ما بين الترتيب 60 اإلى الترتيب 187 
فقط  عالمياً(. كما بلغت ح�شة الدول العربية قرابة 9% 
بيئة  بتح�شين  المت�شلة  الإ���ش��لاح��ات  ع��دد  اإج��م��الي  م��ن 
دول  خم�س  في  معظمها  ترتكز  عالمياً  الأع��م��ال  ممار�صة 

.)World bank،2019( عربية فقط

وقد تبيّن كذلك اأنه في كثير من الأحيان كان الإ�صكال 
اإذ يتم  تاأثيرا متمثلًا في عملية التنفيذ لل�شيا�شات  الأ�شد 
الم�صروعات  وتنمية  دفع  ت�صتهدف  �صيا�صات  واإق��رار  تبني 
ال�شغيرة والمتو�شطة، ولكن دون التزام حقيقي و�شوابط 

حكومية وا�شحة ت�شمن ح�شن ودقة التنفيذ. وفي المح�شلة، 
لمح�صلة  نتيجة  واأي�صاً  �صببا  الإ�صكالت  هذه  كانت  فقد 
الأو�شاع التنموية المتراكمة في الدول العربية. ويعني ذلك 
القت�صاد  �صكلت ملامح وخ�صائ�س  الم�صروعات  اأن هذه 
والمجتمع، وهي ذاتها نتاج لهما، فيما يمكن اأن يطلق عليه 

�شببية متبادلة التجاه.

الأ�صا�صية  باأركانها  التنموية  ال�صتدامة  اأن  �صك  ول 
القت�صادية والجتماعية والبيئية، وكذلك اأهداف التنمية 
�صبتمبر  في  المتحدة  الأمم  اأقرتها  التي   SDGs الم�صتدامة 
باأهدافها   2030 ل�شنة  يمتد  عالمي  عمل  كبرنامج   2015

ال�صبعة ع�صر، ل يمكن تحقيق اأي منهما دون ذلك الدور 
تمثل  والتي  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  للم�صروعات  الجديد 
الوظائف.  توفير  وفي  الإن��ت��اج  في  اأ�صا�صياً  ركناً  بدورها 
الم�شتدام،  الت�شنيع  اأهداف  لتحقيق  فاعلة  اأداة  اأنها  كما 
والتوجه نحو القت�صاد الأخ�صر، والعمل اللائق، وتح�صين 
وتدعيم  والجتماعي،  القت�صادي  والتمكين  العدالة، 
كانت  فاإذا  الجتماعية.  والم�شوؤولية  وال�شراكات  الم�شاواة، 
اإجمالي  م��ن   %  90-80 ب��ين  م��ا  تمثل  الم�صروعات  ه��ذه 
الر�صمي  القطاعين  ك��لا  في  العاملة  الم�����ص��روع��ات  ع��دد 
المحلي  الناتج  في   %  50 بقرابة  وت�صاهم  الر�صمي.  وغير 
م�صتوى  على  التوظيف  في   %  40 يقارب  وبما  الإجمالي، 
الدول العربية. فاإن هذا يوؤكد ات�شاع الهام�ض المتاح لدورها 
للتاأثير في كافة اأبعاد ال�صتدامة التنموية. كما تبين كذلك 
عبر  الواقع  اأر���ض  على  الحكومي  الهتمام  تنا�شب  عدم 
الروؤى وال�شتراتيجيات والموؤ�ش�شات وال�شيا�شات والبرامج 
والإجراءات الموجهة لم�صاندة اأو لدعم الم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�صطة، مع ما تقدمه وت�صهم فيه هذه الم�صروعات فعلياً 
في الإنتاج اأو في الت�شغيل. كما اأن هذا الهتمام ل يتنا�شب مع 
الإ�صهامات المتوقعة اأو المرجوة لتلك الم�صروعات لأنها اأحد 
اأهداف  الأكبر من  لتحقيق الجانب  المتاحة  الأدوات  اأكثر 
قد  العربية  الدول  معظم  اأن  تبيّن  اإذ  الم�صتدامة.  التنمية 
قامت بالفعل ب�شياغة وتبني روؤى وا�شتراتيجيات تنموية 
الم�صروعات  دور  على  تركيزا  �صمناً  اأو  �صراحة  تت�صمن 
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ال�صغيرة والمتو�صطة مثل ال�صعودية 2030، وم�صر 2030، 
والأردن   ،2021 والإم��ارات   ،2035 والكويت   ،2035 وقطر 
2025، وموريتانيا 2025. اإل اأن الواقع قد اأظهر اأن خطوات 
ترجمة تلك الروؤى اإلى �شيا�شات وبرامج واإجراءات فعالة 
م�شتدام  تنموي  دور  وتحفيز  توجيه  اإع���ادة  على  ق��ادرة 
اأو  بالم�شتوى  تكن  لم  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  للم�شروعات 
الحجم او النوعية المطلوبة. اإ�صافة اإلى اأنّ هذه المعدلت 
ال�صغيرة  للم�صروعات  الراهنة  العالية  الم�صاهمات  اأو 
والمتو�صطة في الإنتاج اأو الت�صغيل كانت في المح�صلة �صمن 
الهياكل  العربية و�شمن ذات  العام للاقت�شادات  ال�شياق 
طوال  ت�شهم  لم  اأنها  ذلك  ويعني  والت�شغيلية.  الإنتاجية 
العقود ال�شابقة من م�شيرة التنمية في اإحداث تغيير هيكلي 

ملمو�س في القت�صادات العربية.

والمنطلقات  الأ�ش�س  للنموذج:  العام  الإطار   1-4

التنموية

ل �صك اأن تحقيق ال�صتدامة التنموية للدول والمجتمعات 
والبيئية،  والجتماعية  القت�صادية  بجوانبها  العربية 
 Structural الإنتاج  لهياكل  اإعادة توجيه ممنهجة  يتطلب 
الدول  معظم  في  التنمية  جهود  انطلاق  فرغم   .change
م�صاهمة  اأن  اإل  الما�صي،  القرن  منت�صف  منذ  العربية 
ال�شناعات التحويلية في الناتج المحلي الإجمالي ظلت في 
حدود ن�صبة 10 % في المتو�شط العام للدول العربية، مقابل 
كوريا الجنوبية  مثل  دولة �شاعدة  الم�شاهمة في  بلوغ هذه 
معظم  ظلت  كما   .)UNIDO، 2019(  %  29.0 قرابة 
ال�شادرات العربية تتركز في ال�شلع والمواد الأولية ل�شيما 
النفطية، اإ�شافة اإلى ال�شلع ذات المحتوى التقني المنخف�ض 
التجارة  مركز  بيانات  ذاته  الأمر  يوؤكد  كما  المتو�شط.  اأو 
العالمي التي تو�صح اأن الواردات العربية من ال�صلع المُ�صنعة 
مثلت قرابة 65.0 % من اإجمالي الواردات العربية وذلك 
 .)ITC،2019(  2017-2000 الفترة  ل�شنوات  كمتو�شط 
كما تت�صم وتيرة التحول الهيكلي وتنويع الهياكل والأن�صطة 
بالبطء  الأحوال  اأف�صل  العربية في  الدول  القت�صادية في 

)العبا�ض، واأبو�شماله،2019( )ال�شكل 1-4(.

الأكبر  العتماد  من  العربي  الواقع  يظهره  لما  وتبعا 
ت�صكيل  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  دور  على 
القت�صادية  هويته  ت�صكيل  ثم  وم��ن  الإنتاجية،  هياكله 
اإعادة  اأو  التعديل  اأن  حقيقة  ذل��ك  يوؤكد  والجتماعية، 
واإعادة  تعديل  فعلياً  هو  الم�صروعات  هذه  ل��دور  التوجيه 
العربية  ال���دول  م�صتوى  على  القت�صاد  لهياكل  توجيه 
ذلك  ويعني  التنموية.  وت�شنيفاتها  مجموعاتها  بمختلف 
توجيه  اإع��ادة  �صبل  هو  وفقها  العمل  الواجب  البو�صلة  اأن 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  تنموي  دور  بناء  اأو 
العربية  ال��دول  في  الهيكلي  التحول  تحقيق  على  ين�صب 
ال�شتدامة  ل�شتحقاقات  الأ�شا�شية  الأبعاد  يراعي  وبما 
�صمن  ذلك  ويكون  والبيئية.   والجتماعية  القت�صادية 
مرحلية  اأه��داف  يمتلك  الأج��ل  طويل  ا�شتراتيجي  اإط��ار 
تجاه  ومرن  واقعي  تاأ�شيري  تخطيط  على  قائم  وا�شحة، 
معطيات وتحديات اليوم وكذلك تجاه تطلعات وطموحات 
التخطيطية  العملية  متطلبات  لكافة  وم�صتوفي  الم�صتقبل، 
ب�شكل عام. اإذ يكون تطوير قدرات الم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�صطة في القت�صادات العربية مكون ثابت ووا�صح من 

مكونات هذا التوجه ال�شتراتيجي.

ال�شتراتيجي  الإط����ار  ه���ذا  ي��راع��ي  اأن  ي��ج��ب  ك��م��ا 
الحراكات  بها  طالبت  التي  الجتماعية  ال�شتحقاقات 
عدة  اأدخ��ل��ت  وال��ت��ي  الح���الي،  العقد  ب��داي��ة  م��ع  العربية 
اأو  تفتت  عن  واأ�شفرت  ال�شراع،  دائ��رة  في  عربية  دول 
اأي�صا  اأدى ذلك  ا�صتقطاب داخل ن�صيجها المجتمعي. وقد 
وغير  المبا�شرة  والمادية  الب�شرية  والأعباء  الخ�شائر  اإلى 
تجاهل  مثّل  اإذ  المجتمعات.  بتلك  لحقت  التي  المبا�شرة 
تنموية  اإ�صكالت  من  ال��دول  تلك  مجتمعات  تواجهه  ما 
�شواء  والتهمي�ض  والفقر  البطالة  تزايد  ل�شيما  حقيقية 
اأحد  العربية،  المجتمعات  في  ل�شرائح  اأو  لمناطق  اأو  لفئات 
اأو  المطالبات  تلك  انطلاق  في  اأ�صهمت  التي  العوامل  اأهم 
اأولوية  تمثل  الحين  ذلك  منذ  واأ�صبحت  ال�صتحقاقات.  
معظم  قامت  اإذ  العربية.  ال��دول  في  ال�صيا�صات  ل�صانع 
الدول العربية ا�صتجابة لذلك باإجراءات مثل رفع الأجور 
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في القطاع العام، اأو تعديل ورفع الحد الأدنى للاأجور، اأو 
تو�شيع التوظيف في القطاع العام، كما في دول مثل م�شر 
اأو  وال�صعودية،  وعُمان  والمغرب  ولبنان  وتون�س  والبحرين 
والمرافق  التحتية  البني  م�شروعات  على  الإنفاق  تو�شيع 
والكويت  والأردن  والعراق  مثل م�صر  دول  كما في  العامة 
�صيا�صات  ذلك  اإلى  اأ�صف  وال�صعودية.  وقطر  والإم��ارات 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  اإقامة  ت�شهيل  وبرامج 

في  وال�صيا�صات  الإج���راءات  وج��اءت  الذاتي.  والتوظيف 
وال�شرورية  ال�شريعة  ال�شتجابة  اإط��ار  �شمن  المح�شلة 
دون  ولكن  الجتماعي،  للا�صتقرار  التهديد  ذلك  لمواجه 
مثل  وتاأثيرات  ال�شتدامة  عنا�شر  باقي  بتلبية  الهتمام 
هذه ال�شيا�شات والإجراءات على الكفاءة والإنتاجية الكلية 

لعوامل الإنتاج والتناف�صية الكلية للاقت�صاد. 

ورغم ما تمدنا به تجارب التطور التاريخي في الدول 

الم�شدر: الأوراق الخلفية لإعداد التقرير.

ال�صكل رقم 4-1: النموذج المقترح لبناء دور جديد للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة – م�صار نحو ال�صتدامة والتحول الهيكلي 
في القت�صادات العربية
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ال�صناعية  ال��دول  ل�صيما  ال�صاعدة  ونظيرتها  المتقدمة 
الم�صروعات  دور  مح��وري��ة  م��ن  الت�صنيع  وحديثة  منها 
التحول  وت�صريع  وتدعيم  بناء  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
الهيكلي في اقت�صادات تلك الدول من خلال ما تت�صم به 
التغيرات  مع  تتلاءم  و�شرعة  مرونة  من  الم�شروعات  هذه 
البتكار.  على  قدرتها  وكذلك  الأ�صواق،  في  والم�صتجدات 
كما كان ذلك وا�شحا في تجارب دول مثل األمانيا واليابان، 
اأهمية التجارب  وال�صين، وكوريا، والهند، وتركيا. ورغم 
هناك  تبقى  اأن��ه  اإلّ  عربياً،  منها  ال�شتفادة  و���ش��رورة 
خا�شة  بها،  ال�شتر�شاد  عند  مراعاتها  يجب  اعتبارات 
الدول  ب��ين  الوا�شحة  التنموية  بالتفاوتات  يتعلق  فيما 
والطاقات  والم��وارد  القت�صاد  هياكل  في  ل�صيما  العربية 
والقدرات المالية والب�شرية والموؤ�ش�شية، ومن ثم في اأولويات 
العمل والأهداف التنموية.  وتُ�شعب هذه التفاوتات اإطلاق 
تعميمات اأو معالجات موحدة خا�صة باإعادة بناء وتوجيه 
العربية.  الدول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  دور 
الخا�شة  الدولية  والتغيرات  التطورات  ذلك  اإل��ى  اأ�شف 
بقواعد العمل الدولي، خا�شة فيما يتعلق بترتيبات وقيود 
الإقليمية  التكتلات  دور  وتنامي  العالمية  التجارة  منظمة 
التجارب  حالة  في  �شائدة  الأنم��اط  هذه  تكن  ولم  عالمياً. 
حالياً  المتاح  الهام�ض  على  قطعا  وتوؤثر  قديماً.  الرائدة 
للدول العربية في اإقرار ال�صيا�صات الأكثر تاأثيراً في اإعادة 

توجيه دور هذه الم�صروعات. 

ال�صغيرة  الم�صروعات  تعي�صه  الذي  الراهن  الواقع  اإن 
ومح�صلة  نتاج  اإل  هو  ما  العربية  ال��دول  في  والمتو�صطة 
وانعكا�ض ل�شيا�شات واإجراءات وبرامج حكومية �شادت في 
الدول العربية منذ ا�صتقلالها وحتى وقتنا الراهن.  ويعني 
مار�صتها  التي  القت�صادية  ال�صيا�صات  معظم  اأن  ذل��ك 
الدول العربية بعد ال�صتقلال في منت�صف القرن الما�صي 
وال�شيطرة  العامة  والموؤ�ش�شات  الدولة  دور  بتو�شيع  تميزت 
الحكومية على القت�شادات وتقلي�ض دور القطاع الخا�ض 
لتو�شيع  الفاعلة  الم�شاندة  عدم  اأو  وت�شييق  ع��ام،  ب�شكل 
اإ�شافة  والمخاطرة،  الأعمال  ري��ادة  وثقافة  البتكار  اأف��ق 

اإلى التاأمين والحماية للموؤ�ش�شات والأن�شطة العامة وذلك 
دون اعتبارات الكفاءة والإنتاجية وباقي معايير ومتطلبات 
هيكل  على  جوهرياً  اأث��راً  ذلك  لكل  وكان  ال�صوق.  قواعد 
ونوعية الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة القائمة في الدول 
�شبيل  فعلى  ع��ام.  ب�شكل  الخا�ض  القطاع  وعلى  العربية 
المثال، فاإن توفير مزايا حكومية للموؤ�ش�شات العامة المنتجة 
لل�شلع والخدمات، من خلال اأدوات دعم حمائية، اأو مالية 
القائمة  التمويل  ائتمانية )المزاحمة وتوجيه موؤ�ش�شات  اأو 
لتمويل هذه المنظومة(. واأ�شف اإلى ذلك اللتزام الحكومي 
ب�صيا�صة تاأمين الوظائف العامة، وذلك ا�صتناداً لمعايير ل 
عام  ب�شكل  المناف�شة  ومتطلبات  والمهارة  بالكفاءة  ترتبط 
وتقت�شر على معيار الموؤهل. مثّل كل هذا عمليّاً اأداة لتوجيه 
هياكل المجتمع والإنتاج والم�صروعات والوظائف والأن�صطة 
القت�شادية بعيداً عن القطاع الخا�ض والفكر القائم على 

المبادرة.

ورغم تنفيذ عدد من التعديلات والإ�شلاحات المتنوعة 
والمتفاوتة الطابع ما بين الدول العربية في م�شتويات تلك 
ال�صيطرة الحكومية وال�صيا�صات المرتبطة بها خلال العقود 
الثلاثة الأخيرة وذلك �صمن تطبيق ما يعرف ب�� “اإجماع 
وا�صنطن Washington Consensus–1989”، الداعي اإلى 
وقيادة  الحكومي،  والن�صحاب  ال�صوق،  اآليات  وفق  العمل 
 Williamson( القطاع الخا�ض، وتحرير الأ�شواق ب�شكل عام
هذا  اأنّ  اإل   .)John، 2004( )Javed and Perry،1998

الأمر لم ين�شحب على كافة الدول العربية. كما لم يكن في 
معظم الأحيان كافياً بحيث ير�صل اإ�صارات وا�صحة وقوية 
الريادي  دورها  لتاأخذ  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات 
في  ب��دوره��ا  اأ���ش��وة  الهيكلي،  التحول  تحقيق  في  الفاعل 
م�شيرة التقدم والزدهار القت�شادي في التجارب الدولية 
في الدول المتقدمة وال�صاعدة. اإذ اأظهر التقرير اأنه رغم 
التبني المبا�شر اأو ال�شمني في معظم الدول العربية لروؤى 
الم�شروعات  وقدرات  دور  لتطوير  وخطط  وا�شتراتيجيات 
اإل اأن  ال�شغيرة والمتو�شطة ودور القطاع الخا�ض عموماً، 
اأ�صا�صية ممثلة  اإ�صكالية  وا�صتمرت  المردود كان محدودا. 
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في التعامل مع هذه الم�صروعات �صمن ال�صياق الجتماعي 
وا�صتحقاقاته من خلال ا�صتهداف زيادة “فر�س العمل”، 
زيادة  ي�صتهدف  تنموي  اقت�صادي  �صياق  �صمن  ولي�س 
واإطلاق مفهوم “ريادة الأعمال” وخلق الأن�صطة الجديدة 
للم�صروعات  النوعي  التنموي  ال���دور  تهمي�س  لي�صتمر 

ال�صغيرة والمتو�صطة في القت�صادات العربية. 

وطبيعة  الحكومية  ال�شيا�شات  بين  الربط  هذا  يظهر 
اأن الحاجة لإطلاق  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  دور 
ال�صغيرة  للم�صروعات  والنمو  للتطور  وقابل  فاعل  دور 
والمتو�شطة. يكون مناطه ومرتكزه الأ�شا�شي تركيبة ونوعية 
اإ�صارات  اإر�صال  على  قدرتها  ومدى  الحكومية  ال�صيا�صات 
الخا�ض  وللقطاع  وللرياديين  للم�شروعات  ووا�شحة  جادة 
عموماً. وتوؤثر في جدوى ومردود العمل الخا�ض والنخراط 
اأولوية وكذلك  في الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة الأكثر 

الأعلى قدرة على تدعيم النمو وال�صتدامة التنموية. 

الحاجة  على  فقط  ال���دور  ه��ذا  اإط���لاق  يتاأ�ش�ض  ول 
تركيبة  واإجراء تحولت جذرية في  الهيكلي  للتغيير  الملحة 
هياكل الإنتاج والملكية والوظائف وتاأ�صي�س م�صارات تنموية 
يتاأ�ص�س  اإنه  بل  العربية،  والمجتمعات  ال��دول  في  م�صتدامة 
مخاطر  من  يحمله  وم��ا  الم�شتقبل  اعتبارات  على  اأي�شا 
تلك  اأقلها  ولي�س  العربية.  القت�صادات  على  تحديات  اأو 
خلال  العربية  الدول  �صكان  عدد  ت�صاعف  بتوقع  المت�صلة 
العقود القليلة القادمة، وما يرتبط بذلك من تغير الهيكل 
العُمري وات�شاع المعرو�ض وت�شاعف الطلب على فر�ض العمل 
في �صوق العمل العربية. ويتطلب الأمر في العديد من الدول 
للحفاظ فقط  العربية م�شاعفة معدل نموها القت�شادي 
على م�شتويات المعي�شة ومعدلت البطالة الحالية )الإ�شدار 
الثاني لتقرير التنمية العربية، 2015(. هذا اإ�شافة لمخاطر 
ات�شاع فجوات التنمية بين الدول العربية والعالم والتحرك 
العالمي المت�شارع نحو ف�شاء اأكثر ات�شاعا واأكثر ابتكارا وذلك 
ال�شطناعي،  )الذكاء  الرابعة  ال�شناعية  الثورة  �شمن 
وتكنولوجيا النانو، والتكنولوجيا الحيوية، اإلى غير ذلك(، 

واعتماد الإنتاج والقت�صاد العالمي على الأن�صطة والمنتجات 
القائم على  الإبداع )الجذري(. ولي�ض ذلك  القائمة على 
تح�صين اأو تطوير الأ�صاليب اأو المنتجات �صمن ذات الحدود 

التكنولوجية القائمة.  

 تُلزم هذه الأو�شاع ب�شرورة وجود دور فاعل للقطاع 
الخا�ض واأن�شطة ال�شتثمار عموماً وللم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�صطة ب�صكل اأ�صا�صي. وهو دور يجب اأن يوجه ليرتكز 
الإنتاجية  وم�صتويات  الإن��ت��اج  نوعية  في  الرت��ق��اء  على 
والقدرة على البتكار واختراق حدود المعرفة لخلق اأن�شطة 
ومنتجات جديدة، والنفتاح على اأ�شواق اأكثر ات�شاعاً.  ول 
الهياكل  وفق  الكمي  التو�شع  اإمكانات  تجاهل  هذا  يعني 
والقدرات الإنتاجية والتقانية القائمة وكذلك وفق هياكل 

الأ�شواق المحلية والخارجية الحالية. 

ويعتبر مثل هذا التوجه وذلك الدور ال�صبيل ل�صتدامة 
التنمية وال�شتقرار وتاأمين المجتمعات العربية من مخاطر 
ال�شطرابات والفقر والبطالة، وكذلك هو ال�شبيل لإعادة 
بناء الطبقة الو�صطى في المجتمعات العربية التي تعر�صت 
 .The missing middle للتاآكل خلال العقود القليلة الما�صية
وت�صكل الأخيرة وفق الدرا�صات التطبيقية ركيزة اأ�صا�صية 
للنمو القت�صادي وللا�صتقرار الجتماعي وال�صيا�صي. كما 
م�صيدة  اأو  التنمية  فخ  من  للخروج  الوحيد  ال�صبيل  اأن��ه 
Middle income trap، التي تكاد ت�صمل  الدخل المتو�صط 
كافة الدول العربية. اإذ يتم ت�صكيل هياكل الإنتاج والملكية 
متو�صط.  تنموي  م�صتوى  اأو  دخل  م�صتوى  عند  والأن�صطة 
وت�صبح بذلك الدولة وهياكلها واأن�صطتها الإنتاجية مقيدة 

بحدود هذا التوازن.

وهياكل  القت�صاد  واق��ع  فيُظهر  ذل��ك،  اإل��ى  اإ�صافة 
وال�صرورة  الحاجة  العربية  ال��دول  في  والتجارة  الإنتاج 
ح نظرة كلية على  لتعزيز العر�س الكلي كمياً ونوعياً. وتُو�صّ
هيكل واردات الدول العربية اأن لدى ال�شوق العربي الحالي 
والم�شتقبلي طلب موؤكد على مئات اأو اآلف ال�شلع والمنتجات 
 UNSTSTS،HS( الم��وح��د  ال����دولي  الت�شنيف  وف���ق 



137 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”136

تقرير التنمية العربية

137 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”136

الجزء  المنتجات  هذه  تُمثّل  اإذ  الم�شنعة.  ل�شيما   )2017

الإ���ص��ارة. وهي  العربية كما �صبقت  ال��واردات  الأك��بر من 
المنتجات التي تمتلك الدول العربية قدرات لإنتاج العديد 
هياكل  وفق  وذل��ك  مختلفة،  بوتائر  ذلك  كان  واإن  منها. 
في  الأعمال  وبيئة  والموؤ�ش�شات  ال�شيا�شات  وج��ودة  الم��وارد 
هذا  في  الموثقة  الدولية  للمنهجيات  ا�صتناداً  منها  ك��ل 
والتجارة،  الإنتاج  م�شفوفة  تحليل  منهجية  مثل  المجال، 
الت�شدير )العبا�ض،  ال�شلعي، وخرائط  الف�شاء  ومنهجية 

واأبو�صماله،2019(.

ولكن يبقى اأن يتم تعزيز �صيا�صات العر�س الكلي ل�صيما 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الموؤ�ش�شات  ب��دور  المتعلق  جانبه  في 
ودور الموؤ�ش�شات الخا�شة على وجه العموم، �شمن محدد 
والم�صروعات  الأن�صطة  انتقاء  �صيا�صات  وه��و  اأ�صا�صي 
المحققة والفاعلة �شوب الأهداف التنموية المرجوة. فيما 

اأ�صبح يعرف عالمياً ب�� “التخ�ص�س الذكي”.

تلك  عن  بمعزل  الخدمات  اأن�شطة  اأن  ذلك  يعني  ول 
الإ�شكاليات. بل ربما تكون الإ�شكالية اأ�شد وطاأة، وتتطلب 
بتطوير  الخا�ض  النموذج  ط��رح  عند  للعمل  اأك��ثر  حاجة 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات  التنموي  الدور  وتفعيل 
الواقع  يظهره  ما  رغ��م  ذل��ك  العربية.  القت�صادات  في 
قطاع الخدمات في  تنامي ح�شة  من  عام  ب�شكل  ال��دولي 
الناتج المحلي الإجمالي وذلك على م�شتوى الدول المتقدمة 
وال�صاعدة. وين�صاب هذا التنامي اأي�صا على الدول النامية 
اأن�شطة  م�شاهمة  تتجاوز  حيث  العربية،  ال��دول  فيها  بما 
الدول  معظم  في  الإج��م��الي  المحلي  الناتج  في  الخ��دم��ات 
العربية حدود ن�صبة 65.0 %. تعك�س هذه الن�صبة وتتوافق 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  م�صاهمة  مع  �صمنياً 
وتوجهاتها نحو قطاع واأن�شطة الخدمات في الدول العربية. 

)world bank،2019(

التطور  يظهرها  التي  الأ�صا�صية  الملاحظة  اأن  اإل 
التاريخي لتجارب الدول المتقدمة وكذلك للدول ال�صاعدة 
تتمثل في هذه الح�شة المرتفعة لقطاع الخدمات واأن�شطته 

قطاعات  م�صاهمة  في  الكبير  التزايد  مرحلة  تلت  التي 
اأن�شطة الت�شنيع، وارتفاع متو�شط دخل الفرد من الناتج 
الإجمالي ومن الناتج ال�شناعي )لل�شناعات التحويلية(، 
اإذ جاءت تجارب الدول المتقدمة وال�شاعدة والتي اأ�ش�شت 
بدورها للتحول الهيكلي في اقت�صادات تلك الدول م�صتندة 
من  التحول  في  اأولها  تمثلت  اأ�صا�صية.  ثلاثة  مراحل  اإلى 
ال�صناعات  اإلى  الأولية  وال�صناعات  الزراعية  الأن�صطة 
التحويلية الأعلى في القيمة الم�صافة، والثانية في التحول اإلى 
ال�شناعات الأكثر رقياً في المحتوى التقاني، والأخيرة في 
التقدم نحو مرحلة النمو والأهمية العالية لقطاع الخدمات 
والتي  الم�شافة،  القيمة  الإنتاجية عالية  ل�شيما الخدمات 
الناتج  في  الخدمات  قطاع  م�شاهمة  المح�شلة  في  جعلت 
الدول  هذه  معظم  في  المحلي الإجمالي تمثل قرابة 75% 
)WB،2019(. في حين اأن هذا الم�شار لم يتحقق اأو يتوا�شل 
في الدول العربية وذلك بن�شب متفاوتة.  لترتفع م�شاهمة 
العملية  تقدم  مرحلة  اإنج��از  دون  واأن�شطته  القطاع  هذا 
العاملة  وال�شركات  وتعددها  منتجاتها  وتنوع  الت�شنيعية 
�شمنها. اإذ يوفر هذا النمو ال�شناعي طلباً متزايداً على 
الأن�شطة الخدمية الم�شاندة بدورها للعملية الإنتاجية. كما 
اأن �صمان توفير بيئة المناف�صة في الأ�صواق �صيدفع تلقائياً 
تلك الأن�شطة الخدمية اإلى الرتقاء في نوعيتها ومن ثم في 
محتواها المعرفي والتقاني. وهو الم�شار الذي لم يكتمل في 
المبكر  الن�شحاب  اأو  بالتراجع  يُعرف  فيما  العربية  الدول 
.)Deindustrialization  Kunst David،2019( للت�شنيع

التفاوت  من  الراهن  الواقع  يو�شحه  ما  ذلك  ويوثق 
ال�شديد في طبيعة اأن�شطة الخدمات ومن ثم الم�شروعات 
بين الدول المتقدمة والدول العربية. فرغم ارتفاع م�شاهمة 
وال�شاعدة  المتقدمة  القت�شادات  في  الخدمات  قطاع 
اأن�شطة  اأن  اإل  العربية(،  ال���دول  فيها  )بم��ا  والنامية 
القت�شادات.  تلك  بين  تماما  تتفاوت  الخدمات  ونوعية 
في  وتقانة  وقيمة  اإنتاجية  الأع��ل��ى  الخ��دم��ات  ترتفع  اإذ 
القت�شادات المتقدمة وال�شاعدة، والمتمثلة في الخدمات 
والتدريبية  والتعليمية  وال�صت�صارية  واللوج�صتية  المالية 
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الم�صتويين  كلا  على  وذلك  المتجددة،  والطاقة  وال�صحية 
في  الخ��دم��ات  اأن�شطة  تتركز  حين  في  والنوعي.  الكمي 
والت�صالت  النقل  خ��دم��ات  في  العربية  القت�صادات 
في  تت�شم  والتي  التجزئة،  وتجارة  وال�شياحة  والمعلومات 
معظمها بعدم ارتفاع قيمتها الم�شافة وكذلك بعدم قابلية 
اأن�شطة  ف��اأن  ذل��ك  على  ع��لاوة  ل��لاتج��ار.  منها  العديد 
غير  القطاع  �شمن  اأ�شا�شاً  تقع  القطاع  هذا  من  وا�شعة 
اإمكاناتها ومقومات  الر�صمي، وهو الأمر الذي يقيد من 
اأن  ذكره  �شبق  ما  لكل  يُ�شاف  اأ�شواقها.  وتو�شيع  نموها 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  دور  وتطوير  تو�صيع 
لم�صتويات  تو�صيع  ذاته  بحد  هو  العربية  القت�صادات  في 
الم�صاركة في الحياة القت�صادية والجتماعية، والحد من 
الإق�شاء على  اأ�شدّ �شور  اللذان يمثلان  والبطالة  الفقر 
 AGE Platform Europe Policy( المجتمعات  م�شتوى 

 .)Statement،2018

4-2 النموذج المقترح لبناء دور جديد للم�شروعات 

الأهداف  العربية:  الدول  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
الأ�شا�شية

ميّز التقرير بين ثلاث مجموعات اأ�شا�شية من الدول 
يتوافق  HDI )وبما  الب�صرية  التنمية  معيار  وفق  العربية 
كذلك مع ت�شنيف البنك الدولي لدول العالم وفق معيار 
متو�شط دخل الفرد للعام 2018(. ت�شم المجموعة الأولى 
الدول ذات الت�شنيف المرتفع وفق موؤ�شر التنمية الب�شرية 
وت�صم دول ال�صعودية والكويت والإمارات وقطر والبحرين 
ذات  ال��دول  مجموعة  الثانية  المجموعة  وت�صم  وعُمان. 
الب�شرية المرتفعة والمتو�شطة وهي كل من م�شر  التنمية 
وفل�صطين  والمغرب  والجزائر  والعراق  وتون�س  والأردن 
الت�صنيف  ذات  ال��دول  مجموعة  وت�صم  وليبيا.  ولبنان 
وال�شودان  �شوريا  من  ك��لّا  المعيار  ه��ذا  وف��ق  المنخف�ض 

واليمن وجيبوتي وال�صومال والقُمر وموريتانيا. 

في  كامل  اتفاق  بال�شرورة  يعني  ل  عام  تمييز  وهو 
الخ�شائ�ض وال�شمات لقت�شادات تلك الدول اأو لحجم 

ولطبيعة دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة فيها. فعلى 
�صبيل المثال يمكن ملاحظة اأن دول المجموعة الأولى هي 
دول ذات فوائ�ض نفطية، ول تواجه اإ�شكالت في ق�شايا 
البنى  وق�شور  ال��دخ��ل  وانخفا�ض  الفقر  مثل  تنموية 
مثل الجزائر  دول  اأن  الأ�صا�صية. في حين نجد  والمرافق 
والعراق وليبيا هي دول ذات فوائ�ض نفطية، ولكنها تواجه 
والفقر  والبطالة  العجز  مثل  اإ�شكالت  متفاوتة  بدرجات 
اأو  الأ�صا�صية  والمرافق  البنى  من  عدة  جوانب  في  وتاأخر 

الإنتاجية. 

حجم  بين  وا�شحة  تفاوتات  التقرير  اأظهر  كذلك 
ال�شغيرة  الم�����ش��روع��ات  وخ�شائ�ض  وطبيعة  واأه��م��ي��ة 
اأن يمنع  دون  العربية،  الدول  والمتو�صطة بين مجموعات 
على  الأب��ع��اد  تلك  بين  التقاطع  اأو  التوافق  اأي�شا  ذل��ك 
م�صتوى تلك المجموعات وداخل كل مجموعة، بل وداخل 
الجغرافية  اأقاليمها  بين  فيما  وذل��ك  ال��واح��دة  ال��دول��ة 
وقطاعاتها القت�شادية المختلفة. لذا فيبقى هذا التمييز 
فتبقى  التفاوتات  هذه  كل  ورغ��م  ذلك  كل  ومع  مبدئياً. 
الدور  لإط���لاق  جميعها  مدفوعة  العربية  ال���دول  كافة 
ذلك  ويكون  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  للم�صروعات  الجديد 
اأنها  الموؤكد  التي من  الأه��داف  لتحقيق حزمة من  �شعياً 
العربية  الدول  بالن�شبة لمجموعات  اأولويتها  �شتتفاوت في 

وللمخططين ولوا�صعي ال�صيا�صات فيها. وتتمثل في: 

اأهداف اقت�صادية تتعلق بالم�صاهمة في تعديل هياكل 
وزيادة  القت�صادي،  والنمو  الهيكلي  والتحول  الإن��ت��اج 
الكمية  والزيادة   ،TFP الإنتاج  لعوامل  الكلية  الإنتاجية 
و�شلا�شل  العالمي  القت�شاد  في  النخراط  في  والنوعية 
القيمة الدولية، وزيادة وتنويع م�صادر الدخول والإيرادات 
القطاع  واأهمية  دور  وتو�شيع  الت�شدير،  واأ�شواق  العامة 
زيادة  عبر  �شواء  التجاري،  الم��ي��زان  وتعزيز  الخ��ا���ض، 
الم�شروعات  تمتلك  اإذ  ال��واردات.  خف�ض  اأو  ال�شادرات 
كافة هذه  والمتو�صطة قدرة عالية على تحقيق  ال�صغيرة 
الأهداف وفق الدور الجديد المخطط لها، وذلك ا�صتناداً 
لواقع م�شاهمتها الفعلية الحالية العالية في الناتج المحلي 
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الم�شاهمة  و�شترتفع  العربية.  الدول  معظم  في  الإجمالي 
النفط  ا�شتبعاد  حال  في  العربية  الدول  كافة  اإلى  وتمتد 
من هيكل الناتج المحلي الإجمالي ل�شيما للدول العربية 
ذات الوفرة في الموارد النفطية.  ومع ذلك فاإن الأهداف 
لمجموعات  بالن�شبة  اأولوياتها  في  تتفاوت  القت�شادية 
الدول العربية وهو التفاوت الذي يرتبط بجوانب الموارد 
يرتبط  كما  والموؤ�ش�شية.  والب�شرية  المالية  وال��ط��اق��ات 
الم�شروعات  وتوجهات  ودور  م�شاهمة  وطبيعة  بتركيبة 

والأن�صطة القائمة.

المزيد  خلق  في  بالم�صاهمة  تتعلق  اجتماعية  اأه��داف 
البطالة  من  والح��د  المنتجة  اللائقة  العمل  فر�س  من 
وخلق فر�ض عمل للمواطنين وتح�شين الدخول والحد من 
اإ�شكالية عدم عدالة توزيع الدخل، وتقلي�ض حجم الفئات 
وتدعيم  العربية  المجتمعات  في  دخ��لًا  الأق��ل  اأو  الفقيرة 
تمكين ال�شباب وتمكين المراأة واإدماج الفئات والقطاعات 
غير المنظمة. اإذ تمتلك الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
فعليا قدرات عالية للتاأثير في تلك الأهداف الجتماعية 
ال�صتدامة  مقومات  مع  كذلك  تتوافق  والتي  الطابع، 
وا�صتقراراً  تما�صكاً  اأك��ثر  مجتمعات  وبناء  الجتماعية 
كما  م�شتدام.   تنموي  م�شار  لبناء  عليها  التعويل  يمكن 
في  تتفاوت  التي  القت�شادية  الأه���داف  م��ع  الح��ال  ه��و 
اأولوياتها بين مجموعات الدول العربية وكذلك الأهداف 
الدرا�صات  وثّقت  فقد  المثال  �صبيل  فعلى  الجتماعية. 
اأن�صطة  تنمية  بين  دللة  ذات  اإيجابية  علاقة  التطبيقية 
الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة في قطاع الخدمات من 
جانب وكلّ من النمو القت�شادي، والحد من الفقر من 
لقيادة  عالية  فعالية  الم�صروعات  لهذه  واأن  اآخ��ر،  جانب 
هذه  ودور  وطبيعة  يتوافق  ما  وه��و  الديناميكية.  ه��ذه 

الم�شروعات في الدول العربية متو�شطة ومنخف�شة التنمية 
الدول  الأهداف الجتماعية في  الب�شرية. في حين تجنح 
الأولى  المجموعة  دول  في  الممثلة  الب�صرية  التنمية  عالية 
اإلى خلق فر�ض عمل لئقة للمواطنين، وتمكين ال�شباب، 

وعدالة توزيع الدخل. 

اأن�شطة  وتوطين  تنمية  حول  تتمحور  تقانية:  اأهداف 
اإنتاجية ذات محتوى معرفي اأعلى تكون قادرة بدورها على 
قيادة القت�شاد وهياكل الإنتاج وموؤ�ش�شات الأعمال اإلى 
اإنتاج �شلع وخدمات وطنية اأعلى تناف�شية، تعمل كقاطرة 
اأو كقناة لحث اأن�صطة ومنتجات اأخرى مماثلة اأو مكملة 
لتلك الأن�شطة. وي�شمح ذلك بدوره بالنخراط في مرحلة 
بالمنتجات،  الرتقاء  وتعميق  الرابعة،  ال�صناعية  الثورة 
واأي�صاً بالوظائف. كما تت�صمن هذه الأهداف ما يعرف 
خلق  ا�صتهداف  يتم  اإذ  المعرفية”.  الح��دود  “تجاوز  ب�� 
معرفي  محتوى  على  تقوم  وم�شروعات  ومنتجات  اأن�شطة 
وتقاني خارج عن ال�شياق العام القائم، حيث يتم اختراق 
مجالت  وفتح  التقليدية،  والإنتاجية  المعرفية  الح��دود 

واآفاق وا�صعة في الإنتاج والوظائف والأ�صواق. 

البعد البيئي: اإ�شافة اإلى تلك الأهداف )القت�شادية 
الدولية  التطورات  طبيعة  فاإن  والتقانية(،  والجتماعية 
الراهنة وخا�صة ما يتعلق منها بالتهديدات البيئية، والتي 
ديمومته  اأو  النمو  معدل  في  تاأثيرها  مجالت  تقت�صر  ل 
الحالي  الوقت  في  الن�شان  بحياة  مبا�شرة  وتتما�ض  بل 
البعد  من  هذا  كل  القادمة. جعل  الأجيال  امتداد  وعلى 
البيئي ركناً اأ�صا�صياً يجب مراعاته والعمل وفق متطلباته 
�صابقة  الأه���داف  من  اأي  مع  التعامل  عند  ومقت�صياته 

التقديم. )ال�شكل 2-4(
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اأن هذه الأه��داف هي المجال الأكثر  مما ل �صك فيه 
�صعوبة في الدور الجديد الم�صتهدف للم�صروعات ال�صغيرة 
هذا  اأن  التاأكيد  ويمكن  بل  العربية.  الدول  في  والمتو�صطة 
التو�صيف ين�صاب اإلى الدول المتقدمة وال�صاعدة على حد 
�شواء، ل�شيما فيما يتعلق بال�شق الأخير المتوجه لختراق 
وتجاوز الحدود المعرفية. حتى اأ�شبح هذا الجانب تحديداً 
مو�صع الت�صابق والتناف�س العالمي الراهن. اإذ يتطلب هذا 
الداعمة  البيئة  لبناء  اأ�صا�صية  وق��درات  مقومات  المجال 
المعرفة.  ح��دود  تك�شر  التي  والم�شروعات  الأن�شطة  لخلق 
ورغم �صعوبة ا�صتهداف ذلك على م�صتوى الدول العربية 
اأو  الم�شروعات  لهذه  فر�شة  فهناك  الثلاثة،  ومجموعاتها 
لبع�س منها لتحقيق جانب من هذه الأهداف التي ترتبط 
تلم�س  فيمكن  العربية،  الدول  واإمكانات  بقدرات  بدورها 
زيادة تلك الإمكانية للمجموعة الأولى، والمجموعة الثانية، 

وبدرجة اأقل للمجموعة الثالثة.  

4-3 �شيا�شات تفعيل الدور التنموي للم�شروعات 

الإط��ار  العربية:  ال��دول  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
الكلي ل�شيا�شات النموذج المقترح

للم�صروعات  الج��دي��د  ال���دور  م��ع  التعامل  يمكن  ل 

ال�صيا�صات  منظومة  على  المعتمد  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
لطبيعة  الدقيقة  القراءة  على  العربية  الحكومات  وقدرة 
اإل  الم�صروعات  تلك  تواجهها  التي  والختناقات  القيود 
والإجراءات  والبرامج  ال�شيا�شات  من  متكاملة  عبر حزم 
التي تعمل ب�شكل متناغم مع طبيعة الأهداف الأكثر اأولوية 
اأو الجتماعية  للدول العربية �صواء الأهداف القت�صادية 
الحزم  لهذه  التتابعي  اأو  المتوازي  بالتطبيق  التقانية  اأو 
الأه��داف المو�شوعة.  فقد تكون الحاجة  يتوافق مع  وبما 
الإنتاجية  متوازي  ب�صكل  تدفع  �صيا�صات  تبني  اإلى  ملحة 
الفقر  م��ن  والح��د  ال��وظ��ائ��ف  وخلق  والنمو  والتناف�شية 
متجهة  تكون  قد  كما  ال��وت��يرة.  وبنف�ض  التقني  والتطور 
لتغليب اعتبار على اآخر، مثل تغليب اعتبار خلق الوظائف 
اأهداف  اأو  اعتبارات  باقي  يتجاوز  بما  الفقر  من  والحد 
اأن  كذلك  الأخرى. ويمكن  والتقانية  القت�صادية  المعايير 
اأو  يت�شم التطبيق بمرحلية التوجه حيث يتم تغليب معيار 
جوانب في مرحلة ما ليتم بعد ذلك تغليب معايير اأو جوانب 
الم�شاهمة  تلك الخيارات هو  لكافة  المحدد  فيكون  اأخرى. 
الفعلية في ا�شتدامة م�شار التنمية وتحقيق التحول الهيكلي 
في هياكل القت�صاد والإنتاج والدخول والوظائف والأ�صواق 
في الدولة. ويتمثّل ذلك في �صوء محدد الموارد والطاقات 

ال�صكل رقم 4-2: الأهداف الأ�شا�شية للنموذج المقترح
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الو�شع  ومعطيات  القيود  طبيعة  �شوء  في  وكذلك  المتاحة 
حد  اإل��ى  يتباينان  اللذان  المحددان  وهما  النطلاق  عند 

بعيد بين الدول العربية. 

كما قد يكون التطبيق وتوجهات ال�شيا�شات متفاوتان 
على م�صتوى اأقاليم الدولة الواحدة بين الريف والح�صر، 
اأولويات  وفق  وذلك  واأخ��رى،  وقرية  واأخرى  مدينة  وبين 
القائمة  الإ���ش��ك��الت  طبيعة  وف���ق  وك��ذل��ك  الأه�����داف 

ومخاطرها لكل حالة. 

المعالجة  �شيا�شات  ح��زم  تمتع  اأن  التقرير  وي���رى 
ومحدد  ���ش��رورة  ه��ي  الم��رون��ة  ب�شمة  الم��ق��ترح  للنموذج 
لفاعلية هذه ال�شيا�شات �شوب تحقيق الأهداف التنموية 
المرجوة فهي تو�شع من دائرة الخيارات لأطر ال�شيا�شات 
اأمام متخذ القرار. كما اأنها تدعم ممار�شة اللامركزية 
التخطيط  اأجهزة  م�صتوى  على  ومكا�صبها  فوائدها  بكل 

والتنفيذ والمتابعة في الدول العربية. 

ومن جانب اآخر، تبقى ا�صتجابة الم�صروعات ال�صغيرة 
الحكم  ومعيار  اعتبار  محلّ  ال�صيا�صات  لتلك  والمتو�صطة 
اأهدافها. فقد تبدو  على نجاح هذه ال�صيا�صة في تحقيق 
الجديد  ال��دور  لبناء  وداعمة  مواكبة  ال�صيا�صات  بع�س 
ويكون  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  للم�صروعات  والم�صتهدف 
مبيعاتها  وحجم  اإيراداتها  هياكل  في  التاأثير  عبر  ذلك 

تكون  قد  حين  في  اإنتاجها.   وتكاليف  م�صروفاتها  اأو 
ال�شتجابة �شعيفة اأو منعدمة من جانب هذه الم�شروعات 
هذه  في  م��ا  خلل  وج��ود  ذل��ك  ويعني  ال�صيا�صات.  لتلك 
ال�صيا�صات اأو اآليات تطبيقها، اأو في الأقاليم اأو الأن�صطة اأو 
ال�صركات التي ت�صتهدفها، اأو حتى في الأهداف المخططة 
اإعادة  �صرورة  كذلك  ويعني  ذاتها.  تحقيقها  والمرجو 
اإعادة  من  ذلك  يقت�شيه  قد  بما  ومعالجتها،  اإ�شلاحها 
التقييم والت�صخي�س للواقع القائم للم�صروعات ال�صغيرة 
والمتو�صطة والعوامل الأكثر تاأثيرا في ديناميكيتها. ويكون 
حيث  فعالة،  غير  �شيا�شات  في  للا�شتمرار  تجنباً  ذلك 
والعربي  العالمي  والتنموي  القت�صادي  التاريخ  يمدنا 
بحتميّة اأنّ الكلفة القت�شادية والتنموية لإقرار �شيا�شات 
خاطئة كثيراً ما تكون اأعلى كلفة من بقاء الأو�شاع على 
ما هي عليه، بمعنى اأن كلفة التدخل قد تكون اأعلى من 

كلفة عدم التدخل. 

جديد  دور  لبناء  المحققة  ال�صيا�صات  حزمة  وتت�صكل 
والمتو�صطة من م�صتويات متعددة  ال�صغيرة  للم�صروعات 
جديد  لهيكل  ا  فقريًّ عمودًا  لتُ�صكّل  معاً  وتتكاتف  تتكامل 
للاقت�صادات  وكذلك  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات 
اأ�شا�شية  م�شتويات  ثلاث  وتت�شمن  العربية.  والمجتمعات 
Meso، والأ�صغر  Macro، والأو�صط  وهي الم�صتوى الكلي 

Micro. )ال�شكل 3-4(
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ب�صكل  ال�صيا�صات  Macroتتوجه  الكلي   الم�صتوى  فعلى 
كافة  م�صتوى  على  وانعكا�صاته  تاأثيراته  تت�صاوى  اأفقي 
اأو  قطاعي  تمييز  اأي  دون  الدولة  في  العاملة  الموؤ�ش�شات 
�صمن  ال�صيا�صات  تركز  اإذ  نوعي.  اأو  تقني  اأو  جغرافي 
هذا الم�صتوى على تهيئة بيئة اقت�صادية تناف�صية م�صتقرة 
تدعم قدرة اأن�شطة الأعمال على التنبوؤ، وهو العامل الذي 
م�شتوى  وعلى  الموؤ�ش�شات  م�شتوى  على  النمو  جوهر  يمثل 
ا�شتقرار  مثل  ق�شايا  على  التركيز  فيتم  ككلّ.  القت�شاد 
في  الم�شتمر  الرت��ف��اع  على  وال�شيطرة  ال�����ش��رف،  �شعر 
الأ�صعار لم�صتويات تهدد القدرة ال�صرائية الحقيقية للطلب 
التكاليف  عنا�صر  وباقي  الإنتاج  ولمدخلات  الأ�صواق،  في 

لل�شركات وموؤ�ش�شات الأعمال.

ال�صيا�صات  تتوجه   Meso الأو���ص��ط  الم�صتوى  وعلى 
للتاأثير في الف�شاء المتاح بين اإطار القت�شاد الكلي كمظلة 
وا�شعة تعمل تحتها كامل الم�شروعات اأو الموؤ�ش�شات، وقطاع 
ويعني  كمجموعات.  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
تنظيم  على  الم�صتوى  ال�صيا�صات �صمن هذا  تركيز  ذلك 
القواعد الحاكمة لعلاقة الموؤ�ش�شات ال�شغيرة والمتو�شطة 
بباقي عنا�شر المنظومة القت�شادية بما في ذلك العلاقات 
مع الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة المناظرة، وكذلك مع 
الم�صروعات الكبرى، ومع العلاقات مع المزودين والعملاء، 
بها  ترتبط  التي  التفاعلية  العلاقات  من  ذلك  غير  اإلى 
وتقوم عليها. وتمثّل بذلك عمليّاً قواعد اللعبة التي توؤثر 
هذا  وي�صمل  جماعياًّ.  العمل  على  وقدرتها  �صلوكها  على 
والتنظيمي )راأ�ض  والقانوني  الد�شتوري  الر�شمي  الإطار 
بالتقاليد  المتعلقة  المعايير  عن  ف�شلا  الموؤ�ش�شي(،  المال 
التي  الثقة  وثقافة  والثقافية  الجتماعية  والأع����راف 
الم�شروعات،  هذه  واأن�شطة  ممار�شات  في  ال�شلوك  توجه 
فيما يعرف تنموياً ب�� “راأ�س المال الجتماعي”. وتن�صاب 
تاأثيراته اإلى كلا القطاعين الر�صمي وغير الر�صمي. واإن 
كان له تاأثيراً ملمو�شاً في القطاع غير الر�شمي باعتباره 
يعمل في الأ�صا�س بعيدًا عن قواعد تنظيم نظيره الر�صمي.  
اأنّ هذا الم�شتوى يعتمد على واقع الموؤ�ش�شات  ويعني ذلك 

تت�شع  والتي  الوا�شع،  بمعناها  )الموؤ�ش�شاتية  الدولة  في 
كافة  الدولة بين  للتعامل في  المنظمة  الأطر  كافة  لت�شمل 

اللاعبين(.

 ،Micro اأم���ا ع��ل��ى الم�����ش��ت��وى الج��زئ��ي )ال���وح���دة( 
القت�صادية  الوحدة  في  للتاأثير  تتوجه  ال�صيا�صات  ف��اإن 
العاملة والمتمثلة في الم�شروع ال�شغير اأو المتو�شط. فيمكن 
ا�صتهداف م�صروعات بعينها من خلال ت�صميم �صيا�صات 
الم�شروعات  اإل��ى  للو�شول  الحواجز  اخ��تراق  على  ق��ادرة 
من  وا�صحة  م�صتويات  وج��ود  ه��ذا  ويعني  الم�صتهدفة. 
النحياز والنتقاء للم�صروعات الأكثر قدرة على الم�صاهمة 
في تحقيق اأهداف الدولة المخططة �صواء كانت اقت�صادية 
وفق  وذل��ك  بينهم،  مزيجا  اأو  تقانية،  اأو  اجتماعية  اأو 

اأولويات الدولة كما �شبق تقديمه )التخ�ش�ض الذكي(.

والمنفذة  المطروحة  ال�شيا�شات  ونوعية  وتبقى طبيعة 
التفاعلية  العلاقات  وكذلك  الثلاثة  الم�شتويات  �شمن 
القائمة بين تلك الم�شتويات، وكذلك حجم وطبيعة و�شرعة 
محددات  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الموؤ�ش�شات  ا�شتجابة 

اأ�شا�شية لفاعلية تلك ال�شيا�شات ونجاعتها.  

كما يمكن التاأكيد اأن �صيا�صات المعالجة تتجه ب�صكل 
وا�صح ومتدرج عبر الم�صتويات الثلاثة من الم�صار الأفقي 
التاأثير في كافة  ي�شتهدف  الذي  العري�ض  اأو  الوظيفي  اأو 
والتقنية  والجتماعية  القت�صادية  المنظومة  عنا�صر 
اأكثر  يكون  وال��ذي  انتقائية  الأك��ثر  الراأ�صي  الم�صار  اإل��ى 
ال�صغيرة  للم�صروعات  توجهه  عبر  �صواء  ا�صتهدافاً، 
الدولة،  في  الأعمال  قطاعات  �شمن  كقطاع  والمتو�شطة 
اأو  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  للم�صروعات  بعينها  لأن�صطة  اأو 
لأقاليم ومناطق جغرافية بعينها، اأو لم�شروعات محددة في 

اأن�صطة محددة وفي اأقاليم محددة ولمدى زمني محدد. 

الم�صتوى  �صمن  �صيا�صات  �صياغة  اأنّ  ه��ذا  ويعني 
الأول )الكلي( ت�شتهدف مثلًا كبح الت�شخم اأو ا�شتقرار 
اآلية  على  تعتمد  نقدية  �صيا�صات  خ��لال  م��ن  الأ���ص��ع��ار 
)الم�شتوى  كلية  �شيا�شات  وه��ي  الفائدة.  اأ�شعار  تعديل 
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القت�شاد  اأن�شطة  كامل  على  تاأثيراتها  تن�شاب  الأول( 
وموؤ�ش�شات الأعمال في الدولة. ومع ذلك فيتم ا�شتخدام 
هذه ال�شيا�شات �شمن الم�شتوى الجزئي )الثالث( للتاأثير 
المبا�صر في م�صروعات بعينها دون اأخرى من خلال اأ�صعار 
الم�شتهدفة.  الم�شروعات  تلك  لأن�شطة  تحفيزية  فائدة 
الكلية  ال�صيا�صات  عنا�صر  كافة  مع  الأم��ر  يتم  وهكذا 
القت�صادية والجتماعية والتقانية، فعلى �صبيل المثال فاإن 
اإقرار �شيا�شات لبناء اأو لتطوير المرافق من طرق وموانئ 
ذلك،  اإلى غير  و�صكك حديدية  نقل  و�صبكات  ومطارات 
الوظيفية.  اأو  الأفقية  ال�شبغة  اإلى  تنتمي  �شيا�شات  هي 
اإل اأن تنفيذ تلك ال�شيا�شات قد ي�شتهدف التاأثير المبا�شر 
الم�صروعات  اأو  الأن�صطة  من  لعدد  التكاليف  هيكل  في 
معه  التعامل  وبذلك يمكن  منطقة محددة.  اأو  اإقليم  في 
كذلك  الثالث.  الم�صتوى  �صيا�صات  من  مكوّناً  باعتباره 
اإقرار �صيا�صات كلية اجتماعية تركّز على �صيا�صات  فاإن 
التعليمية   العملية  ومخرجات  بنوعية  والرتقاء  التعليم 
الم�صتوى  �صمن  توجهاً  اأكثر  ت�صبح  الأول  الم�صتوى  �صمن 
الريادي  الفكر  لبناء  تعليمية  برامج  لتخ�شي�ض  الثالث 
يتعلق  فيما  الأمر  كذلك  بالمهارات.  والتزود  والبتكاري 
�صيا�صات  ل�صياغة  التوجه  اأن  اإذ  التقانية،  بال�صيا�صات 
والبني  ال��ق��درات  وتطوير  بناء  على  تعتمد  كليّة  تقانية 
والمرافق الموؤ�ش�شة للتقانة �شمن الم�شتوى الأول والتي تعمل 

على تح�صين التناف�صية الكلية للاقت�صاد وللدولة. ت�صبح 
اأكثر ا�صتهدافاً �صمن الم�صتوى الثالث، من خلال تطبيق 
للاأن�شطة  القدرات  هذا  لبناء  تتوجه  وبرامج  �شيا�شات 
طبيعة  وفق  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات  المختارة 
اأو وفق مكان تواجده جغرافيا وهكذا.  دون اأن  الن�شاط 
اأو برامج مبا�شرة  يمنع ذلك قطعاً تخ�شي�ض �شيا�شات 
ت�شتهدف التاأثير والنتقاء المبا�شر للموؤ�ش�شات ال�شغيرة 

والمتو�صطة �صمن الم�صتوى الثالث.

القت�صادية  ال�صيا�صات  لحزمة  عر�س  يلي  وفيما 
جديد  دور  ب��ب��ن��اء  الم��ع��ن��ي��ة  وال��ت��ق��ان��ي��ة  والج��ت��م��اع��ي��ة 
الدول  اقت�صادات  والمتو�صطة في  ال�صغيرة  للم�صروعات 
بمختلف  ال�شتدامة  تحقيق  متطلبات  وف��ق  العربية، 
المجتمعات  وتطلعات  ا�صتحقاقات  ووف���ق  اأب��ع��اده��ا، 
ت��وج��ي��ه الم�صار  اإع����ادة  ق����ادرة ع��ل��ى  ال��ع��رب��ي��ة. وت��ك��ون 
العربية  الدول  في  والوظائف  الإنتاج  لهياكل  التاريخي 
الكفيلة  وكذلك  المختلفة،  التنموية  تق�شيماتها  وف��ق 
�شتتزايد  التي  الم�شتقبل  ومخاطر  لتحديات  بالت�شدي 
المطلوبين.   بال�شرعة  اأو  بالم�شتوى  التحرك  عدم  حال 
وتت�شكل هذه ال�شيا�شات من ثماني حزم اأ�شا�شية وذلك 

على النحو المبين في )ال�شكل 4-4(.

ال�صكل رقم 4-4: الحزم الثمانية ل�شيا�شات بناء الدور الجديد للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
في المجموعات التنموية الثلاثة للدول العربية
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وبناء  ال�شوق  ف�شل  من  الح��د  �شيا�شات   1-3-4

وتدعيم التناف�شية الكلية للدولة: 

ال�شيا�شات  اأن���واع  كافة  ال�شيا�شات  ه��ذه  تت�شمن 
الكلية للاقت�شاد،  التناف�شية  المح�شلة في  توؤثر في  التي 
النقدية،  وال�صيا�صات  الم��ال��ي��ة  ال�صيا�صات  مت�صمنة 
و���ص��ي��ا���ص��ات ب��ن��اء وت��ط��وي��ر وتح��دي��ث ال��ب��ن��ي والم��راف��ق 
والطرق  والمطارات  الموانئ  كذلك  مت�صمنة  الأ�صا�صية 
وال�صكك الحديدية ومحطات و�صبكات الكهرباء، بجانب 
ال�صيا�صات الجتماعية ل�صيما التعليم وال�صحة. ويعني 
ذلك اأن اهتمام هذه ال�شيا�شات ين�شب على الق�شاء على 
قواعد  اإر�صاء  و�صمان   ،Market failure الأ�صواق  ف�صل 
الأعمال  وموؤ�ش�شات  ال�شركات  قدرة  وتح�شين  المناف�شة 
ب�شكل  والمتو�شطة  ال�شغيرة  والم�شروعات  ع��ام  ب�شكل 
والحد من  ال�شيطرة  وكذلك �شمان  التنبوؤ.  خا�ض على 
اأ�صكال الحتكار الذي يمثل ت�صويها لقواعد عمل ال�صوق 
والم�شروعات.  الأن�شطة  وتطور  نمو  على  �شارماً  وقيداً 
توفر  اإل��ى عدم  منها  اأيّ��ا  اأو  العوامل  وي��وؤدي غياب هذه 
والمتو�شط،  ال�شغير  الخا�ض  الم�شروع  لعمل  مواتية  بيئة 
ول تُهيئ له اإمكانات النمو والمناف�صة في الم�صتقبل. فقد 
اأظهر التقرير اأهمية توفير هذا الجانب كمتطلب م�صبق 
Perquisite condition لتحقيق النمو الم�شتدام كما اأ�شل 
الدول  مار�شته  الذي  والتطبيق  القت�شادي  الفكر  ذلك 
التنموية خا�صة فيما  المتقدمة وال�صاعدة في م�صيرتهم 
وموؤ�ش�شات  الم�شروعات  دور  على  ذلك  بتاأثيرات  يتعلق 

الإنتاج ال�صغيرة والمتو�صطة. 

كما توؤكد متابعة الواقع الدولي المعا�شر حيوية تلك 
كافة  تعمل تحتها  التي  الكبرى  المظلة  كونها  ال�صيا�صات 
وا�شعة  �شيا�شات  ح��زم  وه��ي  القت�شادية،  الفعاليات 
�صبق  كما  للتطبيق،  متعددة  مج��الت  تت�صمن  النطاق 
على  قائمة  غ��ير  عامة  م��وازن��ات  ت�صتهدف  اإذ  ذك���ره، 
العجز. ول تدفع لتو�شيع المديونية الداخلية والخارجية، 
برامج  تقر  حقيقية،  م�شادر  من  الدين  بتمويل  تلتزم 
وتو�شيع  وفعاليته  الإن��ف��اق  كفاءة  على  قائمة  حكومية 
تمثل  التي   Open budget المفتوحة  الم��وازن��ة  ممار�شة 

ومن  بال�شفافية  الحكومات  ال��ت��زام  على  فعال  موؤ�شر 
ا�صتقرار  ت�صتهدف  اأنها  كما  والم�صاءلة.  بالمحا�صبة  ثم 
حدود  �صمن  واإب��ق��اءه  الت�صخم  م��ن  والح���د  الأ���ص��ع��ار 
على  هذا  في  ون�صير   ،Inflation target ا�صتهدافها  يتم 
المركزي  البنك  اأن  التقرير  ر�صد  وكما  التدليل  �صبيل 
تنفيذ  ومراقبة  ر�شم  اأداة  ب��دوره  يمثل  ال��ذي  الأوروب���ي 
ال�صيا�صات النقدية لدول التحاد الأوروبي ا�صتهدف في 
من  اأقل  بحدود  للت�شخم  معدل  الحالية  اإ�شتراتيجيته 
ال�صبيل  المعدل هو  وان هذا  المتو�صط،  المدى  2.0 % في 
الخا�ض  القطاع  دور  واإط��لاق  والت�شغيل  للنمو  الفعال 
)The European Central Bank، ECB،2018(. ورغم 
تاأكيدات وتبني قوانين البنوك المركزية في الدول العربية 
هدف ا�صتقرار الأ�صعار، اإل اأن الواقع كما �صبق التقديم 
الهدف، ل�صيما  انحرافات كبرى في تحقيق هذا  يظهر 
في الدول العربية �صمن المجموعتين الثانية والثالثة وفق 
المطروح،  النموذج  ووفق  التقرير  تبناه  الذي  التق�صيم 
حيث بلغ متو�شط معدل الت�شخم 2.2 % للفترة 2010-
2017 في المجموعة الأولى )الدول ذات التنمية الب�شرية 

العالية جدا(، وبلغ في المجموعة الثانية )الدول مرتفعة 
وعالية التنمية الب�شرية( نحو 5.3 %، وبلغ في المجموعة 
نحو  المنخف�شة(  الب�شرية  التنمية  ذات  )ال��دول  الثالثة 
اإلى  تنتمي  التي  الكويت  مثل  دولة  ان  حتى   .10.6%
نحو  الت�شخم  فيها معدل  بلغ  قد  الأولى  المجموعة  دولة 
5.0 % وذلك للعام 2011. وبلغ في دولة مثل ليبيا التي 
 ،2017 28.5 % للعام  تنتمي لدول المجوعة الثانية نحو 
المجوعة  ل��دول  تنتمي  التي  ال�شودان  مثل  دول��ة  في  وبلغ 
البيانات  اإن ذات  2014. كما  40.0 % عام  الثالثة نحو 
الدول  مجمل  في  للت�شخم  العام  المتو�شط  ارتفاع  اأكدت 
تظهر  التي  المعدلت  وهي  الفترة.  تلك  خلال  العربية 
الم�صروعات  عاتق  على  الملقى  العبء  المح�صلة حجم  في 
بح�صا�صيتها  بطبيعتها  تت�صم  التي  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
العالية تجاه تغيرات الأ�شعار و�شدماتها بما يفوق كثيراً 
الم�صروعات الكبرى، وهو الأمر الذي تزداد حدته في حال 
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ارتباط تلك الم�شروعات بتوريدات اأو باأق�شاط ثابتة، هذا 
بخلاف ما يمثله معدل الت�شخم عملياً من �شغوط على 
اأ�شا�شي،  عائق  ب��دوره  يمثل  الذي  التمويل  كلفة  ارتفاع 
الدول  معظم  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  اأمام 

العربية من كافة المجموعات التنموية. 

الخارجية  المديونية  م�شتويات  لتزايد  ف��اإن  كذلك 
الثانية  المجموعتين  دول  في  ل�صيما  وتناميها  والداخلية 
والثالثة مخاطر عالية على انخفا�ض الحيز المالي المتاح 
 Crowding المزاحمة  ظاهرة  ل�صتداد  اإ�صافة  للدولة، 
القطاع الخا�ض  الدور الحكومي محل دور  واإحلال   out

عموماً ودور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة خ�صو�صاً، 
والتي تعاني اأ�شا�شاً من اإ�شكالت في عدم كفاية اأو �شهولة 

الو�صول للتمويل. 

لذا فاإن التركيز على توفير وتهيئة هذا المتطلب وتلك 
ال�صيا�صات الدافعة للا�صتقرار القت�صادي الكلي هو اأمر 
ذو فعالية عالية على دور واإنتاجية واأفق نمو الم�شروعات 
فكل  وعليه  العربية.  ال���دول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
اأو كل مجموعة من المجموعات  دولة من الدول العربية 
تتوافق مع  التي  ال�شيا�شات  اإقرار  الثلاث عليها  العربية 
والتنموية  والتمويلية  القت�صادية  وقدراتها  معطياتها 
الدول  بين  م�صبباته  تتباين  اإذ  ال�صتقرار.  لتحقيق هذا 
حول  جميعها  تتمحور  كانت  واإن  العربية.  والمجموعات 
طبيعة هياكل الإنتاج العربي وحجم ونوعية �شادراته من 

ال�شلع والخدمات.  

كذلك يمثّل وجود نظام مالي يت�شم بالعمق والت�شاع 
اأظهر  اإذ  ال�شيا�شات.  لهذه  اأ�شا�شياً  متطلباً  والكفاءة 
تطور  وم��دى  المالية  التنمية  م�شتويات  تفاوت  التقرير 
وبما  العربية،  ال��دول  في  المالية  والأ���ش��واق  الموؤ�ش�شات 
مجموعات  تق�شيمات  طبيعة  مع  بعيد  حد  اإل��ى  يتوافق 
الدول العربية. مع وجود ق�صور وا�صح في جانب تنمية 
الأخرى  العالم  ب��دول  مقارنة  المالية  الموؤ�ش�شات  وتطور 

الأولى  المجموعة  دول  ل�صيما  العربية  ال��دول  كافة  في 
التي لم تواكب المعدلت المحققة في دول العالم المتقدمة 
وال�صاعدة التي تتوافق معها في م�صتوى التنمية الب�صرية 
والتي تتفوق عليها في متو�شط دخل الفرد مثل ال�شعودية 
اإلى حد  ات�صم  الذي  اأن الجانب  والإم���ارات.  كما ظهر 
المجموعة  وبخا�شة في دول  الن�شبي  والتقدم  بالتميز  ما 
الأول����ى م��ث��ل ال�����ص��ع��ودي��ة والإم������ارات ك���ان م��ن ن�صيب 
اأ�شا�شي  “الكفاءة المالية” وهو المعيار الذي يقوم ب�شكل 
وفق منهجية ح�صابه على ح�صاب العائد على راأ�س المال 
يتقدم  القائم  الم��الي  النظام  اأن  ذل��ك  ويعني  والملكية. 
تقديم  في  ويتاأخر  )الربحية(  العوائد  تحقيق  مجال  في 
التنمية  احتياجات  مع  يتنا�شب  وات�شاع  بعمق  خدماته 
ب�شكل عام واحتياجات الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
ب�صكل خا�س. ل�صيما اأن الدرا�صات التطبيقية قد وثقت 
التنمية  وتح�صين  الجوانب  هذه  لتطوير  الإيجابي  الأثر 
المالية على زيادة تمويل الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 

ونموها واإنتاجيتها. 

اإلى  ال�شيا�شات  ه��ذه  �شمن  الإ����ش���ارة  تج��در  كما 
قواعد  �صيادة  و�صمان  ال�صوق،  ف�صل  معالجة  اإ�صكالية 
واآليات المناف�صة. اإذ اأظهر واقع الأداء في الدول العربية 
اأنه وعلى الرغم من وجود اأطر عامة توؤ�شر اإلى اللتزام 
بتطبيق قواعد ال�شوق، وتو�شيع دور القطاع الخا�ض. اإلّ 
وجود جوانب  اإلى  ي�صير  الأر���س  على  الممار�صة  واقع  اأنّ 
ومجالت متعددة تنتق�س من هذه القواعد. وخا�صة ما 
يتعلق بوجود ممار�صات احتكارية لمنتجين اأو لم�صتوردين. 
الم�شاركة في  ا�شتراطات  نذكر تحليل  على ذلك  وكدليل 
وواقع  العربية،  الدول  من  العديد  في  العامة  الم�شتريات 
بال�صركات  ترتبط  تكاد  والتي  فيها  الم�صاركة  ال�صركات 
هذا  مح��دودة.  قائمة  نطاق  و�صمن  الكبرى  والكيانات 
اإ�صافة لما تر�صده التقارير الدولية من وجود قيود وا�صعة 
في معظم الدول العربية على الخدمات عموما والخدمات 

المالية ب�صكل خا�س. 
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4-3-2 �شيا�شات بناء وتدعيم الموؤ�ش�شات وفاعلية 

والقانونية  الت�شريعية  والأطر  الحكومي  التنظيم 
المحددة لقواعد اللعبة.

قدرة  تح�صين  وت�صتهدف  ال�صيا�صات  ه��ذه  ترتبط 
ومتابعة  وتنفيذ  واإق���رار  �شياغة  على  الدولة  موؤ�ش�شات 
الموؤثرة في حركة الم�شروعات والأ�شواق. بما  العمل  قواعد 
يجعل توقعات النمو والربح وارتفاع العائد على راأ�ض المال 
المبادرين.  لدى  وتوقعاً  احتمالً  اأكثر  الم�صروعات  وري��ادة 
اإذ يرتبط تطبيق هذا النموذج بقدرة الدولة وموؤ�ش�شاتها 
على توجيه وتنظيم الأن�شطة القت�شادية والقطاع الخا�ض 
الأجل  طويلة  التنموية  الأه��داف  وفق  للعمل  ذكي  ب�شكل 
التي ت�شتهدفها الدولة، ودون اأن يمثل ذلك اأي عائق اأمام 
والفكر  الدرا�شات  وثقته  الذي  الأم��ر  وهو  ال�شوق.  حرية 
الموؤ�ش�شات  نوعية  بين  اليجابي  الرتباط  حيث  التطبيقي 
وكلا من النمو القت�شادي ومتو�شط دخل الفرد من الناتج 
المحلي الإجمالي الحقيقي، والعديد من موؤ�شرات التنمية 
الب�صرية مثل �صنوات التعليم بين البالغين ووفيات الر�صع. 
اإذ تم ا�شتخدام مقايي�ض الحوكمة ال�شنة متمثّلة في الحد 
الحكومة،  وفعالية  والم�شاءلة،  والم�شاركة  الف�شاد،  من 
وال�صتقرار ال�صيا�صي وغياب العنف، ودور القانون، وجودة 
هذه  بع�س  تو�صلت  فقد  ذل��ك  على  وللتدليل  التنظيم. 
 1.0% اأنّ تح�صّن فعالية الحكومة ب�ن�صبة  اإلى  الدرا�صات 
يدفع لنمو متو�شط دخل الفرد الحقيقي ب��ن�شبة %1.56. 
يوؤدي لتح�شّن النمو   %  1.0 واأنّ تح�صّن الم�صاءلة ب�ن�صبة� 
 Daniel Kaufmann، A. Kraay، and(  .% 0.88 بن�صبة

)Pablo Z.،1999( )Daniel Kaufmann et al،1999

الدولة هو متطلب  راقية في  موؤ�ش�شات  فاإنّ وجود  لذا 
النموذج.  هذا  يتبناها  التي  ال�صيا�صات  لنجاح  اأ�صا�صي 
مهام  ال��دول��ة  وموؤ�ش�شات  الحكومة  عاتق  على  تقع  اإذ 
الحوافز  واإقرار  والتوجيه  والإ�صراف  والرقابة  التخطيط 
والإجرائية  والتنظيمية  والقانونية  الت�صريعية  التوجيهية 
بين  اللعبة  قواعد  وتنظيم  وب��اإق��رار  بالت�صهيل  اأو  بالمنع 

كافة اللاعبين في القت�صاد. ويعني ذلك تحديد القواعد 
التي تقيّد اأو تنظّم م�شارات كافة التفاعلات القت�شادية 
بطبيعتها  وتت�صف  المجتمع.  في  وال�صيا�صية  والجتماعية 
فاإن  ثم  ومن  والدورية.  ال�شريعة  للتغيرات  القابلية  بعدم 
اأو موؤ�ش�شات ذات نوعية متدنية وفق تلك  وجود حكومات 
اإيجابي يعتمد  المقايي�ض هو موؤ�شر على عدم توقع مردود 
الواقع  لتح�شين  تتوجه  التي  ال�شيا�شات والبرامج  عليه في 
دور  وتطوير  ولتح�شين  عام  بوجه  العربية  للدول  التنموي 
ويظهر  خا�س.  بوجه  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
تحليل واقع الدول العربية في موؤ�شرات الموؤ�ش�شاتية التاأخر 
هذه  في  الثلاث  العربية  الدول  مجموعات  لكافة  الوا�شح 
الأولى  المجموعة  لدول  ن�شبي  تقدم  ر�شد  مع  الموؤ�شرات، 
في بع�ض هذه الموؤ�شرات مثل جودة التنظيم وذلك مقارنة 
بباقي المجموعات العربية، ولكن دون المعدلت المحققة في 
المجموعة  تلك  لدول  المناظرة  وال�صاعدة  المتقدمة  الدول 
�شواء في م�شتوى التنمية الب�شرية اأو في دخل الفرد. ويندرج 
�شمن مفهوم الموؤ�ش�شات كافة الأطر والتنظيمات القائمة 
واللوائح  والنظم  والت�صريعات  القوانين  واأهمها  الدولة  في 
التي  الحكومية  والموؤ�ش�شات  والهيئات  ال��وزارات  وكذلك 
التنفيذ  اأداة  كونها  الأطر  هذه  �شمن  اأ�شا�شياً  ركناً  تمثل 
لت�صريعات و�صيا�صات الدولة، وكونها اأداة الت�صال المبا�صر 
مع المبادرين اأو اأ�صحاب الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
بع�ض  اأن  حتى  المجتمع.  في  واللاعبين  الأط���راف  وباقي 
الدرا�صات الدولية قد تو�صلت اإلى اأنه، بين اأبعاد الحوكمة 
ال�شتة، يمتلك البعدان المتعلقان بفاعلية الحكومة وجودة 
التنظيم اأهمية وتاأثيراً اأعلى تجاه اأن�شطة القطاع الخا�ض 

بما في ذلك الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة.

العربية  ال���دول  م��ن  العديد  اأن  التقرير  اأظ��ه��ر  وق��د 
بالم�شروعات  معنية  موؤ�ش�شات  واأقامت  قوانين  اأق��رت  قد 
والإم���ارات،  والكويت  م�صر  مثل  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
وذلك اأ�صوة بالعديد من الدول المتقدمة وال�صاعدة، كما 
الأوروب���ي  ودول التح��اد  المتحدة  ال��ولي��ات  هو الح��ال في 
وا�شحا  تفاوتا  المقارن  الأداء  واق��ع  اأظهر  ولكن  وكوريا. 
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وم�صاهمتها  الم�صروعات  هذه  وعائد  ومردود  ا�صتجابة  في 
والدول  العربية  الدول  بين  والت�صدير  الإنتاج  في  النوعية 
الموؤ�ش�شات  نوعية  بين  التفاوت  اأن  المقارنة. في حين  محل 
دور  مع  تماما  ين�صجم  المقارنة  ودول  العربية  ال��دول  في 
اأهمية  على  وا�صحة  دلل��ة  في  الم�صروعات  ه��ذه  وم��ردود 
لتطوير  العربية  الدول  في  بالموؤ�ش�شات  الرتقاء  �شيا�شات 

دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.

وفيما يتعلق بواقع جودة الموؤ�ش�شات وفاعليتها في الدول 
العربية، ووفقاً للتقارير الدورية ال�شادرة عن الموؤ�ش�شات 
في  المتخ�ش�شة  الموؤ�ش�شات  من  وعدد  الدولية،  الإنمائية 
وذلك  للموؤ�ش�شاتية،  المتعددة  الجوانب  اأو  الأبعاد  تقييم 
بمتابعة  المح�شلة  في  تُعنى  مركبة  متنوعة  موؤ�شرات  عبر 
داعمة  لبيئة  عموماً  م�شاندتها  ومدى  الموؤ�ش�شات  اأو�شاع 
العربية  الدول  فاإن  ال�شوق،  وقواعد عمل  للقطاع الخا�ض 
ب�شكل عام تحتل مواقع متاأخرة في معظم هذه الموؤ�شرات 
مع ا�شتمرارية التفاوت بين مجموعات الدول العربية واإلى 
حد بعيد �شمن ذات الترتيب. اإذ تتح�شن هذه الموؤ�شرات 
الثانية  المجموعتين  دول  لتليها  الأول��ى  المجموعة  دول  في 

والثالثة بعد ذلك.    

يبرز ذلك ويبرر دور هذه ال�صيا�صات المتوجهة للنهو�س 
عنا�شره  بكافة  العربية  الدول  الموؤ�ش�شي في  البناء  بجودة 
الم�صتهدف  الجديد  ال��دور  وا�صتدامة  لتدعيم  ومقوماته 
اأن  فيه  �صك  ل  ومما  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  للم�صروعات 
بين  �شتتفاوت  ال�شيا�شات  ه��ذه  لتطوير  العمل  اأول��ويّ��ات 
الدول العربية. فهناك دول، ل�شيما، دول المجموعة الثالثة 
المعنية  الموؤ�ش�شات  واإقامة  تاأ�شي�ض  ا�شتكمال  اإلى  بحاجة 
وتطوير  وتوجيه  واإدارة  عام  ب�شكل  التنمية  عملية  ب��اإدارة 
خا�س  ب�صكل  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  اأن�صطة 
)البعد الكمي(. وتجدر الإ�شارة اإلى اأنّ هناك دول بحاجة 
اإلى تطوير الدور والمهام التي تقوم به هذه الموؤ�ش�شات ورفع 
دول  ل�شيما  وا�شتقلاليتها،  ومرونتها  وفعاليتها  كفاءتها 
المجموعتين الأولى والثانية من مجموعات الدول العربية.

والجاهزية  ال�شتعداد  بناء  �شيا�شات   :3-3-4

لريادة الأعمال واإر�شاء ثقافة العمل الحر.  

المعرفة  لقت�صاد  الحيوي  ال��دور  على  التقرير  اأك��د 
مرتكز  اأ�صبح  الذي  العالمي  القت�صاد  ودوره في  والبتكار 
والم�صدر  والع�صرين،  الح��ادي  القرن  في  العالمي  النمو 
الأ�صا�صي والمكوّن المركزي لثروات الأمم. وتتطرق �صيا�صات 
المعالجة �صمن هذا الم�صتوى اإلى التاأثير في بناء القدرات 
لتح�شين م�شتويات الجاهزية والفاعلية تجاه الدور الجديد 
الدول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  من  المطلوب 
�صيا�صات  اإل��ى  الحزمة  ه��ذه  �صيا�صات  وتنتمي  العربية. 
النطاق العري�س التي ت�صتهدف التاأثير في كافة القطاعات 
ببناء  المرتبطة  والوفورات  التاأثيرات  تمتد  اإذ  والأن�صطة. 
راأ�ض المال الب�شري وتطوير قدراته كمياً ونوعياً اإلى مختلف 
تلك القطاعات اأو الأن�صطة القائمة في الدولة. كما يمكن 
النظر اإليها باعتبارها ت�صتهدف نقطة النطلاق الأ�صا�صية 
للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة. وتتمثل في روح المبادرة 
الأولى  اللبنة  ب��دوره��ا  تمثل  والتي  الفرد  ل��دى  وال��ري��ادة 
التي  المهمة  في  وتتمثل  الم�شروعات.  هذه  وولدة  لإط��لاق 
وبمختف  العربية  الدول  كافة  حال  في  بال�شهولة  تت�شم  ل 
تاأخر  التقرير  ف�صول  اأظهرت  اإذ  الثلاثة.  مجموعاتها 
ريادة  لجودة  داعم  نظام  تهيئة  في  العربية  الدول  معظم 
العربية  الدول  متو�شط  وبلغ  الم�شروعات  وتنظيم  الأعمال 
البالغ )100 %(،  الموؤ�شر  37.0 % فقط من قيمة  ن�صبة 
حتى اأن اأف�شل اأداء تم تحقيقه بلغ نحو 55.0 % في قطر، 
معدلته  اأقل  ليبلغ  والثالثة  الثانية  المجوعتين  دول  تبعتها 
اأظهر  كذلك   .)GEI،2018(  )%  11.0( موريتانيا  في 
الواقع تاأخر الدول العربية في الجوانب النوعية المرتبطة 
بالعملية التعليمية في مرحلة التعليم العام. فخلال العقود 
بالجوانب  المرتبطة  الموؤ�شرات  تح�شنت  الما�شية  الخم�شة 
معدلت  اأو  التعليم،  �صنوات  ع��دد  معايير  وف��ق  الكمية 
الأمية، اأو معدلت اللتحاق في كافة الدول العربية. ولكن 
العملية  نوعية  لتح�شين  مناظرة  بجهود  يواكب  لم  ذلك 
اأن عدداً من  التعليمية ومخرجاتها )IEA،2015(. حتى 
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الدول العربية �صمن المجموعة الأولى متمثلة في ال�صعودية 
والتي يتجاوز دخل الفرد فيها نظيره في العديد من الدول 
القت�صادي  التعاون  منظمة  اأع�صاء  وال�صاعدة  المتقدمة 
التمويل  على  بالإنفاق  اأي�شاً  وتقوم   .OECD والتنمية 
كن�شبة للناتج المحلي الإجمالي، اأو للموازنة العامة للدولة، 
الدول.   تلك  في  التعليم  على  الإنفاق  معدلت  يتجاوز  بما 
بنوعية  الرتقاء  على  الإنفاق  هذا  ينعك�ض  لم  ذلك  ومع 
دول  مع  القائمة  الفجوة  يج�شر  اأو  ومخرجاته  التعليم 
لما  خلافاً  قطعاً  هذا   .)2018 نواف  )اأبو�شماله،  المقارنة 
ومتطورة  وا�شحة  مناهج  من  التعليمية  العملية  تت�شمنه 
د التقرير  ت�شتهدف التاأ�شي�ض لفكر المبادرة والريادة. ورَ�شَ
رِ الدول العربية فيه اإجمالً. كما  هذا الإ�شكال بو�شوحِ وتاأخُّ
اإدماج ريادة الأعمال  اأو تجزئة عمليات  ظهر عدم كفاية 
بما  العام  التعليم  مراحل  في  المدر�شية  ال�شفوف  �شمن 
الأطفال(  البتدائي )ريا�ض  التعليم  قبل  ما  فيها مرحلة 
مع ر�صد خطوات اأولية في عدد من دول المجموعة الأولى 
ل�صيما عمان لتاأ�صي�س واإدماج جوانب الريادة في العملية 

التعليمية.

ر الدول العربية في مجال تاأ�صي�س  واإذا كان ظهور تاأخُّ
وخريجين  مخ��رج��ات  ت��ق��ديم  ن  ت�شمَّ تعليمية  منظومة 
العام.  التعليم  مرحلة  خلال  خا�شة  ومواكبة  قدرة  اأكثر 
اإل عبر مخطط  ال��ذي ل يمكن علاجه  وذل��ك هو الح��ال 
العربية  ال��دول  تاأخر  اأي�شا  الواقع  فيُظهر  الأج��ل.  طويل 
وبمجموعاتها الثلاثة ولكن بوتائر متباينة في اإقامة نظام 
تعليم عالٍ فعال يحد من الأ�شرار، ويقدم معالجات �شريعة 
في  التعليمية  المنظومة  لختلال  الأجل  ومتو�صطة  ق�صيرة 
الدول العربية في مجال ريادة الأعمال. اإذ اأظهر التقرير 
الأعمال في  ريادة  المتاحة حول  والبيانات  الدرا�صات  وفق 
في  الكبير  التاأخر  وال�صعودية  م�صر  لحالتي  الجامعات 
لدى  الريادة  اتجاهات  وتنمية  الريادة،  عنا�شر  مختلف 
و�صاعدة  متقدمة  دول  بحالت  مقارنة  وذل��ك  الطلاب، 
وبريطانيا،  وفنلندا  ال��ي��اب��ان  في  كما  نامية،  ودول  ب��ل 
وكوريا، والهند والبرازيل والمك�صيك. وذلك ليظهر افتقاد 

الموؤ�ش�شات التعليمية العربية روؤية كليّة �شاملة للتعامل مع 
م�شتقلة  برامج  اأي  وج��ود  عدم  وكذلك  ال��ري��ادة،  مفهوم 
لريادة الأعمال على م�صتوى الجامعات الحكومية، واأن ما 
يقدم من مقررات في ريادة الأعمال في بع�ض الجامعات 
الأعمال،  اإدارة  واأق�شام  كليات  �شمن  فقط  يقع  العربية 
ودون وجود اأي مقرر للريادة في نطاق الكليات الأخرى في 
التقرير من عدم توفر  اإ�شافة لما ر�شده  الجامعات. هذا 
التفكير  على  ترتكز  التي  المنا�شبة  الأ�شاليب  اأو  الكوادر 

الإبداعي.

وقد تاأ�ش�ض التركيز على �شيا�شات هذه الحزمة ب�شكل 
تطوير  الرائدة في مجالت  الدول  مار�صته  ما  على  عملي 
وتفعيل دور الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة واإنجاز التحوّل 
وال�شاعدة  المتقدمة  ال��دول  تج��ارب  ولزال���ت  الهيكلي. 
والبرامج  ال�شيا�شات  بمختلف  تزخر  الراهن  وقتنا  واإلى 
ثقافة  واإر���ص��اء  ال��ق��درات  بناء  تدعم  التي  والإج����راءات 
الريادة والعمل الحر، وتمكين مخرجات العملية التعليمية 
التحويلي  التدريب  عبر  وكذلك  التعليم،  مراحل  كافة  في 
وتعزيز  التوجهات  تلك  نحو  تدفع  معارف  امتلاك  من 
ومواكبتها  تحديثها  كذلك  وت�شمن  ال��ري��ادي.  ال�شلوك 
للتغيرات المتلاحقة على �صاحة القت�صاد العالمي. وفي ذات 
الإطار فاإن تركيبة �شوق العمل في الدول العربية القائمة 
على اأولوية اللتحاق بالوظيفة �شواء الحكومية اأو الخا�شة 
بالن�شبة للباحثين عن العمل ما هي اإل نتاج مبا�شر لأنماط 

التعليم وطبيعة الثقافة ال�شائدة في الدول العربية. 

تتنوع اأدوات تطبيق هذه الحزمة من ال�شيا�شات وفقاً 
وتحديات  التنمية  م�صتويات  وهما  اأ�صا�صيين  لمحددين 
وتطور  التمويل  قيد  ل�صيما  وق��ي��وده  ال��راه��ن  ال��و���ص��ع 
والدور  الحتياجات  طبيعة  اإلى  اإ�شافة  الموؤ�ش�شية،  البنية 
الم�شتهدف للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة. و�شمن اإطار 
هذه الحزمة، تت�شمن تجارب الدول المتقدمة وال�شاعدة 
عددًا وا�شعًا من البرامج التي يمكن بلورتها �شمن ثلاثة 
يتجه  اإذ  الأج��ل.  وق�شيرة  ومتو�شطة  طويلة  زمنية  اأط��ر 
مت�شمنا  التعليم  م�شار  مع  للتعامل  الأج��ل  طويل  الم�شار 
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مروراً  الأطفال  ريا�ض  مراحل  منذ  وذلك  الفني  التعليم 
بكافة المراحل التعليمية اللاحقة مت�صمنة اأ�صاليب تدري�س 
وتوجيهها،  الطلاب  وميول  ق��درات  ل�شتك�شاف  تفاعلية 
وت�شمين  والإب���داع،  البتكار  على  الطلاب  ق��درة  وتعزيز 
وتاأهيل  الريادة،  لفكر  توؤ�ش�ض  برامج  التعليمي  المحتوى 
المعلمين بما يتنا�شب وطبيعة تلك البرامج، وت�شميم برامج 
قائمة على المحاكاة والتوظيف الفعال للتكنولوجيا الحديثة، 
اإ�شافة لتوجيه الإعلام لزرع ثقافة الريادة والعمل الحر، 
والترويج الم�شتمر والممنهج لق�ش�ض النجاح في مجال ريادة 
كما  العمرية.  الفئات  كافة  مع  يتنا�شب  وب�شكل  الأعمال 
يتجه الم�شار متو�شط الأجل للتاأثير في طلاب التعليم العالي 
من خلال اإعداد وتقديم برامج درا�شية معتمدة ومتكاملة 
في تخ�ص�س الريادة كما هو الحال في معظم الجامعات 
جادة  م�صابقات  وتنظيم  وال�صاعدة،  المتقدمة  الدول  في 
بين  والبتكار  الريادة  روح  لت�صجيع  متميزة  جوائز  ذات 
الأولوية  ذات  القطاعات  اأو  المجالت  في  خا�صة  الطلاب 
بالن�صبة للدولة. وفي هذا ال�صياق وعلى م�صتوى مجموعات 
الدول العربية، قد تكون الأولوية في دول المجموعة الأولى 
لتحفيز الريادة في مجالت الطاقة وال�شناعات المرتبطة 
لتحفيز  الثانية  المجموعة  دول  الأولوية في  تكون  وقد  بها. 
القيمة  عالية  والخدمات  ال�شناعات  اأن�شطة  في  الريادة 
قد  كما  الأعلى.  المعرفي  والمحتوى  التقانة  ذات  الم�صافة 
تكون الأولوية في دول المجموعة الثالثة لتحفيز الريادة في 
ذلك  ويكون  التقليدية.  ال�صناعات  اأو  الزراعية  الأن�صطة 
تنفيذ  بم�شاندة  وتمويليا  موؤ�ش�شياً  الدولة  تتعهد  اأن  على 
تطبيقها  نتائج  عن  والترويج  والإع��لان  الم�شروعات  هذه 
العالي  التعليم  منظومة  بين  الروابط  توثيق  اإلى  اإ�شافة 
ب�شكل  الكبرى،  الأع��م��ال  وموؤ�ش�شات  للريادة،  الداعمة 
العوائد للطرفين، بعيداً عن  يدعم تبادل المنافع وتعظيم 
�شيغ الدعم وتقديم الهبات اأو الم�شاعدات. اإذ اأن تاأ�شي�ض 
وبرامج  خطط  تت�شمن  الن�شق  هذا  على  ع�شوية  رواب��ط 
واأهداف واآليّات متابعة وتقييم فعالة هو ال�صبيل الحقيقي 
لفعالية هذه الأداة كما هو واقع الممار�شة في الدول المتقدمة 
في  وكندا.  واليابان  الأمريكية  المتحدة  الوليات  ل�صيما 

حين يتجه الم�صار ق�صير الأجل للتاأثير في �صريحة الطلاب 
عام  ب�شكل  العمل  �شوق  في  والم��ع��رو���ض  التخرج  حديثي 
ومدن  اأقاليم  الريادة في مختلف  ن�شر مراكز  وذلك عبر 
وقرى الدولة التي تقدم برامج تعليمية وتدريبية للرياديين 
المرتكز  التحويلي  التدريب  برامج  في  والتو�شع  الج��دد، 
مت�صمنة  ال�صريحة،  لهذه  والتاأهيل  التوجيه  اإع��ادة  على 
توجيه وتطوير الفكر والثقافة قبل الجوانب الفنية والمالية 
وبما  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  باإقامة  المتعلقة 
والموؤهلات  والم��ه��ارات  المعارف  وم�شتوى  وطبيعة  يتوافق 
والخبرات المتوفرة لدى تلك الفئة. و�شتكون هذه الأخيرة 
دون �شك مو�شع تفاوت بين مجموعات الدول العربية مع 
مراعاة وجود ت�صور كلي حول هذا التدريب التحويلي. اإذ 
المتقدمة  العالم  دول  من  العديد  في  التدريب  واقع  اأظهر 
اأن هذا التدريب قد يكون بحد ذاته  وال�صاعدة والنامية 
لم  اإذا  والفرد  والمجتمع  القت�شاد  اأمام  م�شتقبلياً  عائقاً 
يكن موؤ�ش�شاً على درا�شة دقيقة للواقع وللم�شتقبل على حد 
اأن  يمكن  التدريبية  البرامج  هذه  اأن  ذلك  ويعني  �شواء. 
تكون اأداة تعميق الفجوات في المهارات والمعارف المطلوبة 
والمال  للوقت  ه��دراً  يمثل  ما  وه��و  المجتمع،  م�صتوى  على 
والجهد، ومن ثم خطراً وكلفة على م�شار ال�شتدامة وعلى 

الدور الجديد الم�صتهدف للم�صروعات وللريادة.

4-3-4 �شيا�شات الإدماج والت�شبيك في القت�شاد 

للم�شروعات  ال��ق��درات  تو�شيع  والعالمي:  الوطني 
و�شبكات  العناقيد  اإط��ار  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة 

الأعمال 

تُ�صلِّط �صيا�صات هذه الحزمة ال�صوء على بعد حا�صم 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  على  لي�ض  نف�شه  فر�ض 
فح�صب بل امتد اإلى الدول والمجتمعات ذاتها، وهو البعد 
التكامل  نحو  والتوجهات   Globalization بالعولمة  المتعلق 
اأو النفتاح القت�شادي والمالي والتجاري والمعلوماتي، وما 
يرتبط بذلك من تحديات، وكذلك ما يتولد عنه من فر�س. 
واإذا كانت القت�شادات الأ�شغر هي الأكثر عر�شة لمخاطر 
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هذا النفتاح، فاإن ذات التو�شيف ين�شحب على الكيانات 
والم�شروعات الأ�شغر )Hollensen، 2013(. وعلى الم�شتوى 
بالعولمة  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  تتاأثر  العملي، 
العالمي  النفتاح  دور  وهما  اأ�شا�شيتين  قناتين  خلال  من 
اأو  اأدوات  خلال  من  للحدود  العابرة  اأن�صطتها  ت�صهيل  في 
اأن�صطة ال�صادرات اأو الم�صاركة في �صلا�صل القيمة العالمية، 
اأو ال�صتثمار الأجنبي المبا�صر لت�صبح الم�صروعات المحلية 
مركزاً للم�صروعات الكبرى وا�صتثمارات ال�صركات العابرة 
للحدود، ل�شيما في المناطق والأقاليم ذات الميزات الن�شبية. 
تناف�صية  ت�صكيل  اإعادة  العولمة على  تاأثير  اإلى ذلك  اأ�صف 
قد  وبما  حقيقي،  ب�شكل  العالم  عبر  والم�شروعات  ال��دول 
يمثّل فر�شاً اأمام العديد من الم�شروعات في مختلف اأقاليم 
حقيقية  تناف�شية  مزايا  امتلاك  من  تمكنها  حال  العالم 

مقارنة بباقي اأقاليم العالم.

بدور  يتعلق  وطني  بعد  ال��دولي  البعد  بذلك  ويرتبط 
الم�صروعات  دور  تنمية  في  الأع��م��ال  و�صبكات  العناقيد 
الحديث  يعد  لم  اإذ  ودولياً.  وطنياً  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
وال�صبكات   Clusters ال��ع��ن��اق��ي��د  وت��ط��وي��ر  ب��ن��اء  ع���ن 
ك��اأداة  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات   Networks

القت�صاد  في  واندماجها  واإنتاجيتها  قدراتها  لتطوير 
ثم  وم��ن  نم��وه��ا  وا���ش��ت��دام��ة   ”Glocalization“العالمي
محل  اأم��راً  ككل  وللاقت�صاد  للمجتمع  التنمية  ا�صتدامة 
قديماً  المتقدمة  ال��دول  تج��ارب  وتحت�شد  ج��دل.  اأو  نقا�ض 
التي  الأدل���ة  من  واف��ر  بعدد  لحقاً  ال�صاعدة  ونظيرتها 
توثق الدور الفاعل والمحوري لتلك العناقيد وال�شبكات في 
تطوير وا�شتدامة نموها ال�شناعي والقت�شادي. ولم تكن 
الدول العربية ل�صيما دول المجموعة الثانية خا�صة م�صر 
والأردن والمغرب بمعزل عن تلك الممار�شات وتطبيقاتها. 
الممار�شات  تلك  بين  الختلافات  بع�ض  هناك  ك��ان  واإن 
ال�صيا�صات  في  �صواء  المقارنة،  دول  في  ونظيرتها  العربية 
اأو الأدوات اأو البرامج اأو حتى الأهداف المرجوة من تلك 
العناقيد وتلك ال�صبكات. وهي الختلافات التي ميزت بين 

م�صارات تلك الدول ذاتها على المدى الطويل.

وفي الوقت الذي تتميز فيه ال�شبكات بكونها تقوم على 
واحد  ن�شاط  اإل��ى  تنتمي  م�شروعات  بين  تحالفات  اإقامة 
اقت�صادي  هدف  لتحقيق  مماثلة  قيمة  �صل�صلة  �صمن  اأو 
فتح  مثل  منفرد،  ب�شكل  اإليه  الو�شول  ي�شعب  م�شترك 
واإيجاد  م�شتركة  تح��دي��ات  مواجهة  اأو  ج��دي��دة،  اأ���ش��واق 
حلول بكلفة اأقل بالن�شبة لكل م�شروع، فاإن العناقيد تت�شم 
الم�شروعات  من  لمجموعة  تكتل  اإقامة  على  تقوم  بكونها 
والموؤ�ش�شات المترابطة، عبر التركيز اأو التجميع الجغرافي 
من  مجموعة  وتبيع  تنتج  التي  للم�شروعات  والقطاعي 
ال�شلع والخدمات ذات ال�شلة. وهي عادة ما تواجه ذات 
العنقود ل يقت�شر  فاإن  التحديات. وبذلك  الفر�ض وذات 
المعنية  الموؤ�ش�شات  لي�شمل  يت�شع  بل  الم�شروعات  على  فقط 
بتقديم الخدمات والت�شهيلات المرتبطة بتلك الم�شروعات. 
لتكون وبذلك الإنتاجية الكلية للم�صروعات المنتمية للعنقود 
ككل اأعلى من مجموع اإنتاجية كل منها منفرداً. كما تتميز 
الأمور  من  عدد  العناقيد في  عن  الدولية  القيمة  �صلا�صل 
كما  الجغرافيا.  بوحدة  ترتبط  ل  ال�صلا�صل  اأن  اأهمها 
تتمايز العناقيد عن المناطق ال�شناعية اأو المناطق التنمية 
في ارتباط الأولى وتركيزها على خدمات الدعم والم�شاندة 
خدمات  على  الثانية  تركز  حين  في  المعلومات.  وتن�صيق 
والقت�صادية  المالية  والحوافز  الأ�صا�صية  والمرافق  البني 
ب�شكل عام. كما ت�شترك العناقيد مع ال�شلا�شل في ارتباط 
 forward linkage الأم��ام��ي��ة  ال��رواب��ط  ب��وج��ود  كلاهما 

 .backward linkages والروابط الخلفية

 وفيما يتعلق بواقع الدول العربية �صواء في بناء وتطوير 
دور هذه العناقيد اأو الندماج في القت�صاد العالمي من خلال 
قنوات النخراط في �شلا�شل القيمة العالمية، وال�شادرات، 
ق�صور  التقرير  اأظهر  فقد  المبا�صر.  الأجنبي  وال�صتثمار 
بالم�شاهمة  الخا�شة  الدرا�شات  اأو  البيانات  كفاية  وعدم 
الفعلية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة لت�شكيل �شلا�شل 
اإنتاج وطنية اأو اإقليمية اأو دولية. غير اأنه يمكن ال�شتدلل 
على ق�شور الدور المنوط بالم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 
في الدول العربية وبمجموعاتها الثلاثة في هذه ال�شلا�شل 
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الموؤ�ش�شات  الكلية ال�شادرة عن  البيانات  من خلال ر�شد 
التجارة  ومركز  العالمية  التجارة  منظمة  ل�صيما  الدولية 
ويوؤكد  والتنمية.  للتجارة  المتحدة  الأم��م  وموؤتمر  العالمي 
العربية  ال��دول  م�شاهمة  ت��دني  البيانات  ه��ذه  من  المتاح 
والندماج  العالمية  القيمة  �شلا�شل  بناء  في  ع��ام  ب�شكل 
فيها، هذا علاوة على انخفا�ض المحتوى التقاني لم�شتويات 
ال�شتثمار  با�شتقطاب  يتعلق  وفيما  الن���خ���راط.  ه��ذا 
ال�صغيرة  الم�صروعات  اأن�صطة  وتدويل  المبا�صر  الأجنبي 
ح�شة  اأن  اإلى  المقام  هذا  في  الإ�شارة  فيكفي  والمتو�شطة 
الأجنبي  ال�صتثمار  تدفقات  من  مجتمعة  العربية  ال��دول 
المبا�صر بلغت قرابة 3.0 % فقط كمتو�شط ل�شنوات الفترة 
فقط  دولتين  في  تقريباً  ن�شفها  يتركز   .)2018-2010(
)ال�شعودية والإمارات(. كما تتوجه معظم تلك التدفقات 
اإلى قطاعات التعدين وال�صناعات ال�صتخراجية، اإ�صافة 
الأقل  الح�شة  توجه  مع  للاتجار،  القابلة  غير  للخدمات 
كما    .)UNCTAD، 2019( التحويلية  ال�شناعات  نحو 
اأن ح�شة ال�شادرات العربية بما فيها النفط من اإجمالي 
ال�صادرات العالمية تراوحت بين 8.8 - 11 % فقط خلال 
الفترة 2013 - 2017. و�شتتراجع هذه الن�شبة كثيراً حال 
ا�شتبعاد النفط والمعادن من ال�شادرات العربية، علماً واأنّ 
 65.0% ال�شادرات من الوقود والمعادن قد مثلت حوالي 
من اإجمالي ال�شادرات العربية كمتو�شط ل�شنوات الفترة 
ITC،2019( 2017-2013(. وبذلك يمكن ال�شتدلل على 

محدودية دور وم�صاهمة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
كافة  في  العالمي  والقت�صاد  الدولية  القيمة  �صلا�صل  في 

مجموعات الدول العربية.

الم�صار  واأن  العولمة  حول  ال�صابق  التقديم  هذا  ورغ��م 
التاريخي ل�صيما خلال العقود الأربعة الأخيرة للعلاقة ما 
لكلا  ال�صطراد  هو  الدولية  والتجارة  العالمي  الإنتاج  بين 
بمعدل  التجارة  لنمو  وا�شح  اتج��اه  وج��ود  مع  المتغيرين، 
يتجاوز في بع�ض الأحيان اأكثر من ثلاثة اأ�شعاف معدل نمو 
الإنتاج عالميا. في دللة وا�شحة على نمو عمليات وم�شارات 
يتجاوز  بما  الو�شيطة  ال�شلع  في  والتجارة  الإنتاج،  تجزئة 

كثيرا النمو في تجارة ال�شلع النهائية )WITS،2019(، اإل 
اأن ال�صنوات القليلة الما�صية ل�صيما منذ �صنة 2012 �صهدت 
تغيراً وا�صحاً في هذا الم�صار. اإذ تقل�س بل زال هذا الهام�س 
التاريخي. حتى اأن معدل نمو الناتج قد تجاوز نمو التجارة 
�صنتي 2015 و2016، في دللة وا�صحة على اإعادة توجه في 
حركة الإنتاج العالمي �شوب الداخل، بمعنى تق�شير �شل�شلة 
الإنتاج العالمية، والميل لبناء ال�شلا�شل الوطنية الداخلية. 
من  الدولية  ال�صاحة  ت�صهده  ما  يدعمه  ال��ذي  الأم��ر  وهو 
ت�صاعد �صيا�صات الحمائية، والتوجه نحو الداخل وت�صجيع 
اأكبر  وتوطين  تنمية  ليتم  الوطنية،  والأن�شطة  ال�شناعات 

قدر من �صلا�صل الإنتاج داخل الدولة. 

ح�شمه  المبكر  من  لزال  الذي  التج��اه  اأو  المتغير  وهو 
يبقى  الأح��وال،  جميع  في  ولكن  ا�صتمراريته.  من  والتاأكد 
الإنتاجية  والعناقيد  الت�صابكات  تنمّي  �صيا�صات  اإق��رار 
وتوطن اأكبر قدر من القيمة الم�شافة محليا ووطنياً. اأمر 
التنمية  في  اأث��ره  في  اأو  فيه  ج��دال  ل  ا�شتراتيجي  وتوجه 
وال�صتدامة لمختلف مجموعات الدول العربية. كما يمكن 
تطوير  على  القائم  العربي  الإقليمي  الت�صبيك  يلعب  اأن 
العناقيد الوطنية �شمن بناء �شبكي عربي مدخل للالتحاق 
بحجم  �صيدفع  ما  وهو  الدولية.  القيمة  ب�صلا�صل  لحقاً 
ونوعية الندماج العربي، والم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
اأن متو�صط التجارة البينية  في القت�صاد العالمي، ل�صيما 
العربية محدوداً ولزال في حدود 10 % فقط من اإجمالي 
اإقليمية  اأط��ر  وج��ود  رغ��م  وذل��ك  العربية،  التجارة  قيمة 
اإطار  في  �شواء  التجاري  التبادل  ت�شهل  عربية  تجارية 
 .GAFTA ترتيبات منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى
وهي ت�صم معظم الدول العربية، اأو �صمن ترتيبات مجل�س 
اأغادير.   اتفاقية  ترتيبات  �شمن  اأو  الخليجي،  التعاون 

)التقرير القت�شادي العربي الموحد، 2018(

اإن الدول العربية وبمجموعاتها الثلاثة مطالبة بتفعيل 
وا�شحة  �شناعية  �شيا�شة  اإط��ار  في  ال�شيا�شات  هذه  دور 
اإذا  خا�صة  والت�صديرية،  ال�صناعية  بقدراتها  للنهو�س 
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تاأ�شي�ض  من  الثلاث  وبمجموعاتها  العربية  الدول  تمكنت 
الكبرى  والم�صروعات  العناقيد  هذه  بين  ع�صوية  رواب��ط 
بال�صتمارات  مرتبطة  كانت  ���ص��واء  ال��دول��ة  في  القائمة 
الوطنية اأو الأجنبية. وعلى م�شتوى دول المجموعة الأولى، 
اأكثر  منا�شبة  والإم��ك��ان��ات  والبيئة  الفر�شة  تكون  فقد 
بالطاقة  المرتبطة  ال�صناعات  اإنتاجية في  لتطوير عناقيد 
والمنتجات النفطية وال�شناعات كثيفة ال�شتخدام للطاقة 
اإنتاج الخدمات عالية القيمة  ب�شكل عام، بجانب عناقيد 
الحا�شب  وخ��دم��ات  المالية  الخ��دم��ات  ل�شيما  الم�شافة 
بما  ال�شتفادة  م��ع  اللوج�شتية،  والخ��دم��ات  والمعلومات 
توفره اأطر وترتيبات مجل�ض التعاون الخليجي الذي ي�شم 
الغلاف  لمرحلة  ارتقى  وال��ذي  كافة  الأول��ى  المجوعة  دول 

الجمركي الموحد.

مجال  ف��اإن  الثانية  المجموعة  دول  م�صتوى  وعلى 
في  الحقيقية  الإنتاجية  البنية  لتطوير  وا�صعاً  العمل 
معظمها  يمتلك  التي  المجموعة  ه��ذه  دول  اقت�صادات 
اأنها  كما  العناقيد.  هذه  بناء  في  تاريخيا  �صجلًا  فعليا 
العنقود  لإنج��اح  المطلوبة  الأ�صا�صية  المقومات  تمتلك 
الح�شرية  للمناطق  �شواء  الجغرافي  والقرب  )الأ�شواق 
ا�شتراك  عبر  القيمة  خلق  على  وال��ق��درة  الريفية(  اأو 
الم�صروعات الواقعة داخل العنقود لإنتاج منتجات �صلعية 
اأنه ينق�صها قطعاً  اإلّ  اأو خدمية ذات قيمة للم�صتهلك. 
تح�صين الجانب اأو البعد المتعلق بالبيئة العامة للاأعمال. 
عناقيد  لت�صمل  وا�صعة  عملياً  فهي  العمل  مج��الت  اأم��ا 
الخ�شبية،  ال�شناعات  وعناقيد  الغذائية،  ال�شناعات 
وعناقيد الطاقة المتجددة، وعناقيد �صناعة المن�صوجات 
الع�صوية،  الغذائية  ال�صناعات  وعناقيد  والألب�صة، 
الدفاع  �شناعات  وعناقيد  ال�شيارات،  �شناعة  وعناقيد 
ال�شيراميك  �شناعات  وعناقيد  والف�شاء،  وال��ط��يران 
ودولياً  اإقليميا  العناقيد  ه��ذه  دم��ج  وي�شهل  وال��ب��ن��اء. 
العربي- الت�صابك  م�صتويات  تطوير  في  تلقائياً  لت�صهم 
العالمية  القيمة  �صلا�صل  في  العربي  والندماج  العربي، 
ولكن اعتمادا على قيمة م�شافة عربية متراكمة ترتقي 

بنوعية الندماج العربي في القت�صاد العالمي.

وفيما يتعلق بدول المجموعة الثالثة، فمن المعلوم اأن 
للعناقيد دور فاعل وحيوي في الحد من الفقر والبطالة، 
وقدرتها على خلق فر�س عمل منتجة وذات دخول لئقة. 
ويكون ذلك لرتباطها بالتركز الجغرافي لمناطق عملها 
وهو ما يجعلها عملياً. وكما تم توظيفها في تجارب دولية 
عديدة اأداة فاعلة للتنمية الريفية وتح�شين واقع التنمية 
المتوازنة على م�صتوى اأقاليم الدولة. وتحتل هذه الق�صايا 
اأن  على  المجموعة.  هذه  دول  لدى  اأولوية  المجالت  اأو 
ترتبط  التي  الإنتاجية  العناقيد  بناء  على  التركيز  يتم 
بطبيعة المزايا الن�صبية المتوفرة في اقت�صادات دول هذه 
المجموعة، والتي ترتبط اأ�صا�صاً بالمواد الأولية الزراعية 
ال�شناعات  عناقيد  على  التركيز  يمكن  اإذ  والمعدنية. 
الأ�شماك، وعناقيد �شناعة  الغذائية، وعناقيد �شناعة 
ال�شفن والقوارب وم�شتلزمات وخدمات ال�شيد البحري، 
وعناقيد �صناعة الجلود، وعناقيد اإعادة التدوير ل�صيما 
اإلى  اأ�شف  الزراعية.  والمخلفات  الع�شوية  للمنتجات 
والهبات  بالثروات  ترتبط  عناقيد  تهيئة  اإمكانات  ذلك 
ل�صيما  المجموعة  ه��ذه  ب��ل��دان  في  الم��ت��وف��رة  الطبيعية 
�شب  �شناعات  وعناقيد  والفو�شفات،  الحديد  خامات 

المعادن، وعناقيد الخدمات وال�شيانة.  

والرت��ق��اء  الم��ع��رف��ة  ت��وط��ين  �شيا�شات   5-3-4

ال�شغيرة  الم�شروعات  اأن�شطة  في  والتقاني  النوعي 
والمتو�شطة. 

النوعي  ال��واق��ع  با�شتهداف  ال�شيا�شات  ه��ذه  تقوم 
في  القائمة  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  لمنتجات 
توجهات  ل��دع��م  والن��ت��ق��اء  ال��ت��وج��ه  اإذ  العربية.  ال���دول 
ومنتجات  اأن�صطة  نحو  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
ذات قيمة معرفية وتقانية اأعلى، ت�صهم في تح�صين نوعية 
الندماج في القت�صاد العالمي. كما يمكن اأن تت�صمن هذه 
ال�صيا�صات في مراحلها المتقدمة �صيا�صات لك�صر ولتجاوز 

 .Frontier policies حدود المعرفة
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اأنّ  النموذج  لهذا  التمهيد  وكذلك  التقرير  اأكّد  لقد 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  وواق��ع  التنمية  م�صار 
تغيير  اأي  يدعم  العموم لم  وجه  العربية على  ال��دول  في 
اأن م�صادر  اأكّ����دا  ك��م��ا  الإن���ت���اج.  ه��ي��اك��ل  ج��وه��ري في 
بنمو  ارتبطت  العربية  ال���دول  في  الق��ت�����ص��ادي  النمو 
ن�صيب  من  الأقل  الم�صاهمة  وكانت  المال  راأ�س  اأو  العمل 
بدورها  تمثل  والتي  الإن��ت��اج.  لعوامل  الكلية  الإنتاجية 
بين  الفعلي  التمايز  م�شدر  وهي  النمو  ا�شتدامة  ركيزة 
التنمية  لتقرير  الثاني  )الإ�شدار  واأخر  متقدم  اقت�شاد 
النمو  ا�شتدامة  التركيبة  تدعم  ول  العربية،2015(. 
الدرا�صات  التقرير على ما وثقته  اأكد  القت�صادي. كما 
بدورهما  المرتبطان  والب��ت��ك��ار  المعرفة  اأن  وال��ب��ح��وث 
لثروات  الحقيقي  الم�صدر  هما  الب�صري  الم��ال  ب��راأ���س 
النمو  ول�صتمرارية  العالمي  القت�صادي  وللنمو  الأم��م 
اإذ   .)World Bank، 2004( المتقدمة  القت�شادات  في 
اإلى   %  75 ن�صبتي  بين  ما  اأن  الدرا�صات  بع�س  ق��درت 
الدول  الإجمالي في  المحلي  الناتج  في  النمو  من   85%
يعتمد  التي  والمنتجات  التكنولوجيا  م�صدره  المتقدمة 
وتعتبر  التقنية الجديدة.  المعرفة والحلول  اإنتاجها على 
اأهم م�صادرها  اإحدى  الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
واأدواتها الأ�صا�صية. وبذلك يجب اأن تتجه ال�صيا�صات في 
الدول العربية اإلى توفير حزم ال�شيا�شات التي تدعم دور 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في الأن�صطة البتكارية، 
وبما يتنا�شب مع ال�شمات المحددة للاأو�شاع القت�شادية 
الإمكانات  اإل���ى  ا���ص��ت��ن��اداً  وك��ذل��ك  فيها  والجتماعية 
العلمية والإبداعية والموارد المالية والمادية المتاحة، وعدم 
الفنية  التح�شينات  ا�شتهداف  على  ال�شيا�شات  اقت�شار 
الإنتاج  ولي�ض  ال�شتخدام  وت��يرة  وزي��ادة  والتكنولوجية 
الرابعة  ال�صناعية  للثورة  المواكبة  والبتكارات  للمعرفة 

والقت�صاد الرقمي الجديد. 

وي��رت��ب��ط ال��ت��ع��ام��ل ال��ف��ع��ال م��ع ه���ذه الح��زم��ة من 
القائم  ال�شغير  الم�شروع  يواجه  ما  ب��اإدراك  ال�شيا�شات 
غيره  يواجهها  ل  وتكاليف  �صعوبات  من  البتكار  على 

 free والتقليد  المحاكاة  على  القائمة  الم�صروعات  من 
الجديدة  الم�شروعات  تلك  مثل  اأن  المعلوم  فمن   .riding
self- المرتبطة بالم�صتك�صف الأول اأو ال�صتك�صاف الذاتي

ووا�شعة  عديدة  ومخاطر  تكاليف  تتحمل   discovering
بدءاً من البحث عن الفكرة واختبارها واإجراء البحوث 
بمنتجات  ال�شوق  وم��واج��ه��ة  التنفيذ  ث��م  وال��درا���ش��ات 
جديدة )�شلعية اأو خدمية(. وفي حال نجاح هذا الم�شروع 
فاإن مئات اأو األف اأو ملايين الم�صروعات �صتتبعه محليا 
والتكاليف  المخاطر  يواجه  لن  منها  اأي  ولكن  وعالمياً، 
اأو الم�شروع الأول. تو�شح هذا  التي تحملها فعلياً المبادر 
التنموي  الم��ردود  اأن  اأولهما  اأ�صا�صيين  اأمرين  المعطيات 
التي  للم�شروعات  والجتماعي(  والم��الي  )القت�شادي 
�شتقوم بالمحاكاة والتقليد لهذا الم�شروع. هو اأمر ت�شتهدفه 
وت�صعى اإليه كافة الدول المجتمعات، وهو الأمر الذي يجد 
جذوره في الفكر القت�شادي والتنموي منذ الثلاثينيات 
من القرن الما�صي حين تم الربط بين ديناميكية التطور 
الأمر  اأما  الجديدة.  والمنتجات  بالبتكارات  والتنمية، 
تكون  الم�شروعات الجديدة ل  اأن هذه  فيتمثل في  الثاني 
م�صروعات،  تاأ�صي�س  في  للراغبين  جذب  م�صدر  عملياً 
�شبق  كما  بها  المرتبطة  العالية  المخاطر  نتيجة  وذل��ك 

التقديم. 

اإن ا�شتح�شار مثل هذا الطرح من الدولة وموؤ�ش�شاتها 
المعنية بالتخطيط للتنمية عموماً وبتنمية دور الم�صروعات 
ال�صغيرة والمتو�صطة خ�صو�صاً هو المدخل الوحيد الذي 
والإجراءات  والبرامج  ال�شيا�شات  اإقرار  يتم  اأن  ي�شمن 
المنا�صبة لتدعيم وم�صاندة ومرافقة الم�صروعات الجديدة 
القائمة على البتكار ل�صيما البتكارات التي ترتقي لك�صر 
حدود المعرفة. ويبرر بدوره عملياً كافة اأنواع التكاليف اأو 
التمويل المقدم من الدولة لم�شاندة مثل هذه الم�شروعات. 

هذه  بع�س  ع��ل��ى  ال�����ص��وء  ت�صليط  ي��ت��م  ي��ل��ي  وف��ي��م��ا 
وخ�شو�شية  ق��درات  وف��ق  وذل��ك  وال��برام��ج  ال�شيا�شات 
الثلاثة،  العربية  ال���دول  مجموعات  م��ن  مجموعة  ك��ل 
اإلى هذه ال�صيا�صات لكونها الأكثر  والتي تحتاج جميعها 
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التحول  فيتم  الهيكلي.  التغيير  في  الم�صاهمة  على  قدرة 
تكون  لمرحلة  و�صول  الهياكل  هذه  تركيبة  في  تدريجيا 
اأو  البتكار هي محركات  القائمة على  الم�صروعات  فيها 
قاطرات النمو في كافة مجموعات الدول العربية. وتتمثل 

اأهم عنا�صر هذه الحزمة من ال�صيا�صات في: 

ل�صيما  ابتكاريه،  تحتية  بنية  وتطوير  وتح�صين  بناء 
والمعلومات  والتمويل  بال�صت�صارات  المتعلقة  الجوانب 
اأن�شطة  التنظيمية الخا�شة الم�شممة لم�شاعدة  والهياكل 
البتكار، واإقامة وتطوير مجمعات العلوم والتكنولوجيا، 
وحا�صنات البتكار، ومراكز نقل التكنولوجيا، و�صبكات 

البتكار الأفقية والراأ�صية.

اإثراء ح�شة الإنفاق على البحوث والتطوير والبتكار، 
في الناتج المحلي الإجمالي، والموازنة العامة، وميزانيات 
العربية  ال���دول  تنفق  اإذ  ال��ك��برى،  ل�شيما  ال�شركات 
عالمياً  الأقل  المعدلت  و�شركات(  )حكومات  عام  ب�شكل 
على البحوث والتطوير، مع توجيه هذا الإنفاق لتدعيم 
الأوا�صر المقطوعة في كافة مجموعات الدول العربية بين 
الجامعات ومراكز البحوث من جانب وال�شركات الكبرى 

والم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة من جانب اأخر.   

في  والعام  الخا�ض  القطاعين  بين  ال�شراكة  تو�شيع 
للموارد  الأم��ث��ل  وال�شتخدام  البتكار  اأن�شطة  مج��ال 
و�صرورة  بل  ومراعاة  البتكار،  م�صاريع  فعالية  وتعزيز 
�صمن  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  اإدم��اج  تقنين 

خطوات تنفيذ هذه ال�شراكة.

والتطوير  للبحوث  المبا�شر  للتمويل  الفعلية  الإتاحة 
ابتكار  اأجل  من  اإعانات  �صكل  في  بالبتكارات  المرتبطة 
والخدمات  وال�شلع  الج��دي��دة  التكنولوجيات  وتعزيز 

الجديدة كلياً اأو جزئياً.

الخا�شة  القرو�ض  على  الح�شول  وت�شهيل  تقديم 
واإمكانات  ق��درات  وفق  وذلك  البتكار،  اأن�صطة  بتمويل 
الن�شاط  واأول��وي��ة  وطبيعة  العربية  ال���دول  مجموعات 

اأو خدمي(، فيمكن  اأو زراعي  البتكاري ذاته )�شناعي 
اأن يكون الدعم اأو الم�صاندة كلياً اأو جزئياً. 

تاأ�شي�ض �شناديق خا�شة اأو م�شتركة اأو حكومية عبر 
اأو  التمويل  لتقديم  للدولة  العامة  الموازنة  مخ�ش�شات 

الدعم اأو الم�صاعدة لأن�صطة البتكار.  

غير  التحفيز  وت��داب��ير  �شريبية  ام��ت��ي��ازات  اإق���رار 
المبا�صر لأن�صطة الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة القائمة 
على البتكار مثل الإعفاء الكامل من الر�شوم الجمركية 

على الواردات المرتبطة باأن�صطتها.  

ب���راءات  م��ن��ح  وتنظيم  وتح��ف��ي��ز  وت�شهيل  تي�شير 
الوطنية  المكاتب  ن�شر  خلال  من  والمتيازات  الخ��تراع 
المعتمدة، واتخاذ اإجراءات نحو الإعفاء اأو التخفي�ض اأو 

التاأجيل للر�شوم المقررة. 

توجيه ال�صركات اإلى اأن�صطة البتكار من خلال تكوين 
بيئة تناف�صية نا�صجة لغر�س خلق مناخ ملائم ودوافع �صوق 
حقيقية لن�شاط راأ�ض المال الخا�ض في مجال البتكارات، 
طويلة  واقت�شادية  اجتماعية  �شيا�شة  واعتماد  وتطوير 
الأجل، والتي �صي�صبح مكونها الرئي�صي تطوير البتكار، 
العوامل  على  لتركز  التناف�شية  القدرة  م�شادر  وتعديل 
القائمة على المعرفة والتكنولوجيات المكثفة. ويكون ذلك 
لخلق بيئة اأعمال تمكينية لأن�شطة البتكار ت�شمن ديمومة 
بالت�صريعات  المتعلقة  العملية البتكارية ل�صيما الجوانب 
والقطاع  والمتو�شطة  ال�شغيرة  ب��ال�شركات  المت�شلة 
الخا�ض بوجه عام مثل قوانين ال�شركات التجارية والعقود 
الملكية -  الملكية، بما في ذلك حقوق  قوانين   - التجارية 
الإفلا�س  قانون   - المحا�صبة  قانون   - ال�صرائب  قوانين 
القوانين   - ال�صرر  عن  بالتعوي�س  المتعلقة  القوانين   -
بحماية  المتعلقة  القوانين   - الم�صتهلك  ب�صمانات  المتعلقة 
 - للاأجور  الأدن��ى  الحد  قوانين  العمل،  قوانين   - البيئة 

قوانين �صلامة العمل - قوانين الإيجار.

والمواكبة  وال��ت��ح��دي��ث  الموؤ�ش�شي  ال��ب��ن��اء  ا�شتكمال 
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والموا�شفات  الج����ودة  ���ش��ب��ط  لم��وؤ���ش�����ش��ات  الم�����ش��ت��م��ري��ن 
اأدوات  من  اأ�صا�صيا  ركناً  بدورها  تمثل  والتي  والمقايي�س، 
اختراق الأ�شواق الخارجية والندماج في القت�شاد العالمي 

وكذلك النخراط المتقدم في �شلا�شل القيمة العالمية.

ال�شغيرة  الم�شروعات  توجيه  �شيا�شات   6-3-4

والمتو�شطة �شوب الأن�شطة الخ�شراء.

للم�صروعات  الجديد  ال��دور  عن  الحديث  يمكن  ل 
الداعم والقابل  العربية  الدول  ال�صغيرة والمتو�صطة في 
م�شاندة  بمدى  الخا�ض  للبعد  التطرق  دون  للا�شتدامة 
اأن�صطة تلك الم�صروعات للاقت�صاد الأخ�صر ومراعاتها 
بعدين  المراعاة في  تلك  ويتمثل جوهر  البيئية.  للاأبعاد 
اأ�شا�شيين اأولهما هو مدى م�شاهمة الن�شاط في الحد من 
الإنتاج  لمدخلات  الكفء  ال�شتخدام  عبر  الم��وارد  هدر 
فيرتبط  الثاني  اأما  الطبيعية  والهبات  الموارد  فيها  بما 
بم�شتويات النبعاثات ال�شادرة عن الأن�شطة الإنتاجية 
منذ  العربي  الإنتاج  هياكل  ارتباط  اأدى  وقد  القائمة. 
ارتفاع  اإلى  ال�شتخراجية.  وال�شناعات  بالنفط  عقود 
ن�صيب  متو�صط  اأن  حتى  الكربونية  النبعاثات  معدل 
الفرد من النبعاث الكربونية في الدول العربية النفطية 
المراكز تقدماً  اأكثر  ال�صكان مثل قطر يحتل  قليلة عدد 
الموارد  ا�شتخدام  بكفاءة  المتعلق  الجانب  اأم��ا  عالمياً. 
اإلى  المقام  هذا  في  الإ�شارة  فتكفي  المتاحة.  والطاقات 
اأن الدول العربية هي اأعلى اأقاليم العالم دعماً للطاقة 
جوهري  ب�صكل  يرتبط  الذي  الدعم  وهو  والمحروقات، 
وم��وث��ق ب��ع��دم ال��ك��ف��اءة وال��ه��در وي��دف��ع م��ن م�شتويات 
النبعاثات. ووفقا لتق�صيمات مجموعات الدول العربية، 
تاأتي دول المجموعة الأولى ب�شكل عام في ال�شدارة بحكم 
وفرة الموارد النفطية والعتماد على ال�شناعات كثيفة 
المجموعتين  دول  ذلك  بعد  لتتابع  للطاقة  ال�شتخدام 
الثانية والثالثة. وتجدر الإ�شارة في هذا الإطار اإلى الثبات 
الكبير في مزيج الطاقة القائم في الدول العربية والذي 

الطاقة  اأو  المتجددة  الطاقة  على  المح�صلة  يعتمد في  ل 
ل�شنوات  كمتو�شط  المزيج  ه��ذا  يت�شكل  اإذ  الخ�شراء. 
للمنتجات   %  48.0 ن�صبة  بواقع   2017-2013 الفترة 
وقرابة  الطبيعي،  للغاز   %  50.5 وق��راب��ة  البترولية، 
0.75 % لكل من الفحم وللطاقة الكهرومائية )اأوابك 

2018(. ويبقى مو�شع التعديل المحدود والمتدرج في هذا 

المزيج بين المنتجات البترولية والغاز الطبيعي، في حين 
تبقى اأن�صطة توليد الطاقة من م�صادر الطاقة المتجددة 
كال�صم�س والرياح �صبه غائبة. ويكون ذلك رغم انطلاق 
بع�س الم�صروعات الكبرى في مجالت الطاقة المتجددة 
في عدد من الدول العربية ل�صيما في الإمارات والمغرب، 
وما ت�شمنته الروؤى التنموية لعدد اأخر من الدول العربية 
للتو�صع في مجالت اإنتاج الطاقة المتجددة كما في م�صر 
وال�شعودية. اإل اأن الإح�شاءات لم تر�شد اأي تغير يُعتد به 
تجاه مزيج الطاقة الم�شتخدم في الدول العربية كما �شبق 
التقديم. ويكون ذلك رغم ما يمثله هذا المجال تحديداً 
اأفق وا�صع يدعم ال�صتدامة مبا�صرة. ويت�صع العمل  من 
فيه للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة بل وللاأفراد كما 
في تجارب الدول المتقدمة وال�شاعدة بل والنامية اأي�شا، 
ل�صيما التجربة الألمانية. كما توجد اأي�صاً تطبيقات هامة 
لذلك في دول عربية مثل الأردن، اإذ تم اإقرار ت�صريعات 
الأف��راد من  الكهرباء من جانب  بتوليد  ت�صمح  وقوانين 
منها  الفائ�ض  وبيع  وا�شتخدامها  ال�شم�شية  الطاقة 
اإنتاج  في  لحقا  التو�صع  تم  كما  للدولة.  العامة  لل�صبكة 
ل�شيما  الن�شاط،  ه��ذا  م�شتلزمات  من  الأك��بر  الج��زء 
اإنتاج ال�شخانات والألواح ال�شم�شية. ويت�شمن )الجدول 
4-1( عددًا من الإجراءات والبرامج التي طبقتها بع�ض 

الدول العربية �شعياً لتو�شيع دور الأن�شطة الخ�شراء. 

وفي �صوء ما �صبق ذكره، تمتلك الم�صروعات ال�صغيرة 
اأفقاً  العربية  ال��دول  في  الجديد  دوره��ا  وف��ق  والمتو�صطة 
والتغيير  الأخ�صر  والقت�صاد  ال�صتدامة  لن يدعم  وا�صعاً 
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من  �صيو�صع  بل  فقط،  العربية  القت�صادات  في  الهيكلي 
هذه  اأمام  النمو  ا�شتدامة  على  القادرة  المتاحة  الأن�شطة 

الم�صروعات ذاتها.

ال�صناعات  اأو  الأخ�صر  القت�صاد  تطبيقات  تدلّ  اإذ 
في  غاية  حقيقة  على  الخ�شراء  ال�شلا�شل  اأو  الخ�شراء 
والطاقات  بالموارد  اأن�شطته  معظم  ارتباط  وهي  الأهمية 
المحلية المتاحة وكذلك قابليتها العالية للتجزئة. ويتنا�صب 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  و�شمات  طبيعة  مع  هذا 
الوطني  والت�شبيك  العناقيد  ل�شيا�شة  لدعمه  اإ���ش��اف��ة 

و�شيا�شات  تم��ام��ا  يتوافق  اأن���ه  ب��ل  وال����دولي.  والإق��ل��ي��م��ي 
تح�صين وتطوير التقانة للمنتجات وال�صلع التي تنتجها هذه 
البيئي  البعد  يكون  اأن  �صرورة  هذا  ويعك�س  الم�صروعات. 
و�صوابط الب�صمة البيئية �صمن معايير النتقاء والتوجيه 
دورها  وف��ق  المتو�صطة  ال�صغيرة  الم�����ص��روع��ات  لأن�صطة 
ال�شتراتيجيات  مكونات  من  مركزيًّا  ومكونًا  الج��دي��د، 
الدول  مجموعات  كافة  في  المو�شوعة  التنموية  والخطط 

العربية )اأبو�شماله، 2016(.

تقديم  اإل��ى  ال�صيا�صات  من  الحزمة  هذه  تهدف  لذا 

الجدول رقم 4-1: نماذج عربية متنوعة في مجال تفعيل الأدوار الخ�شراء للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

ممار�سات تحفيز وتفعيل الأدوار الخ�سراء للم�سروعات ال�سغيرة والمتو�سطة الدولة

اإطلاق ا�شتراتيجية للتنمية الخ�شراء �شنة 2012	  لت�شجيع ال�شتثمارات في مجالت القت�شاد الأخ�شر والتقنيات الخ�شراء، وت�شجيع خلق الإمارات  
فر�ض عمل للمواطنين في هذه المجالت. 

لتحفيز  النا�صئة” 	  للم�صاريع  دبي  “مبادرة  اإطلاق  دبي في  و�شناعة  مع غرفة تجارة  بالتعاون  والبيئة  المناخي  التغير  لوزارة  هامة  جهود 
اأ�صحاب الم�صاريع النا�صئة لتحويل اأفكارهم البتكارية اإلى م�صاريع رائدة.

تاأكيد خطة التنمية العا�صرة 2019-2015	  على مراجعة منظومة الحوافز التي تقدمها الدولة ل�صمان ات�صاقها مع اأولويات المحافظة ال�صعودية
على الموارد الطبيعية وحماية البيئة من التلوث وتطبيق مبادئ التنمية الم�شتدامة.  

الإنتاج  اللائق،  العمل  وفر�ض  البيئية،  الأهداف  تحقيق  في  الخا�ض  القطاع  دور  على    	2018  - للبيئة  الوطنية  ال�شتراتيجية  تركيز 
وال�شتهلاك الم�شتدام، والتكيف مع التغير المناخي.

	 م�شاعدة الموؤ�ش�شات ال�شغيرة والمتو�شطة على تبني تطبيقات الإنتاج الأنظف وكفاءة ا�شتخدام الموارد. لبنان  
وكفاءة  الأنظف  الإنتاج  تطبيقات  في  للتو�شع  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  دعم  في  النظيفة  للاإنتاجية  اللبناني  للمركز  رئي�ض  	 دور 

ا�شتخدام الموارد بما فيها الطاقة.

من الأردن  الطاقة  كفاءة  ومعدات  المتجددة  الطاقة  موارد  اأنظمة  باإعفاء  النظيفة  الطاقة  م�شروعات  على  الإقبال  على  الخا�ض  القطاع  	 تحفيز 
الر�شوم الجمركية و�شريبة المبيعات. 

. اأدوار تمويلية، واأدوار في درا�شة الم�شاريع بما فيها ال�شغيرة والمتو�شطة من جانب “�صندوق ت�صجيع الطاقة المتجددة وتر�صيد الطاقة”	 

	 مبادرات واإجراءات البنك المركزي الم�شري لتو�شيع »محافظ ال�شيرفة الخ�شراء« في البنوك الم�شرية لت�شجيع الإقبال على الم�شروعات م�صر 
التي تراعي العتبارات البيئية وكفاءة ا�شتخدام الموارد وتر�شيد الطاقة.

	 منحة خا�شة بالتعاون بين بنك التنمية الأفريقي واأكاديمية البحث العلمي لتمكين ريادة الأعمال )خا�شة لل�شباب والمراأة( بم�شروعات في 
مجالت الطاقة النظيفة والخ�شراء والطاقة البديلة. 

خا�شة  الخ�شراء  ال�شتثمارية  الفر�ض  لدعم  الإعمار  لإعادة  الأوروبي  البنك  مع  بالتعاون  م�شر،  في  الأخ�شر  القت�شاد  تمويل  	 برنامج 
للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.

الم�شدر: الأوراق الخلفية وم�شادر اأخرى )قائمة الم�شادر(.
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تطوير  على  لتحفيزها  الم�شروعات  لتلك  ال��لازم  الدعم 
واإبداع تكنولوجيات خ�شراء واعدة خا�شة في �شوء تطورات 
خ�صراء  وظائف  توليد  وكذلك  الم��ن��اخ،  تغير  وتداعيات 
والتو�صع في تطبيقات  تاأهيلًا،  اأف�صل  من خلال قوة عمل 
اإلى دمج معايير  اإ�شافة  اإعادة ا�شتخدام كافة المخلفات، 
الب�صمة البيئية في نظم الإنتاج والت�صغيل. كما تهدف اإلى 
ال�شتدامة،  الخ�شراء  الأعمال  نماذج  وم�شاندة  تدعيم 
ونمو الأن�شطة والم�شروعات وتحقيق الأرباح مثل منتجات 
العناقيد  اأو  ال�صلا�صل  وكافة  والمتجددة  الجديدة  الطاقة 
ترتيب  تحديد  �صرورة   مع  بها.  المرتبطة  اأو  لها  المكونة 
اأولوية العمل القطاعي على م�صتوى الم�صروعات ال�صغيرة 
اإذ  الدولة.  اأقاليم  كافة  م�صتوى  وعلى  القائمة  والمتو�صطة 
يرتبط المردود المتوقع لهذه ال�صيا�صات بطبيعة هذا الهيكل 
القطاعي. فعلى �صبيل المثال و�صمن ا�صتهداف القت�صاد 
فقد  الكورية،  التجربة  العادل في حالة  والتحول  الأخ�صر 
اأدى ارتباط هيكل الإنتاج والت�شدير والت�شغيل في كوريا 
قرابة  ال�شناعية  ال�شادرات  )تمثل  ال�شناعي  بالقطاع 
80 % من اإجمالي ال�شادرات، ويعمل في القطاع ال�شناعي 

قرابة 50.0 % من اإجمالي العمالة(، اإلى اأولوية العمل في 
مجال ا�شتراتيجيات التحول الأخ�شر، للقطاع ال�شناعي 
ا�شتخدام  في  والتو�شع  الخ�شراء،  ال�شناعية  والعناقيد 
كفاءة  وتح�شين  البيئة،  �شديقة  الخ�شراء  التكنولوجيات 
الجديدة  الطاقات  ا�شتخدام  وت�شجيع  الطاقة  ا�شتخدام 
التحول  مداخل  واأنج��ع  اأ�شرع  ل�شمان  وذلك  والمتجددة. 

�صوب القت�صاد الأخ�صر. 

ورغم اأهمية هذه الحزمة من ال�صيا�صات لكونها ركناً 
وفر�س  لمجالت  فر�صة  وكونها  ال�صتدامة،  لأركان  متمماً 
والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  ن�شاط  اأم��ام  وا�شعة 
مو�شوع  يواجهه  ما  يبرز  والعربي  ال��دولي  الواقع  اأنّ  اإل 
ترتبط  م�صاعب  من  الإنتاج  في  البيئية  الأبعاد  مراعاة 
ب�شكل اأ�شا�شي في كلفة الإنتاج واأثرها على هيكل المهارات 
والوظائف المطلوبة في �صوق العمل. ووثقت التقارير الدولية 
التي تر�شد الفر�ض والتحديات من النخراط في اأن�شطة 

اإلى �صرورة  وقد خلُ�صت  الأمر،  الأخ�صر هذا  القت�صاد 
ويكون  التحول.  هذا  لكلفة  والم�شاندة  بالم�شاعدة  اللتزام 
لدعم  تنموية  اأو  موؤ�ش�شات تمويلية  اأو  ذلك عبر �شناديق 
القت�صاد  نحو  العادل  التحول  عليه  يطلق  اأن  يمكن  ما 
المتقدمة  ال��دول  كافة  طبقتها  التي  الآلية  وهي  الأخ�شر، 
وال�صاعدة دون ا�صتثناء للتوفيق بين متطلبات ال�صتدامة 
وتحول وتغير اأنماط الإنتاج، وكلفة واأعباء وا�شتراطات هذا 
التحول ل�صيما الدول اأع�صاء منظمة التعاون القت�صادي 

 .OECD والتنمية

4-3-7 �شيا�شات بناء القدرات لل�شركات ال�شغيرة 

الدول  التنمية لمجموعات  اأولويات  والمتو�شطة وفق 
العربية.

مبا�صر  ب�صكل  لت�صتهدف  ال�صيا�صات  ه��ذه  تنطلق 
وقد  والمتو�صطة.  ال�صغيرة  ال�صركات  قدرات  في  التاأثير 
اأن العديد من الدول العربية ل�صيما دول  ر�صد التقرير 
المجموعتين الأولى والثانية، مثل المغرب وم�صر والأردن، 
ال�صغيرة  الم�صروعات  ت�صريعات ت�صمن ح�صة  اأقرّت  قد 
اأحيانا  تتجاوز  وبن�شب  العامة  الم�شتريات  في  والمتو�شطة 
اإق���رار  م��ع  ال��رائ��دة،  ال��ت��ج��ارب  ت�صريعات  في  نظيرتها 
ت�شهيلات وبناء موؤ�ش�شات تخت�ض بت�شجيع �شادرات هذه 
لهذه  الم�صروعات  ا�صتجابة  فاإن  ورغم ذلك  الم�صروعات. 
ال�شيا�شات والإجراءات لم تكن بالم�شتوى المطلوب اأو حتى 
قريبة من ا�صتجابتها في التجارب الدولية الرائدة، الأمر 
الذي ي�صير اإلى اأنه ثمة اإ�صكالت حقيقية في قدرات هذه 
الم�صروعات ذاتها. وهو المجال الذي ت�صعى هذه الحزمة 
هذا  في  الإ���ش��ارة  وتج��در  معالجته.  اإل��ى  ال�شيا�شات  من 
�شيا�شات  اأو  الدرا�شات  من  العديد  تركيز  اإل��ى  الإط��ار 
على  والمتو�صطة  ال�صغيرة  بالم�صروعات  المعنية  التدخل 
له،  المالكين  اأو  عليه  والقائمين  الم�شروع  وهيكل  تركيبة 
واإدارية  تنظيمية  وتدابير  اأنماط  من  بذلك  يرتبط  وما 
ومالية تقوم على �شمات “الإدارة ال�صخ�صية” اأو “وحدة 
القيادة”، والهيكل الم�شطح غير البيروقراطي للموظفين، 
المرتبطة  الأداء  موؤ�شرات  ودفع  تنمية  �شبل  في  والتو�شع 
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العاملين،  وعدد  المبيعات،  حجم  مثل  الم�صروعات  بهذه 
اإلى  الملكية  ال��دوران، وحقوق  ومعدل  المال،  راأ�س  وحجم 
ما غير ذلك من موؤ�شرات )Loecher،2000(. وجميعها 
دون �صك مجالت عمل هامة يجب تنميتها والعمل عليها 
في مختلف مجموعات الدول العربية. اإل اأنه ووفقا لإطار 
النموذج المقترح في هذا التقرير  ومنظوره الكلي لإعادة 
و�صبط  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  دور  توجيه 
ال�صتدامة  �صوب  وعناية  بحر�س  التوجيه  هذا  بو�صلة 
للاقت�شادات  الهيكلي  التغيير  في  الفاعلة  والم�شاهمة 
ال�شيا�شات  من  الحزمة  هذه  اهتمام  ين�شبُّ  العربية، 
التي تتولّى التخطيط  الموؤ�ش�شات والأطر  اإعادة دور  على 
التقديم،  �شابقة  المجالت  لهذه  التنفيذ  اأو  الإ�شراف  اأو 
برامج  وتخ�شي�ض  الرياديين،  لتدريب  برامج  مت�شمنة 
في  خا�صة  الم�صروعات،  وتطوير  لتاأ�صي�س  متخ�ص�صة 
جغرافياً(  اأو  )قطاعياً  التنموية  الأولوية  ذات  المجالت 

بالن�صبة للدولة.

التي  الدولية  التجارب  ف��اإن  التقرير،  عر�س  وكما 
هياكل  بتطوير  ال��ق��درات  ه��ذه  تطوير  رب��ط  من  تمكنت 
التي  التجارب  فعلياً  هي  والت�صدير  والإنتاج  القت�صاد 
ا�شتمرارية ونمو وتطور هذه الم�شروعات  وفّرت و�شمنت 
وكذلك اإر�صاء م�صار ال�صتدامة لقت�صاداتها ومجتمعاتها. 
موؤ�ش�شات  بتاأ�شي�ض  التجارب  تلك  من  العديد  قامت  اإذ 
وانت�صار  واإمكانات  �صلاحيات  ذات  مراكز  اأو  معاهد  اأو 
ال�صغيرة  الم�صروعات  ق��درات  لتطوير  وا���ص��ع،  جغرافي 
والمتو�شطة في مختلف المجالت التي قد يهدد �شعف اأي 
منها اإلى توقفها اأو تعطلها اأو اإفلا�شها. ويهدد هذا الأمر 
وهدر  البطالة،  تزايد  م�صتوى  على  ل�صيما  ال�صتدامة 
موارد المجتمع وطاقاته المرتبط بتوقف هذه الم�شروعات. 

وفيما يتعلق بواقع الدول العربية ورغم وجود العديد 
الأ�شكال  هذه  بتقديم  المعنية  المراكز  اأو  الموؤ�ش�شات  من 
من الدعم والم�شاندة، اإل اأنّ الملاحظ اأن هذه الموؤ�ش�شات 
الدولية  حتى  اأو  )العربية(،  الإقليمية  اأو  الوطنية  �شواء 
ال�شاملة  ال��روؤي��ة  افتقدت  العربية  المنطقة  في  العاملة 

ب��دوره  يرتبط  اأن  المفتر�ض  ال���ش��ترات��ي��ج��ي،  والم��ن��ظ��ور 
افتقادها  اإل��ى  اإ�شافة  ه��ذا  للدولة.  تنموية  كلية  بروؤية 
حركية  في  للتاأثير  الكافية  الأدوات  اأو  ال�صلاحيات 
وجود  ع��دم  وكذلك  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات 
التي  الراجعة  وللتغذية  للمتابعة  و�صريعة  مرنة  اآليات 
تراقب ال�شتجابة وتقيم المردود. ويُفتر�ض اأن تعيد هذه 
الأمور توجيه الإ�شتراتيجية اأو ال�شيا�شات المو�شوعة. هذا 
اإ�صافة للقيود المرتبطة بالت�صريعات اأو القوانين اأو اللوائح 
التنفيذية الموؤ�ش�شة لتلك الموؤ�ش�شات، والتي كثيراً ما تكون 
هي بحد ذاتها المقيد المركزي لتفعيل دور هذه الموؤ�ش�شات. 
اإذ تلعب هذه الموؤ�ش�شات دوراً محورياً في تطوير والنهو�ض 
بهذه الم�صروعات كما اأ�صلت ذلك التجارب الرائدة عالمياً 
الموؤ�ش�شات  هذه  قامت  اإذ  الكورية(.  التجربة  �شيما  )ل 

با�صتهداف المجالت التالية: 

وم�صاندة  وق��ي��ادة  وت��وج��ي��ه  الب��ت��ك��ار  ثقافة  غ��ر���س 
الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، من خلال توفير تعليم 
القدرات  واأ�صحاب  المحتملين  للمبادرين  متخ�ص�س 

الكامنة اأو الواعدة المحتملة.

الأفكار  تحويل  على  المحُفزة  التمكينية  البيئة  توفير 
الإبداعية اإلى اأن�شطة ومنتجات لل�شوق الوطني والدولي، 
تدعم  والتي  والب�صرية،  المالية  الموارد  توفير  اإلى  اإ�صافة 
ون�صر  وال��واع��دة،  النا�صئة  والأف��ك��ار  الأع��م��ال  اأ�صحاب 

وتبادل المعلومات ذات ال�صلة التي تدعم اأن�صطتهم.

واإج���راء  ال�شتراتيجيات  �شناعة  ق���درات  تح�شين 
والأفكار  الم�شروعات  تدعم  التي  المختلفة  ال��درا���ش��ات 
ال��ن��ا���ص��ئ��ة، والأه����م م��ن ذل���ك، الح��ر���س ع��ل��ى مواكبة 
لتطوير  عالمياً  المناظرة  للموؤ�ش�شات  العالمية  الم�شتجدات 
خلال  م��ن  الم�صروعات،  ه��ذه  تدعيم  واأدوات  اأ�صاليب 
التعاون مع برامج وحا�شنات اأعمال عالمية مناظرة عبر 

العالم )خا�شة في ال�شين والوليات المتحدة(.

بربط  الخ��ا���ش��ة  ال��ت�����ش��ري��ع��ات  وت��ف��ع��ي��ل  اإق������رار 
الكبيرة  بالم�صروعات  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 



159 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”158

تقرير التنمية العربية

159 تقرير التنمية العربية          “المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصادات العربية:  دور جديد لتعزيز التنمية المستدامة”158

القيمة  �شلا�شل  تفعيل  اإطار  وفي  الباطن(،  )تعاقدات 
لبع�س  تح��دي��داً  ذل��ك  يت�صمن  وق��د  وخ��ارج��ي��اً.  محلياً 
منتجات  واع��ت��ب��اره��ا  التحويلية  ال�صناعة  قطاعات 
لتعاقد الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة مع الم�صروعات 
الكبرى. وهي الترتيبات التي نتج عنها نمو الم�شروعات 
لتزود  ال��ك��وري��ة  ال��ت��ج��رب��ة  والم��ت��و���ص��ط��ة في  ال�����ص��غ��يرة 
من  احتياجاتها  من   %  60 بنحو  الكبرى  الم�صروعات 
الترابط  وهو  ل�شناعاتها.  اللازمة  والمكونات  الأجزاء 
الذي جعل الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة جزء فاعلا 
المحلى  الم�صتويين  على  والقيمة  التوريد  �صلا�صل  من 

والخارجي. 

الت�شدير  لت�شجيع  مح���ددة  ب��رام��ج  تخ�شي�ض 
 Export Support( والمتو�شطة،  ال�شغيرة  للم�شروعات 
موجهة  مخت�شة  مراكز  اإق��ام��ة  مت�شمنة   ،)Centers

ت�صجيع  وك��الت  واإن�صاء  الم�صدرة،  الم�صروعات  لدعم 
الأن�صطة  ت�صجيع  ت�صتهدف  والتي  وال�صتثمار،  التجارة 
الأ�صواق  والمتو�صطة في  ال�صغيرة  للم�صروعات  التجارية 

الخارجية.

الم�صروعات  قدرات  تدعيم  يمكن  �صبق،  لما  اإ�صافة 
ا�شتحداث  خلال  من  عام،  ب�شكل  والمتو�شطة  ال�شغيرة 
تو�صيح  تم  اأن��ه  ل�صيما  تقليدية،  غير  تمويلية  قنوات 
اإ���ص��ك��الت تمويلية  م��ا ت��واج��ه��ه ه��ذه الم�����ص��روع��ات م��ن 
اأطر  كفاية  وعدم  الم�شرفي  الجهاز  وتحفظ  ومزاحمة 
التمويل الم�شاند من جانب الدولة، واأي�شا تاأخّر  اأو عدم 
العربية، مقارنة  الدول  المالية عموماً في  الأ�صواق  تطور 
ب��الم��ع��دلت ال�����ش��ائ��دة ع��الم��ي��اً )وف���ق اإح�����ش��اءات العام 
اأ�شواق المال  ال�شركات المدرجة في  اإذ بلغ عدد    )2017

عربي،  م��الي  �شوق   14 في  فقط  �صركة   1405 العربية 
دولر  تريليون   1.2 بنحو  ال�صوقية  قيمتهم  وق���درت 
العدد  هذا  وبمقارنة   .)2018 العربي  النقد  )�شندوق 
لعدد  الدولية  اأو  الوطنية  بالتقديرات  ال�شركات  لتلك 
العربية،  ال��دول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 

ال�صديد  التهمي�س  يتبين  التقرير،  واأو���ص��ح  �صبق  كما 
تلك  وعوائد  مزايا  من  وحرمانه  الحيوي  القطاع  لهذا 
المح�صلة  في  المعطيات  ه��ذه  وتمثّل  المالية.   الأ���ص��واق 
واحتمالت  قدرات  على  اأ�صا�صياً  قيداً  مبا�صر،  وب�صكل 
معظم  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  ا�صتمرارية 
الدول العربية، ل�صيما دول المجموعتين الثانية والثالثة، 

وبدرجة اأقل ن�صبياً في دول المجموعة الأولى.

يملي ذلك �شرورة ا�شتحداث اأدوات وو�شائل تمويل 
واأكثر  اأقل تحفظاً،  لها،  وتروج  الموؤ�ش�شات  هذه  تتبناها 
واأي�صا  الجدد.  للرياديين   Access الو�صول  على  قدرة 
التمويل  مثل  اأن�صطتها،  لتو�صيع  القائمة  للم�صروعات 
الدولية  التجارب  في  النت�صار  في  اأخ��ذ  ال��ذي  الملائكي 
اإ�صكالت  من  عديدة  جوانب  معالجة  في  فاعلية  واأثبت 
المالية  الأ�صواق  تطبيقات  ت�صهيل  على  والعمل  التمويل. 
زي��ادة  اأف���ق  لتو�صع  والمتو�صطة  ال�صغيرة  لل�صركات 
يقت�صي  م��ا  وه��و  اأن�صطتها.  تو�صيع  ومنه  راأ�صمالها، 
الت�صميم الدقيق من جانب الدولة للقواعد وال�صوابط 
المخت�صة بتنظيم هذه الأ�صواق ل�صمان الدور الأ�صا�صي 
لهذه الأ�صواق. هذا اإ�صافة اإلى اأ�صاليب التمويل الجماعي 
crowdfunding الذي يقوم على ح�شد مدخرات �شغيرة 

التي تتلاءم  المتعددة  اأفراد كُثر، وذلك عبر �شيغه  من 
مثل  المتاحة،  العلاقات  و�صبكات  وثقافة  وخ�صو�صية 
 ،peer to peer lending التقليدية  الإق��را���س  �صيغة 
 Equity الم�شروع  من  جزئية  ملكية  نقل  �شيغة  عبر  اأو 
 Rewards-based المكافاأة  �صيغة  اأو   ،crowdfunding

crowdfunding التي تقوم على اللتزام بتقديم �شلع اأو 

 European( خدمات لمقدمي التمويل في مراحل لحقة
من  النمط  هذا  يرتبط  كما   .)Commission، 2015

المحلي،  فقط  لي�س  التمويل  لح�صد  وا�صع  باأفق  التمويل 
على  العالية  لقدرته  وذلك  الدولي،  واأي�شا  الوطني  بل 
توظيف �صبكات المعلومات والت�صالت العالمية، كما هو 

الحال في تطبيقاته في التجارب الدولية الرائدة.
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4-3-8 �شيا�شات التحول من القطاع غير الر�شمي 

التوجيه  اإع���ادة  �شيا�شات  الر�شمي:  القطاع  اإل��ى 
والمعالجة.

دور  ات�شاع  ع��بء  العربية  ال��دول  من  العديد  تواجه 
الأن�شطة  مختلف  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات 
بل واتجاه  والمجتمع،  القت�شاد  الر�شمي في  بالقطاع غير 
عالية  مخاطر  ذات  اأم��ور  وه��ي  للات�شاع.   القطاع  ه��ذا 
لتلك  دقيقة  ق��راءة  معالجتها  �صيا�صات  تتطلب  ومركبة، 
المخاطر ذاتها.  فمن حيث التبرير، فقد ات�شع هذا القطاع 
ال�شيا�شات  كفاءة  اأو  كفاية  بعدم  تتعلق  لأ�شباب  عموماً 
والقت�شادية  الجتماعية  ال�شبكات  وطبيعة  الحكومية 
الر�شمية القائمة، مقابل وجود كفاية وكفاءة في ال�شبكات 
غير الر�صمية Informal Networks Social Capital وهو 
والتزود  والت�شويق  البيع  ومنافذ  التمويل  باأطر  يت�شل  ما 
بالن�شاط.  المت�شلة  العنا�شر  وباقي  والخدمات  بالعمالة 
وكما اأظهر التقرير فاإن مثل هذا ال�شلوك يرتبط بطبيعة 
وخ�صو�صية الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة ذاتها عموماً، 
والتي تت�شم عادة بالمرونة العالية وبالح�شا�شية العالية تجاه 
العنا�شر اأو المجالت التي تقل�ض من تكاليفها اأو التي تزيد 
اأو الم�صروعات الكبرى.  بال�صركات  اإيراداتها، مقارنة  من 
الأعمال  تي�صير  �صبكات  من  وا�صع  اأف��ق  وج��ود  ف��اإن  ل��ذا، 
الجتماعي،  المال  راأ�ض  وطبيعة  بتركيبة  بدورها  المت�شلة 
هو محفز لإقامة ولبقاء هذه الم�شروعات �شمن الإطار غير 
الر�شمي. ويمثّل جانب اآخر لهذه المخاطر المتداخلة فيما 
حقيقية  ومخاطر  اأعباء  من  الموؤ�ش�شات  هذه  وجود  يمثله 
على كاهل نظيرتها في القطاع الر�شمي. كذلك فاإن لوجود 
عالية  مخاطر  الر�شمي  غير  القطاع  في  الم�شروعات  هذه 
في  وال�شتدامة  والتطور  النمو  على  قدرتها  ع��دم  على 

الم�صتقبل.

من  بعد  لكل  الت�شدي  على  المعالجة  �شيا�شات  وتقوم 
اأبعاد تلك المخاطر. فعلى م�شتوى مخاطر منافع ال�شبكات 
في  ال�شبكات  بمنافع  مقارنة  الر�شمي،  غير  القطاع  في 

القطاع الر�شمي، وذلك على افترا�ض اأن هذه المنافع هي 
�صمن  للبقاء  تاأثيراً  الأك��ثر  العامل  اأو  الأ�صا�صي  المحدد 
اأطر القطاع غير الر�شمي.  فلا بُدّ ل�شيا�شات المعالجة اأن 
اأكثر  ت�صتهدف تعديل واإعادة توجيه تلك المنافع، لت�صبح 
جدوى في حال الن�شمام والتحول �شوب القطاع الر�شمي، 
الت�صغيل في  التاأثير في كافة مجالت ومراحل  وذلك عبر 
والمبيعات  التمويل  م�صتوى  على  الم�صروعات  هذه  اأن�صطة 
والت�صويق. فعلى م�صتوى التمويل، يتطلب الأمر اإقرار اآليات 
ال�شراكات  عبر  الر�شمية  غير  للموؤ�ش�شات  ر�شمية  تمويل 
المجتمع  موؤ�ش�شات  عبر  اأو  المدني،  المجتمع  مع  الحكومية 
الموؤ�ش�شات  مع  الحكومي  التعاون  عبر  اأو  ذاتها،  الم��دني 
ونظيرتها  الألمانية  المعونة  هيئة  ل�صيما  المانحة،  الدولية 
مجالت  في  وفعال  وا�صعا  �صجلا  تمتلكان  اللتان  اليابانية 
التنمية  وق�صايا  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  الم�صروعات  دعم 
الريفية اأي�شاً، في اإطار ال�شعي لربط كل ذلك بال�شتدامة. 
وعلى م�صتوى المبيعات والت�صويق، يتطلب الأمر تبني اآليات 
ر�شمية للم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة العاملة في القطاع 
لمنتجاتها  والت�صويق  البيع  عمليات  لت�صهيل  الر�صمي،  غير 
ال�شلعية اأو الخدمية، وهو ما يمكن انجازه من خلال ذات 
تتابعي  اأو  تبني متوازي  يتم  وقد  التقديم.  �صابقة  الآليات 
وفق  وذلك  اأحدهما،  على  القت�صار  اأو  الآليتين،  لهاتين 
القطاع  ولطبيعة  للدولة  الحالة  وخ�شو�شية  الإمكانيات 
والم�صروعات العاملة �صمنه. كما في حال مجموعات الدول 
العربية التي يتزايد فيها حجم القطاع غير الر�شمي والتي 
تعاني من اإ�شكالت الفقر والبطالة والتي تت�شم بعمق راأ�ض 
ال�صودان  مثل  المنظمة،  غير  وال�صبكات  الجتماعي  المال 
اأقاليم  وفي  وجيبوتي  وال�����ص��وم��ال  وال��ي��م��ن  وموريتانيا 

ومحافظات عدة في دول، مثل م�صر والمغرب.

الموؤ�ش�شات  هذه  دمج  ل�شتهداف  الأولوية  تكون  وقد 
التمويل  اآل��ي��ات  خ��لال  من  الر�شمي  القطاع  اأط��ر  �شمن 
التي  العربية  للدول  الأولوية في ذلك  تكون  الر�صمي. وقد 
هيكل  في  ت��اأث��يراً  اأك��ثر  ح��واف��ز  منظومة  توفير  ت�صتطيع 
تكاليف الموؤ�ش�شات ال�شغيرة والمتو�شطة، والتي تت�شم فيها 
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اأي�شاً الموؤ�ش�شات العاملة في القطاع غير الر�شمي بقدرات 
هذه  مثل  على  ح�صولها  ح��ال  في  للنمو،  قابلة  حقيقية 
القطاعات  في  العاملة  الموؤ�ش�شات  ذلك  ومثال  الخدمات. 
الإنتاجية في المجالت ال�صناعية والزراعية، كما في حالة 
دول.  وتت�صمن  الثانية،  المجموعة  �صمن  العربية  ال��دول 
كم�صر والأردن وفل�صطين والمغرب وتون�س ولبنان. ويمكن 
ا�شتخدام الآلية الأولى اأي�شاً في بع�ض محافظات واأقاليم 
بخطوات  الدولية  التجارب  وتزخر  المجموعة.  هذه  دول 

عمل محددة وملمو�صة لتطبيق كلا الآليتين.

و�شمن هذا الإطار، تظهر الإمكانات العالية للتوظيف 
الذي  الجتماعي  المال  براأ�ض  المتعلقة  للمفاهيم  الحديث 
يتّ�شم بطبيعته التراكمية )مخزون راأ�ض المال الجتماعي( 
والذي قد يعود لقرون �صابقة، ويمثل اأحد الأركان الأ�صا�صية 
في  �شيما  ل  الم�شروعات،  وا�شتمرارية  قيام  في  الم��وؤث��رة 
القطاع غير الر�شمي. اإذ توؤثر تلك ال�شبكات من العلاقات 
في  المنظم  غير  القطاع  �شمنها  يعمل  التي  الجتماعية 
�شلوك وحركية ونمو تلك الم�شروعات. وذلك من خلال ما 
توفره من معلومات وما يتولد عنها من تاأثيرات مبا�صرة 
على هيكل التكاليف من خلال ثقافة الثقة، ومبداأ المعاملة 
بالمثل، بما يتعلق بالح�شول على المدخلات اأو توفير التمويل 
وال�صمانات، وما يتعلق بهيكل الإيرادات والمبيعات. حيث 
وروابط  تنظيمات  من  تت�صمنه  وما  ال�صبكات  هذه  ت�صكل 
الروابط،  اإ�شافة لمدى كثافة وطبيعة تلك  اأفقية وراأ�شية، 
ومدى تركزها اأو ت�صتتها جغرافيا، �صمة وم�صدرا للتباين 
بين  اأو  واأخ��رى  دول��ة  بين  الم�صروعات  ه��ذه  واأداء  دور  في 
مجتمع واآخر. لي�صبح بذلك راأ�س المال الجتماعي مرتبطا 
في المح�شلة بال�شياق العام للبنية الجتماعية في الدولة. 
العامة  الجماعية  الملكية  اأ�صكال  من  �صكلا  كذلك  وليمثل 
التي توؤثر في الأفراد والجماعات على حد �شواء. بمعنى اأن 
راأ�س المال الجتماعي قادر على اإنتاج �صلع اأو منافع عامة، 
اأو اإنتاج �صلع ومنافع خا�صة، ولكنها ذات قدرة على توليد 

 .Externalities عوائد وخارجيات وا�صعة النت�صار

اأن  التقرير، هو  اهتمام هذا  الذي يمثل  الأمر  اأن  اإل 

في  �شبكاته  وات�شاع  وعمق  وطبيعة  الجتماعي  المال  راأ�ض 
والمنتجات  والأن�صطة  الم�صروعات  ثم  ومن  العربية،  الدول 
تاأثيرات  اأو  خارجيات  من  عنها  يتولد  وما  عنه،  الناتجة 
اإيجابية  تكون  قد  والمجتمع  والقت�صاد  الم�صروعات  على 
والتحليل  البحث  من  ن�شيبه  ينل  لم  الطابع،  �شلبية  اأو 
المعمقين والموثقين على م�صتوى الدول العربية. وهو الأمر 
الذي ين�صحب على م�صتوى الدرا�صات التطبيقية الدولية، 
وخا�صة ما يتعلق بتقنيات ومنهجيات القيا�س، واآليات بناء 
وكذلك  �شيانته،  ومناهج  وط��رق  الجتماعي  الم��ال  راأ���ض 

اأ�صاليب اإهلاكه.

من جانب اأخر، فقد تباينت نتائج هذه الدرا�شات في 
اأو  الإيجابية  الآثار  تحقيق  تحدد  التي  ال�شببية  اتّجاهات 
ال�صلبية لراأ�س المال الجتماعي. حيث تو�صلت العديد من 
الدرا�شات لمتلاك راأ�ض المال الجتماعي تاأثيرات اإيجابية 
على متغيرات، مثل زيادة النمو القت�شادي، وزيادة كفاءة 
اأي�صا، وتح�صين  معدلت الجريمة  وتراجع  العمل،  اأ�صواق 
العلمي  التح�شيل  وكذلك  الحكومية  الموؤ�ش�شات  فعالية 
القطاع  ونمو  العامة،  ال�شحة  وتح�شين  القدرات،  وبناء 
 .)Portes and Landolt،1996( .ًالتجاري، وطنياً ودوليا
وخ�شائ�ض  طبيعة  اأن  اإلى  اأخرى  درا�شات  تو�شل  مقابل 
تاأثيرات وخارجيات  تنتج عنها  المال الجتماعي قد  راأ�ض 
Externalities �شلبية الطابع، مثل الأنماط ال�شلوكية التي 
الجتماعي،  الإدماج  واإعاقة  القت�صادي،  النمو  تحد من 
الجتماعي،  الهيكل  داخ���ل  الح��رك��ي��ة  وتقييد  واإغ����لاق 
وانت�صار  الدرا�صي،  التح�صيل  وقلة  الجريمة،  وانت�صار 
وخا�شة  الخيارات  وتقييد  بال�شحة،  ال�شارة  ال�شلوكيات 
 Humnath and( حرماناً.  والأك��ثر  الفقيرة  الأقاليم  في 

)Kumi، 2009(، )Aldridge et al، 2002

ورغم عدم وجود توافق اأو اإجماع حول تلك المنهجيات 
وموثوقيتها، اإل اأن هناك درجة من التوافق حول المحددات 
التاريخ  في:  والممثلة  الجتماعي،  الم��ال  لراأ�س  الرئي�صية 
كانت  اإذا  وم��ا  الجتماعية،  الهياكل  وطبيعة  والثقافة، 
المجتمع  وخ�شائ�ض  وقوة  والتعليم،  م�شطحة،  اأم  هرمية 
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والقرابة،  العائلية  والروابط  ال�شخ�شية،  والقيم  المدني، 
العامة،  الحياة  تنظم  التي  الر�صمية  والمعايير  والقواعد 
)Pantoja،1999( .والقواعد الجتماعية ومنظومة القيم

وثمة توافق بين الباحثين على اأن لراأ�س المال الجتماعي 
اأهميته ودوره في تف�شير جانب كبير من حركية الم�شروعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة، )ل�شيما في القطاع غير الر�شمي(. 
لذا، تبقى الإ�صكالية هي في مدى اإمكانية بنائه اأو تعديله، 
المال  راأ����س  ك��ان  اإذا  فيما  اأخ���رى  اإ�صكالية  تُ��ث��ار  وه��ن��ا، 
مخزونا  باعتباره  متدفقا،  موردا  اأو  مخزونا  الجتماعي 
اأمراً  والمتو�صط  الق�صير  الأجلين  في  معه  التعامل  يجعل 
غير مطروح، وذلك نظراً لطبيعته وتكوينه خلال عقود اأو 
قرون، واإذا تّم التعامل معه باعتباره موردا متدفقا، وهو 
يعني  فهذا  الباحثين،  من  كبير  عدد  يتبناه  الذي  التجاه 
من  واإج��راءات  �صيا�صات  عبر  فيه  للتاأثير  اإمكانية  وجود 
الحكومات والهيئات والفاعلين القت�شاديين على م�شتوى 
الدولة والمجتمع، حيث ي�صبح التعامل معه اأقرب ما يكون 

لديناميات بناء القدرات والتنمية المجتمعية.  

على  ال�صوء  ت�صليط  اإل��ى  يهدف  ال��ط��رح  ه��ذا  ومثل 
خ�صو�صية الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة العاملة �صمن 
العربي،  الواقع  ي�شير  بحيث  الر�شمي،  غير  القطاع  اإطار 
ل�صيما في دول المجموعتين الثانية والثالثة، اإلى انت�صار هذه 
الم�شروعات وهذا القطاع. كما يوكّد الواقع اأن هذا القطاع 
تاريخي ومتاأ�صل في تركيبة اقت�صادات ومجتمعات هاتين 
الم�شروعات  في  ويتركز  العربية.  ال��دول  من  المجموعتين 
متناهية ال�شغر اأو الميكروية، لذا، يجب فهم هذا القطاع 
اآراء  اإل��ى  التحيز  ودون  ال��داخ��ل  م��ن  عمقاً  اأك��ثر  ب�صكل 
م�شبقة. بحيث يرتبط التدخل بمبررات مو�شوعية ت�شمن 
خلق الحافز الحقيقي لنتقال هذه الم�شروعات من اإطارها 
غير الر�صمي اإلى نظيره الر�صمي، ومن ثم، ت�صمن وجود 
اإمكانية لهذه الم�صروعات للنمو والتطور في الم�صتقبل، الأمر 
الذي �صيرتد اإيجابا على م�صار ال�صتدامة، ل�صيما في دول 

المجموعتين الثانية والثالثة.  

4 - 4 محددات عمل �شيا�شات النموذج 

للدور الجديد  المقترح  النموذج  لتطبيق  النطلاق  اإن 
القت�صادات  في  والم��ت��و���ص��ط��ة  ال�����ص��غ��يرة  للم�صروعات 
بعدد  له،  ال�صتجابة  ومدى  تطبيقه  اأفق  يتحدد  العربية، 

من المحددات الأ�شا�شية اأهمها: )ال�شكل 5-4(.

دور الدولة وطبيعة موؤ�ش�شاتها على م�شتوى التخطيط 
البيانات  ق��واع��د  وت��وف��ر  والتقييم،  والمتابعة  والتنفيذ 
التطرق  تم  وقد  والمعلنة.  والمحدثة  والدقيقة  ال�صحيحة 
تم  ولكن  ذات��ه،  النموذج  �صيا�صات  �صمن  الجانب  لهذا 
وموؤ�ش�شاتها  الدولة  جدية  اأن  على  ليوؤكد  كمحدد  عر�شه 
فيما يخ�ض هذا الدور الجديد والتمكين الحقيقي للقطاع 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  وللم�شروعات  ع��ام  بوجه  الخا�ض 
اأو  الدولة  بوجود  المحدد  هذا  يرتبط  حيث  خا�س.  بوجه 
تنظيم  مهام  عاتقها  على  تقع  والتي  القادرة  الموؤ�ش�شات 
كافة  وت��وف��ير  المناف�صة  على  القائمة  الأ���ص��واق  واإدارة 
من  وف��ع��ال  وا���ش��ح  اإط���ار  �شمن  ومقوماتها،  متطلباتها 
الدولة  وموؤ�ش�شات  الحكومات  فاإن  والم�شاءلة.  ال�شفافية 
هي المعنية باإدارة الحوار الجتماعي الممهد لإقرار وتبني 
لتطوير  النموذج  اإليها  اأ���ص��ار  التي  الذكية  ال�صيا�صات 
في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  واإمكانيات  ق��درات 
الدول العربية. كما يندرج �صمن هذا المحدد مدى تنا�صق 
ال�صيا�صات وتاأثيراتها في الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، 
المحتملة  ال��ت��اأث��يرات  كافة  بمراجعة  يتعلق  فيما  ل�شيما 
والقوانين  الت�صريعات  لكافة  المبا�صرة  وغ��ير  المبا�صرة 
وال�شيا�شات، بل والتفاقات وال�شراكات الدولية والإقليمية 
وبما  وزمنياً(.  وجغرافياً  )قطاعياً  الم�شروعات  هذه  على 
لر�صد  ومو�صعة  م�صبقة  درا�صات  عمل  من  ذلك  يقت�صيه 

وتقييم تلك التاأثيرات.

�شيا�شات للتحفيز الإيجابي للنمو والتطور الم�شتمرين. 
وهو ما يعني تطبيق اآليات واإجراءات ل تجعل من البقاء 
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ويمثل  ربحية.  الأكثر  هو  الأ�شغر  ال�شركات  اإطار  �شمن 
واأن  ل�صيما  الج��دي��د،  ال��دور  نج��اح  جوهر  المحدد  ه��ذا 
الم�صروعات  م�صار  اخ��ت��برت  ال��ت��ي  ال��دول��ي��ة  ال��درا���ص��ات 
ال�شغيرة والمتو�شطة في كثير من التجارب الدولية )نظراً 
قد  العربية(،  ال��دول  لحالة  مماثلة  درا�شات  توفر  لعدم 
�صمن  الم�صروعات  تبقى  الأح���وال،  معظم  في  اأن��ه  اأك��دت 
منظومة  واأن  وفقه،  تاأ�ش�شت  الذي  الت�شنيف  اأو  الإط��ار 
الحوافز والمزايا التي تقدمها الدول للم�صروعات قد تكون 
الم�شروعات،  هذه  نمو  اأم��ام  م�شتقبليا  معوقا  ذاتها  بحدّ 

خوفاً من فقدان هذه المزايا.  

هذا  يهتم  حيث  الن��ت��ق��اء،  اآل��ي��ات  تح��دي��د  �صوابط 
في  الأح��قّ  الم�صروعات  باأولويات  المتعلق  بالجانب  المحدد 
وموؤ�ش�شاتها،  الدولة  جانب  من  والم�شاندة  الدعم  تلقّي 
الدولية  القيود  بالعتبار  الم�صاندة،  واأ�صكال هذه  وماهية 
ذاتها.   الم�شروعات  واأه��داف  طبيعة  وفق  تتفاوت  والتي 
الخا�ض  الجانب  يخ�شع  اأن  بُ��دّ  فلا  اأخ���رى،  جهة  وم��ن 

بال�شيا�شات الموجهة اأو المتحيزة للم�شروعات اأو للمناطق 
اأو الأقاليم المختارة، لمعايير حكومية �صارمة ل�صمان منع 
تماما  يتناق�ض  فهو  للريعية.  الداعم  الفا�شد  النحياز 
مع ا�صتحقاقات ال�صتدامة التنموية التي ي�صتهدفها هذا 
المناف�صة  حماية  قواعد  وف��ق  ب��ه،  العمل  ويتم  النموذج، 
وحفز الإنتاجية. وبذلك، يوؤكد هذا المحدد على مخاطر 
الحكومي”  “الف�شل  ب���  التنموية  الأدبيات  في  يُعرف  ما 
والحر�ض على األ يكون الف�شل الحكومي هو البديل لف�شل 

الأ�صواق.  

المحليات،  ون�شاط  اللامركزية  تطبيق  م�شتويات 
المركزية  الحكومة  بين  عام  ب�شكل  المجتمعية  وال�شراكة 
والمجتمع  والمتو�صطة  ال�صغيرة  والم�صروعات  والمحليات 
محدّد  ينطلق  الإنم��ائ��ي��ة:  الدولية  والموؤ�ش�شات  الم��دني، 
ليو�صح  ال�صوق  قواعد  وف��ق  الجماعي  والعمل  ال�صراكة 
�شركاء  بين  والفاعلة  الحقيقية  ال�شراكة  دور  محورية 
ومرونة  اللامركزية  ممار�صات  �صيادة  وم��دى  التنمية، 

ال�صكل رقم 4-5: محددات عمل �صيا�صات النموذج
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و�صلاحيات المحليات التي تمتلك مزية القرب الجغرافي، 
واأولويات  احتياجات  فهم  على  الأعلى  القدرة  ثم  ومن 
نطاق  �صمن  الواقعة  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات 
واإدارة  بقيادة  تنطلق  التي  ال�صراكة  اخت�صا�صاتها. وهي 
الحكومات التي �صتظل حجر الزاوية في توجيه اللاعبين 
اإ�شتراتيجية  روؤي��ة  خ��لال  من  القت�شاد  في  الأ�شا�شيين 
ال�صغيرة  الم�صروعات  من  المطلوب  ال��دور  تحقق  �صاملة 

والمتو�صطة، وعبر اإدارة حكومية واعية ومن�صبطة لمنظومة 
الحوافز وقواعد تنظيم الأ�صواق. بحيث يتم تاأ�صيل هذه 
وتحدد  توثق  �شاملة  وطنية  اإ�شتراتيجيات  في  ال�شراكة 
اأدوار ال�شركاء. )القطاع العام والقطاع الخا�ض والمجتمع 
من  ويزيد  الإ�شتراتيجية،  هذه  ملكية  يعزز  بما  الم��دني( 
احتياجات  اأف�صل  معالجة  خ��لال  من  تطبيقها.  قابلية 

الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة.
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نظرة اإلى الأمام

ر�شد التقرير ب�شكل عام اإدراك الدول العربية لأهمية 
دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة، وخا�صة فيما يتعلق 
والحد  الوظائف  خلق  مج��ال  في  دوره���ا  على  بالعتماد 
من  الحد  على  وقدرتها  دورها  بجانب  هذا  البطالة.  من 
الذي  الهدف  وهو  العربية،  ال��دول  من  العديد  في  الفقر 
2000 هدفاً اأ�صا�صيا من اأهداف التنمية  اأ�صبح منذ �صنة 
العالمية MDGs، وتم اإعادة التاأكيد عليه بمختلف مظاهره 
وهي   .2015 �صنة   SDGs الم�صتدامة  التنمية  اأه��داف  في 
المبا�شر  لرتباطها  اأهميتها  في  ج��دال  ل  واأدوار  اأه��داف 
المواثيق  كافة  في  المكفول  وحقه  المواطن  وم�شتقبل  بحياة 
ب�شكل لئق.  وحقّه في الحياة  العمل  والدولية في  الوطنية 
الهتمام  ه��ذا  اأن  اأي�شاً  التقرير  ر�شد  فقد  ذل��ك،  وم��ع 
بذاك  يكن  لم  الم�شروعات  ه��ذه  ل��دور  التوظيف  ه��ذا  اأو 
والتقانية  القت�صادية  الأدوار  بباقي  يتعلق  فيما  الحجم، 
)المراعية للاأبعاد البيئية( الخا�شة بالم�شروعات ال�شغيرة 
والمتو�صطة، مثل دورها في التحول الهيكلي اأو ت�صريع النمو 
ذات  والخدمية  ال�شلعية  والمنتجات  ال�شادرات  تدعيم  اأو 
من  نوع  وكاأنه  يبدو  فيما  وذلك  المرتفع.  المعرفي  الم�شتوى 
المبادلة فيما بين تلك الأهداف trade off، اأخذاً في العتبار 
المنهجية  وف��ق  العربية،  ال��دول  بين  التنموية  التفاوتات 
ثلاثة  مجموعات  بين  التمييز  ليتمّ  التقرير،  تبناها  التي 
اأ�صا�صية، وفق معيار التنمية الب�صرية HDI. وهي التفاوتات 
التي لم تميز فقط بين الدول العربية ومجموعاتها الثلاثة 
بين  كبير،  حد  اإلى  ميزت،  بل  الب�صرية،  التنمية  واقع  في 
تلك المجموعات في واقع الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة 
وطبيعة الموؤ�ش�شات وال�شيا�شات والبرامج المت�شلة بها فيما 

بين تلك المجموعات.

ولعل نظرة عامة على دور هذه الم�شروعات في تجارب 
تجارب  من  العديد  في  وحتى  وال�شاعدة  المتقدمة  الدول 
الدول النامية، والدول ال�صناعية الحديثة ب�صكل خا�س، 
قائمة من  المبادلة غير �شحيحة وغير  اأن مثل هذه  توؤكد 

اأداة  هي  والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  واأن  الأ�صا�س، 
والقت�صادية  الجتماعية  الأه��داف  كافة  لتحقيق  فعًالة 
والتقانية واإنجاز التحول الهيكلي ومراعاة ال�صتحقاقات 
المراعاة  ت�صمن  التي  ال�صيا�صات  ت�صميم  تم  اإذا  البيئية، 
والموازنة بين تلك الأهداف. بل اإن هذه التجارب تو�صح اأن 
الأخرى،  الجوانب  دون  الأهداف  تلك  من  مراعاة جانب 
اأمر مهدد لتحقيق باقي هذه الأه��داف، ومن ثم فهو  هو 
الدول  ممار�صة  واق��ع  اأن  كما  ذاتها.  للا�صتدامة  مهدد 
واأن  ذلك،  يوؤكد  ا�شتثناء  دون  مجموعاتها  بكافة  العربية 
والمتو�صطة  ال�صغيرة  الم�صروعات  دور  ا�صتهداف  ق�صر 
اأو تح�شين  الفقر  اأو الحد من  الوظائف  في مجالت خلق 
المزايا  وهيكل  الإنتاجية  اعتبارات  مراعاة  دون  الدخول 
ا�صتمرار  اإلى  اأدى  الكلية للاقت�صاد  والتناف�صية  الن�صبية، 

بل واإلى تزايد هذه الإ�صكالت ذاتها. 

كذلك �صلّط التقرير ال�صوء على اأحد اأهم التحديات 
�شيا�شات  ر�شم  اأو  درا���ش��ات  اإج��راء  طريق  تعتر�ض  التي 
ال��دول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة  للم�صروعات  موجهة 
جديد  دور  لبناء  ا�شتراتيجيات  �شياغة  حتى  اأو  العربية، 
تحدّي  في  والمتمثل  والمتو�صطة،  ال�صغيرة  للم�صروعات 
والإح�شاءات  والم�شوحات  البيانات  كفاية  وع��دم  �شعف 
الدول  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  بالم�شروعات  الخا�شة 
على  وذلك  واأدواره��ا.  وم�صاهماتها  وتوجهاتها  العربية، 
العك�س مما قامت به التجارب الدولية الرائدة في الدول 
اأع�صاء  ال��دول  مجموعة  �صيما  ل  وال�صاعدة،  المتقدمة 
حيث   OECD والتنمية  الق��ت�����ص��ادي  ال��ت��ع��اون  منظمة 
الهتمام والتحديث الم�شتمرين في قواعد البيانات المت�شلة 
بالم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة وتفاعلاتها وت�شابكاتها 
الراأ�صية والأفقية داخل القطاعات القت�صادية والإنتاجية 
مثل هذه  توفر  ع��دم  ورغ��م  اأن��ه،  اإل  ال��دول��ة.  القائمة في 
اإ�صافة  العربية  ال��دول  م�صتوى  على  للبيانات  القواعد 
لإ�شكالية وجود وات�شاع القطاع غير الر�شمي وعدم القدرة 
على قيا�شه اأو تقييمه ب�شكل موثق ومنهجي، فقد ا�شتخدم 
اإ�صافة ل�صتخدامه عدد  البيانات  التقرير المتاح من تلك 
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والتقييم  ال�شتدلل  من  تُمكن  التي  الموؤ�شرات  من  وا�شع 
لدور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة. حيث اأمكن التدليل 
على ق�صور دور الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة القائمة 
في الدول العربية ب�شكل عام على تطوير قدراتها واإمكاناتها 
ب�صكل ي�صمح لها بتغيير اأو تحويل لهياكل الإنتاج في الدول 
الخم�شة  العقود  خلال  ات�شم  الذي  التغيير  وهو  العربية، 

الما�صية بدرجة عالية من الثبات اأو البطء في التحول.

الجديد  ال��دور  من  المرجو  الهدف  تمحور  �صوء  وفي 
مختلف  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للم�شروعات  الم��ق��ترح 
مجموعات الدول العربية، حول تحقيق ال�صتدامة التنموية 
في  الهيكلي  التحول  وت�صريع  وتحقيق  متطلباتها،  بكافة 
توثيقه  تم  لما  وا�صتناداً  والإنتاجية.  القت�صادية  هياكلها 
من اأن الدول العربية وبوتائر متفاوتة، قد قامت بالعديد 
والإج��راءات  ال�صيا�صات  من  العديد  واأق��رت  الجهود  من 
والبرامج التي طُبقت بالفعل في التجارب الرائدة عالمياً، 
وكما اأظهر التقرير، فقد كان م�صار ودور هذه الم�صروعات 
وهو  التجارب.  تلك  في  لنظيره  مغايراً  العربية  الدول  في 
اأو  �صبب  في  اأ�صبابه  ح�صر  قطعاً  يمكن  ل  ال��ذي  التباين 
اأن  التاأكيد  يمكن  ولكن  غ��يره،  دون  واح��د  ق�صور  مو�صع 
المنظور  غياب  هو  التباين،  هذا  في  تاأثيراً  الأ�صد  المو�صع 
الوا�صع ال�صامل المتكامل الذي منع وحدّ من اإمكانية تراكم 
الجهود  تلك  اأن  تظهر  التي  المعطيات  وهي  الجهود.  تلك 
العربية، ورغم اأهميتها، تبقى م�صتتة، وذلك على م�صتوى 
كل دولة من مجموعات الدول العربية الثلاثة. بمعنى اأن 
بعدم  الأكبر  جانبه  في  يرتبط  الحقيقي  التفاوت  م�شدر 
لكافة  والمراحل  الأهداف  متعدد  ا�شتراتيجي  اإطار  وجود 
جهود التنمية واإنجاز التحوّل الهيكلي في الدول العربية، 
بما في ذلك الدور المطلوب من القطاع الخا�ض ب�شكل عام 
ومن الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة ب�صكل خا�س، وذلك 
على م�صتوى القطاعات والأن�صطة والأقاليم لكل دولة من 

مجموعات الدول العربية. 

اإن ما يزيد الحاجة اإلى تبني وتطبيق هذا النموذج 
المقترح لإعادة بناء الدور الجديد للم�شروعات ال�شغيرة 

الواقع  ي�صهده  ما  العربية،  القت�صادات  في  والمتو�صطة 
الدولي المعا�شر من حدة الت�شابق بين الدول والمجتمعات 
الثورة  ومنتجات  الم�صتقبل  �صناعات  نحو  وال�صركات 
به  يرتبط  وما  الرقمي  والقت�صاد  الرابعة،  ال�صناعية 
من تغير نظم الإنتاج والت�صويق والإدارة، وميلاد اأجيال 
جديدة من ال�شلع والخدمات، مكونها الأ�شا�شي وقيمتها 
الم�شافة تقوم على المعرفة والتقانة والإبداع �شواء للفرد 
اأكبر  اكت�شاب  عليه  يطلق  اأن  يمكن  فيما  للم�شروع.  اأو 
العوامل  العالم الجديد. وهي  م�شاحة ممكنة في ف�شاء 
لبناء  التحرك  و�شرعة  �شرورة  نحو  اأي�شاً  تدفع  التي 
الدور الجديد للم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة والقادر 
اأكثر ا�صتدامة  بدوره على بناء هياكل اقت�صادية عربية 

وتناف�صية. 

لتبني  دع��وة  التقرير  ه��ذا  يطلق  الإط���ار،  ه��ذا  وفي 
للم�صروعات  جديد  دور  لبناء  العربي  “العقد  واإط��لاق 
وال�صتدامة  الهيكلي  للتحول  داعم  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  الم�شروعات  دور  اإطلاق  التنموية: 
للم�صروعات  الج��دي��د  ال���دور  ليكون   ،”2030-2020

الهيكلي  التحول  تحقيق  اأداة  هو  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
العربية  الدول  التنمية بين  وال�صتدامة وتقلي�س فجوات 
التنموية من جانب، ونظرائها في  وبمختلف مجموعاتها 
عبر  وذلك  اآخر.  جانب  من  وال�صاعدة  المتقدمة  الدول 
اإطلاق ا�شتراتيجيات وطنية �شاملة تت�شم بتكاملها المحلي 
ف�صل  مظاهر  كافة  مع  وتتعامل  والإقليمي،  والج��ه��وي 
الم�صروعات  حركية  على  ثقيلًا  عبئاً  مثل  الذي  الأ�صواق 
ف�صل  من  ب��دءاً  العربية،  ال��دول  في  والمتو�صطة  ال�صغيرة 
باأ�صواق  م���روراً  والئ��ت��م��ان،  التمويل  اأ���ص��واق  ق�صور  اأو 
التاأمين. هذا اإ�صافة اإلى ق�صور عمليات التن�صيق والتزود 
الحكومات  ق��درة  ورف��ع  و�صرعة،  بان�صيابية  بالمعلومات 
وتوجيهها ل�صد الثغرات وا�صتكمال ال�صتثمارات ال�صرورية 
)قطاعياً اأو جغرافياً(. و�شت�شهم هذه الأخيرة في اإطلاق 
ونمو ا�شتثمارات �شرائح وا�شعة من الم�شروعات ال�شغيرة 
تلقائياً  يت�صدى  الذي  الأمر  وهو  الدولة.  في  والمتو�صطة 
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الخارجيات،  اأو  ال��وف��ورات  تح��دي  اأو  اإ�شكالية  لمعالجة 
حيث تتمتع الم�صروعات ال�صغيرة والمتو�صطة في التجارب 
الرائدة عالمياً بتلك الوفورات وتمثل فر�صة واأفقا وا�صعا 
اأمامها، مقابل حرمان نظيرتها في الدول العربية منها. 

نظم  تطوير  متطلب  ا�شتيفاء  �شرورة  مع  هذا  ويكون 
البيانات  جمع  منهجيات  وتوحيد  وتن�صيق  الإح�����ص��اء 
مختلف  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  بالم�شروعات  الخا�شة 
ثم  ومن  الت�صخي�س،  دقة  ل�صمان  وذلك  العربية،  الدول 
تحديد حجم ونوعية الختلالت اأو التحديات التي تواجه 
اأو  المعالجة  �صيا�صات  ل�صياغة  تمهيداً  الم�صروعات،  تلك 

اإعادة التوجيه ال�صحيح.

العتبار من جانب  لإعادة  قائمة  الفر�شة لزالت  اإن 
ال�شغيرة  للم�شروعات  فاعل  ل��دور  وموؤ�ش�شاتها  الدولة 
الدول  مجموعات  كافة  م�صتوى  على  وذل��ك  والمتو�صطة، 
العربية، ووفق النموذج وال�صيا�صات والمحددات التي تبناها 
والمتكامل  ال�شامل  ال�شتراتيجي  المنظور  و�شمن  التقرير. 
ي�صمن  وال��ذي  اأي�صا،  اللاعبين  لكافة  الأدوار  والم��ح��دد 
الم�صروعات  هذه  وتناف�صية  واإمكانات  قدرات  في  الرتقاء 
ذاتها ووفق الأهداف الإ�شتراتيجية للنموذج وخا�شة فيما 
والتحول  وال�صتدامة  ال�صتقرار  تر�صيخ  ب�صمان  يتعلق 
الهيكلي، اإ�شافة لتج�شير الفجوات التنموية وحجز مو�شع 
والمتو�شطة  ال�شغيرة  وم�شروعاتها  العربية  للدول  ق��دم 

والقطاع الخا�ض الوطني عموماً في العالم الجديد. 

“نهاية التقرير”
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